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INTISARI 

 

Penelitian ini mengembangkan sistem chatbot penjawab pertanyaan 

berbasis dokumen menggunakan LangChain, vektor embedding, dan API OpenAI. 

Sistem ini memungkinkan pengguna mengunggah dokumen dalam berbagai format 

(PDF, DOCX, TXT). Konten dokumen diproses, dipecah menjadi bagian kecil, dan 

disematkan ke dalam vektor berdimensi tinggi dengan model Embeddings OpenAI. 

Vektor ini disimpan dalam basis data vektor, seperti Pinecone, untuk pencarian 

semantik yang efisien. 

Saat pengguna mengajukan pertanyaan terkait dokumen, sistem mencari 

bagian teks relevan berdasarkan kemiripan vektor dengan embedding pertanyaan. 

Bagian relevan ini kemudian diteruskan ke model penjawab pertanyaan berbasis 

GPT-3.5-turbo dari OpenAI untuk menghasilkan jawaban kontekstual. LangChain 

digunakan untuk menyusun berbagai komponen sistem, sementara API OpenAI 

mengakses model bahasa dan embedding terbaru. 

Eksperimen menunjukkan sistem mampu menjawab pertanyaan faktual 

dengan akurat terkait konten dokumen. Desain modularnya memudahkan integrasi 

dan penggantian komponen, memungkinkan eksperimen dan peningkatan lebih 

lanjut. Penelitian ini menunjukkan potensi kombinasi embedding vektor dan model 

bahasa besar dalam mengembangkan sistem penjawab pertanyaan berbasis 

dokumen yang efisien. 

 

Kata kunci: penjawab pertanyaan berbasis dokumen, chatbot, LangChain, vektor 

embedding, API OpenAI, pencarian semantik, model bahasa. 
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ABSTRACT 

 

This research develops a document-based question-answering chatbot 

system using LangChain, vector embeddings, and the OpenAI API. The system 

allows users to upload documents in various formats (PDF, DOCX, TXT). The 

document content is processed, split into smaller sections, and embedded into high-

dimensional vectors using the OpenAI Embeddings model. These vectors are stored 

in a vector database, such as Pinecone, for efficient semantic search. 

When a user asks a question related to the document, the system searches 

for relevant text sections based on vector similarity with the question embedding. 

These relevant sections are then passed to the question-answering model powered 

by OpenAI's GPT-3.5-turbo to generate contextual answers. LangChain is used to 

integrate the various system components, while the OpenAI API accesses the latest 

language and embedding models. 

Experiments show that the system can accurately answer factual questions 

related to the document content. Its modular design facilitates easy integration and 

replacement of different components, enabling further experimentation and 

improvement. This research demonstrates the potential of combining vector 

embeddings and large language models to develop efficient document-based 

question-answering systems. 

 

Keyword: document-based question-answering, chatbot, LangChain, vector 

embeddings, OpenAI API, semantic search, language models.


