BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Berbagai hal mengenai mrend foshion mudah di akses melalui
komunikasi jamk jauh. LMMII online memicy masyarakat
Indonesia akiif sebagal konsumen maupun semiakin aktif sebagai produsen
untuk meniptakan dan terus mengembangkm produk lokal Media sosial
sehagai representasi kemajunn teknologi menjadi sarna paling berperan
cdalam mdustri fadion di Indonesia. Anak muda :Hhﬂgm pengguna aktif
media sosial menjadi tokoh penting dalam memeap, etkan sebuah trend
fashion dan merek-merek fushion tersebul m mlﬂ ;wﬂ.ai banyak
masyatskal yang berkreatifitos memadukan pakaian mercka dengan
berbagai saya dan menjadikon hal tersebut sebagai sebush frend fashion
(Arsita, 2021). Perkembangan fashion akhimya juga berdampak pada

erubathan goya hidup miupun cara berpakaian erang.

Produk Sashion di era digitnl saat mi m ’Imi»:mﬂm:g salzh
satunys pada clathing (Putri, 2022). Banyak hal yang melatar belakangi
mnak-anak muda mengenal tendensi mereka terhadap iuhuih clothing
\brand, salah satunya sdalsh sarana mengekspresikan diri. Mercka
menganggap merck pakaian yang mercka pakai juga berpengaruh terhadap
p«ena.mpllun dan penilatan orang lain. Keberadaan c/othing brandini sangat
melekat pada muﬁ'_ﬁpﬁﬁn ﬁ.hﬁlﬂﬂ:mﬁ muda, karena anak muda
memiliki peran masif dalam membentuk industri Sfashion terutama pada
produk clothing. Sebagai konsumen aktif, mereka sangat memperhatikan
merek-merek clothing vang memiliki potensi menjadi sebuah frend . Sebuah
trend berpakaian menjadi alasan anok muda memiliki knteria dan memilih
sebuah merek cfothing tertentu dengan mempertimbangkan desain, bentuk,
bahan dan harga. Mereka juga memiliki prefrensi terhadap clothing
frandyang dianggap mencitrakan anak muda (Sagiyanto, 2014).




Tremd  fashion dapat terjadi  karema ada faktor yang
mempengaruhinya, antara lain adalah desainer produk foshion. lokoh
terkenal, dan evenr atan musim dari sebuah frewd . Dampak dari trend
Sashion tersebul membuat clothing brondsaal ini banyak bermuncolan.
Dengan menjamumya berbagai clothing brandtersebut, tentunya persaingan
menjadi ketat, sehingga suatu brand membutuhkan sebuah ciri khas yang
berbeda dari brand lainnya. (Chinfya, 2024)

Pengnﬁlﬁ'nroﬂungw'mha untuk berinovasi dalam
mmgtmﬂkqnmmmmmmm,mgbngm dan desain
mnik'l’ermm: pqemhﬁm .:fnmmg I:rmm,gl_:ﬁsﬂkan produk

~sehingga dapat mepnnk konsumen dan menciptakan pasarnya sendiri.
'li__i_nﬂfgin}'a persaingan membuat para pengusaﬁihmhﬂifdm inovatif
‘dalsm memperkenalkan produk agar menarik konsumen dan mencapai
fmet penjualan. Selain it upaya i dilakukan untilbertaban dalan
persaingun  posar yang semakin kefal, sehingga dibutubkan strategi
komunikasi pemasaran yung baik terutama dalam membentuk sobuah hrand
image atau citra merek perusahaan. (Pangestu, 2023}

Pembentukan citra merck dapat bisa dilakukan melalui raefine
maupun event. Pembentukan cita merek melalui evenr saat ini banvak
' digunakan perusghaan elothing karena dianggap sebagai corn yang efektif
*ﬂﬁmmmm Imtmp#tmk muda. Mengadakan
sebuah event tentunya jugs perly strategi, salah satunya dengan mengangkat
ciri khas yang melekat pada sebuah merek . Pembentukan citra merck
melalui event ini termasuk salah satu cara dalam komunikasi pemasaran
{marketimg communication)

Komunikasi pemasaran (markeiing communication) adalah sarana
di mana perusshaon berusaha menginformasikan, membujuk, dan
mengingatkan konsumen secara langsung maupun tidak langsung tentang
produk dan merek vang dijual (Firmansyah, 2020). Komunikasi pemasaran
memiliki peran yang sangat penting bagi perusahaan. Dalam penerapannya



komunikasi pemasaran digunakan untuk mengomunikasikan produk yang
dipasarkan pada pasar dengan sasaran yang lebih luzs. Peran komunikasi
pemasaran juga berkentribusi terhadap ekuitas merek dan menciptakan
b image atau citra merek , mendorong penjualan serta memperluas
pasar (Jatmiko, 2014). Salah satu bentuk komunikasi pemasaran vang dapat
digunakan dalam membentuk citra merek adalah evenr.
Potensi kelancaran sebush evess. sabagnl komunikasi pemasaran
dalam membentuk citra merek perusahan
kebﬁwmmmwmmmbmdnlnmmpm
mtpsam}m%wmﬂm citra merek dmm.mﬂhkukau Promosi
yang khas salsh satunys dilakukan oleh Starcross Starcross clothing
menipakan bromd cfothing berasal dan Yumﬂm. mégumls 2004 dumn
diresimikan pada 4 September 2004 Starcross mlﬂ M.ﬁ: industri
“elathime. Starcrass berkembang di tengah lingkungan kreatif yang identik
“dengon loge berwarna merah. Awalnya Starcross hanya memproduksi
produk pukaian seperti kaos, kemeju, jaket, jeans dan celana. Seiring
Muﬂ industrinya  Starcross memperluas  produks: bmngm'a
dengan mengeluarkan produk-produk baru seperti. m sandal, dompet,
 boxer, sabuk, 1as, gantungan kunci. korek, j__lm.’lma':mﬂnn masih banyak

lagi.

m-juga menjadi tolak ukur

Sccarn harafish “Starcross”  diartikan qﬁniaﬁ ‘bintang, jika
m mm hm&s dﬂmqﬂ;u-ﬂqul melewati persaingan
pasar yang sangal kompetitif Tagline “Wild Youth” menggambarkan
Siarcross yang dﬁmﬂﬁ'ﬁmmﬂmﬁnmk liar dalam melakukan
kegiatan-kegiatan trea.hmya ﬂn.lain.'mli'gmﬁ'bn'ngkan kegiatan kreativivya
Starcross berkolaborasi dengan berbagai seniman muosik, mulal dan
almarhum Didi Kempot, Shaggy Dog, Endank Soekamti, Super Glad.
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Gambar 1. | Starcrosy colah dengan Fifm The God Fathers
Simber - fnxtagram (@ Starenesselothine

Starcross juga melakukan kegioton co-hrameding dengan. beberapa
memnek terkenal seperti Anggur Oranglua, Indomie, Top | Samn Barkley,
Hexos, dan beberapa produk lokal sesama ofathing sepertt Thankinsomnia
dan Maternal, sertn Parmmount Picture dalam film God Father. Upaya
Starcross dalam memperkenalkan merek fak hanya melalui co-fbranding.
namiin juga dengan mengadakan eves yang repcanamya akan menjadi cveni
tnhwnan
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Gambar 1. 2 Line up Roud To Wild Ground Fest

Sumber : Instagram Wild Ground Fest



Pada 9@ Oktober 2022 Starcross perdana megadakan evenr musik
road fo Wild Grownd Fest vang nantinya akan berlanjut ke evens utamanya
yaitu Wil Crromemd Flesi yang bertempat di
komplek Candi Prambanan dengan mengundang bintang utama vaitu band
luar negn bernama Neck Deep dan berbagai band-band lokal. Pada tahun
2023 merupakan tahun ke-2 diadakannya event Wild Ground Fest, sama
dengan event tahun lalu; sebeluﬂmmtgn,acnm puncak. disdakan road to.

Glmhlr L. 3 Line wpp Wil Ground Fest

Sumitier - Inxfagram @ Wild Ground Fest

Wild Grownd Fest akan menjadi event yma;-rﬂqﬂ:hn Starcross pada
- sptigp tabunnya dengan mengundang bintang utama band dan lwar negeri
dan hand-band lokal, Saat ini Starcross memiliki pasar tersendiri dan terus
Bﬂ:h‘mhuq, Fegnd Stareross memilih  ontuk mefakokan komunikasi
pemasaran melalui even musik untuk mﬁﬂhﬂﬂﬂi gitra mereknya. Melalui
penelifian ini dapal diketahui bahwn Starcross merupakan clothing brand
lokal Jogja yang mampu bertuhan dari tahun 2004 hingga sekarang dan
mampu melewati pandemi covid-19. Dibandingkan dengan Arand TNGR
sesama cfothing brand lokal Jogja berdin pada tahun 2009, vang akhimya
menutup offfine storenya. Sehingga peneliti tertarik untuk mengetahui
komunikasi pemasaran melalui event yang dibuat dan dijalankan Starcross
untuk membentuk citra mereknya, hinggas konsisten dan kuat berdin sampai
sekarang, Fokus penelitian pada even: Wild Ground Fest tahun 2022 dan

2023, sebapai sarana dalam membentuk citra merek Starcross.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan oleh peneliti, maka

rumusan penelitisn yang dibuat adalah bagaimann strategi Starcross
membentuk citra mereknya melalui event Wild Ground Fest?

mﬁitdmkonm'hmnhlnmpﬂwbmganﬂmlcmnm&m1

khususnya strateqi komunikasi pemasaran melalui evenr untuk

meningkatkan brand image otau citra merek.

B. Manfaat Praktis

a) Bagi peneliti dapat menambah pengetahuan tentung strategi
citra merek.



b) Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan
atsu masukan bagi Starcross dan  perusahaan lam  dalam
membuat sebuah evenr,

Teknik Pengulnhm data, Teknik Analisis Diata, Teknik Pengecekan
Keabsahan Data,
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