BAB Y
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Pada bab 5 ini peneliti menjelaskan mengenai kesimpulan yang dapat
digunakan dan dimanfastkan oleh Kembang Jaya Wedding service untuk
meningkatkan dan mempertahankan kualitas konten instagrammya agar dapat
meningkatkan mnal followers dalam o penggunaan jasa layanan pernikahan
Kembang Jaya wedding service . Dj.hﬁfuimﬂﬂ#ﬂn penjelasan penelitian yang
sudah dilakukan M‘nﬁmelaskllhmmﬂm. tidak hanya itu terdopat
Juga saran mrmmhymsmm dan juga saran untuk penelitian
yang akan difakukan dengan variabel sama atau lainnys.

5.1 Kesimpulan
‘Bﬂ:‘dﬂmrkan pada analisis dan hasil uji yang téﬂmﬂ.ﬂaneiili
p:lﬁti!ﬁ sebelumnya yaitu Bab IV, peneliti akan merangkum kesimpulan sebagai
1. Kﬁ!ﬁtﬁ konten yang dibangun oleh Kembang Jaya dapat memberikan

w positif dalam meningkatkan kegiatan promosi usaha Jﬂh}rﬁnun

penﬁﬁﬁlm Kembang Juya yang mana melalui kualitas konten mﬂlg:nm yang

baik dapat mempengaruhi foliowers dalam nmﬁla keputusan untuk
menggunakan jasa Layanan pemnikzhan F.euhng,}q'. dapat dilihat dari
hﬂ h‘ﬂgl. mw Eunilms I‘.nnmm tinggi memperoleh nilai

rata- rata sebesar §5%, Oleh karens itu Kualitas Konten yang dimiliki masuk
kedalam kategon sangal baik. Dan hasil fotal fata- rata skor variable
Keputusan Pernbelian memperoleh nilai rata-rata sebesar 84%. Hal ini dapat
memberikan penjelasan huhw:l kualitas konten instagram Kembang Jaya
Wedding Service dinilai sangat baik oleh foffowers nya dan adanya pengaruh
yang positif terhadap Keputusan falfowers dalom memutuskan menggunakan
jusa Kembang Jaya Wedding service.
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Hasil pengujian vang dilakukan secara parsial terdapat pengaruh vang
signifikan antara variabel Kualitas Konten Instagram Kembang Jaya Wedding
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Service {X) dengan vanabel Keputusan Fellewers dalam menggunakan jasa
layunan pernikahan Kembang Jaya (Y).

Dengan hasil pengujian SPSS menunjukan Uji regresi secara parsial (Ui t)
menunjukkan babwa nilal t hitung lebih besar dan nila ¢ tabel yaitu 15.009=
1.984 dan juga nilai signifikansi kurang dan 0,000 < 0,05, Schingga
pengujian hipotesis penelitisn untuk Ha diterima dan HO ditolak. Penelitian
ini juga menunjukkan bahwa nilai keefisien determinasi sehesar 0.697 atau
pengaruh antara vn‘:hhe] I{uﬂmxmm Kembang Jaya Wediding
Service dengan variabel Keputusan Followers dalam menggunakan jasa
layanan penikahan Kembang Jaya scesar 09.7%.

Di temukan kebaruan dasi penclitian ini dengan penelitan terdahulu teretak

pada objek bidang yang di teliti dan \'nriaﬁal"}ug ditelifi. Yang mana pada
penelifian ini meneliti tentang badan usaha bidang pelayanan pcmil:aha.n
yaitu Kembang Jaya Wedding Service. Penelitian inl menggu Kulhlns
konten sebagai variabel independent don Kepumslan Funi:ellm nebngnl

%ﬁymdm

Keterbatasan Penelltian

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan oleh peneliti. mika memiliki

beberapa keterbatasan yung telah dirangkum sebagai berikut:

Adanya kendala yang terjadi pada saat menﬂlﬂmﬁnk lkuesioner google

fﬂﬁﬂmm saat nﬁi-ﬂ_lﬂlbungi _,an._‘_m fnnﬁgmm Kembang Jaya

Wedding Serviee terkadung tidak mendapatkan respon dan juga akun
Instagram followers Kembang Jaya Wedding service terkunci atau di privat
sehinggs menghambat pengumpulan data, Nomun dengan keterbatasan yang
ada peneliti tetap melakukan pepelitian secara maksimal sehingga dapat
mengatasi keterbatasan penelitian yong ada.

Saran
5.3 1 Saran Penelitian Berlkuinya

Bagi peneliti selanjutnya yang akan mengambil penelitian yang
memiliki tema serupa, diharapkan untuk dapat mengembangkan objek



baru dan akurat. Dari hasil penelitian sebesar 69,7 % pengaruh kualitas
konten dalam memberikan pengaruh foflowers untuk menentukan Keputusan
dalam menggunakan jasa wedding service, sejumlah 30,3% ada pengaruh
pada variabel lain yang dapat mempengaruhi suatu Keputusan folfowers
dalam menggunakan jasa ice Kankuuglag'n Saran untuk
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