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BAB Y
PENUTUF

Kesimpulan

Penelitinn ini bertujuan untuk menerapkan metode Two-Factor Authenbication

{2FA) dengan Time-Based One-Time Password (TOTP) pada sistem reservasi di
Kedai Sampan Tradisional Samarinda. Berdasarkan hasil penelitian yang telah
dilakukan, hebempa kuimp:]an dapat diambil sebagai berikut:
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. Metode TOTP menunjukkan tingkat efektivitas yang tinggi dalam

mhnmmmmwwm OTF yang

dihasilkan bersifat unik dan hanya berlaky mtl;llk.gnugku wakiu tertentu,

sehingga mengurangi risiko akses yang tidak ssh, Dengan demikian, sistem
tﬂ'ﬁmsi menjadi lebih aman dan terlindungl dari E’;ﬁﬂhnnmnﬂn

; Bmmplemnmi'l'ﬂ'l? Kedai Sampan Tradisional Samarinda mampu
- meningkatkan efisiensi opersional dalam pengelolaan reservasi. Sistem

Mﬁﬂum:n dan terperciya ini memhmknnmamm hng;mhnggm
sehingga meningkatkan kepuasan dan kepercayaan mereka terhadap

* layanan yang disediakan.

3. Dengan implementas: TOTP, Pelanggan dapat memesan menu yang ada di
.'IHIIH mwm:umghuhmgl operator melalui whﬂtsapp untuk

 yang dinginkr st menesn,

H Nnmun. sistem ini masih memiliki kuhum?mm belum adanya fitur

untuk reservasi Mﬁs m% m m dan jumlah pengunjung
Kekurangan i perlu diperbaiki di masa mcndﬂl:mg untuk meningkatkan
fungsionalitas dan kenyamanan pelanggan,

Saran

Untuk mengoptimalkan manfaat dan pengembangan website, beberapa

saran yang dapat dipertimbangkan antara lain :
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|. Dengan menyediskan informasi ketersediaan meja secam real-time.
pelanggan dapat melihat dan memilih meja yang tersedia sebelum
melakukan reservasi. Hal ini akan meningkatkan efisiensi dan kepuasan
pelanggan karena mereka dapat merencanakan kunjungan mereka dengan
lebih baik.
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