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ABSTRACT 

 

  This research was conducted to find out what communication patterns are 

better implemented in the Empat Lawang Yogyakarta Student Family Association 

organization. Organizational communication is the process of conveying 

messages or information within an organization. Communication patterns are 

part of the process of communication, how communication is implemented. The 

problem in this research is what causes changes in communication patterns in the 

Empat Lawang IKPM organization which makes the flow of communication not 

well established and causes problems within the organization. 

This research is included in qualitative research using the case study method and 

involving three informants. The results of this research show that there is a 

change in the communication pattern of the IKPM4L-YK organization to a circle 

communication pattern which makes communication in this organization not run 

optimally. The communication pattern that is suitable to be applied in this 

organization is the wheel communication pattern, by placing the General Chair as 

the core and source. exchange of information within the organization.  

 

 

 

Keywords : Organizational Communication, Communication Patterns, IKPM 

Empat Lawang, Analysis. 
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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini dibuat untuk mengetahui pola komunikasi apa yang lebih baik 

diterapkan dalam organisasi Ikatan Keluarga Pelajar Mahasiswa Empat Lawang 

Yogyakarta. Komunikasi organisasi adalah proses penyampaian pesan atau 

informasi dalam sebuah organisasi. Pola komunikasi adalah bagian dari proses 

terjadinya komunikasi, bagaimana komunikasi itu diterpakan. Masalah dalam 

penelitian ini adalah apa penyebab perubahan pola komunikasi dalam organisasi 

IKPM Empat Lawang yang membuat alur komunikasi menjadi tidak terjalin 

dengan baik dan menimbulkan permasalahan dari dalam organisasi. 

 Penelitian ini termasuk dalam penelitian kulaitatif dengan menggunakan 

metode studi kasus dan melibatkan tiga orang informan. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa terdapat perubahan pola komunikasi dari organisasi 

IKPM4L-YK menjadi pola komunikasi lingkaran yang membuat komunikasi pada 

organisasi ini tidak berjalan dengan optimal, pola komunikasi yang cocok 

diterapkan pada organisasi ini adalah pola komunikasi roda, dengan menempatkan 

Ketua Umum sebagai inti dan sumber pertukaran informasi dalam organisasi. 

  

 

 

 

Kata Kunci : Komunikasi Organisasi, Pola Komunikasi, IKPM Empat 

Lawang


