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INTISARI 
 

WordPress merupakan salah satu Content Management System yang 

menawarkan kemudahan dalam membangun dan mengelola situs web. Dengan 

alasan tersebut PT. Titip Jepang Indonesia memilih untuk menggunakan WordPress 

pada website e-commerce mereka. Disamping kemudahan dalam memilih tema 

yang sesuai dan menarik, penggunaan plugin yang beragam, dan sistem drag and 

drop untuk membuat halaman web, terkadang perlu dilakukannya kustomisasi 

untuk menghasilkan fitur website yang lebih fleksibel. Dari situlah peran seorang 

WordPress Developer sangat diperlukan untuk melakukan pengembangan website 

yang lebih kompleks. Dalam penelitian ini akan dikembangkan sebuah sistem 

rekomendasi produk dengan menggunakan metodologi scrum. Sistem rekomendasi 

produk nantinya akan menampilkan produk-produk yang relevan sesuai dengan 

aktifitas pengguna seperti, produk-produk apa saja yang pernah dilihat, produk-

produk yang ada dalam wishlist atau keranjang pengguna, serta produk-produk apa 

saja yang pernah dipesan sebelumnya. Metodologi scrum digunakan supaya dapat 

membantu memastikan pengembangan ini dapat berjalan sesuai dengan jadwal dan 

tujuan yang telah ditetapkan. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui tingkat 

efektifitas metodologi scrum serta menghasilkan sistem rekomendasi produk untuk 

website e-commerce Titip Jepang. Sedangkan hasil dari penelitian ini adalah 

metodologi scum sangat cocok untuk digunakan dalam pengembangan ini dan 

sistem rekomendasi produk melalui pengujian yang telah dilakukan dapat berjalan 

dengan baik. 

 

Kata kunci: Titip Jepang, WordPress Developer, metodologi scrum, sistem 

rekomendasi produk 
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ABSTRACT 
 

WordPress is a Content Management System that offers convenience in 

building and managing websites. For this reason, PT. Titip Jepang Indonesia chose 

to use WordPress on their e-commerce website. Apart from the ease of choosing a 

suitable and attractive theme, using various plugins, and a drag and drop system 

for creating web pages, sometimes customization is necessary to produce more 

flexible website features. That's where the role of a WordPress Developer is very 

necessary to carry out more complex website development. In this research, a 

product recommendation system will be developed using the scrum methodology. 

The product recommendation system will then display relevant products according 

to user activity, such as what products have been viewed, products that are in the 

user's wishlist or user’s cart, and what products have been previously ordered. The 

scrum methodology is used to help ensure that this development can run according 

to the schedule and goals that have been set. The aim of this research is to determine 

the level of effectiveness of the scrum methodology and produce a product 

recommendation system for the Titip Jepang e-commerce website. Meanwhile, the 

results of this research are that the scrum methodology is very suitable for use in 

this development and the product recommendation system through the tests that 

have been carried out can run well. 

Keyword: Titip Jepang, WordPress Developer, scrum methodology, product 

recommendation system


