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ABSTRAK 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) memiliki peranan penting dalam 

peningkatan perekonomian daerah maupun perekonomian suatu negara. Selain itu, 

sektor ini mampu meningkatkan pendapatan per kapita atau Produk Domestik Bruto 

(PDB) masyarakat karena mampu menyerap tenaga kerja yang cukup banyak. 

Penelitian menggunakan objek Batik Puspita Mekar sebagai salah satu pelaku usaha 

pada Industri Batik di Laweyan. Tujuan penelitian ini dimaksudkan untuk 

mengetahui potensi UMKM Batik Puspita Mekar di Surakarta agar dapat menjadi 

dasar pengambilan keputusan pengelola. Penelitian menggunakan metode 

pengumpulan data wawancara & survei melalui kuisioner. Hasil penelitian 

menunjukkan pembeli yang sering berbelanja di Batik Puspita Mekar merupakan 

pembeli dengan jenis kelamin laki-laki, bertempat tinggal di provinsi Jawa Tengah 

dengan tingkat pendapatan Rp. 1.000.000 hingga Rp. 4.000.000. Pembeli yang 

sering berbelanja di Batik Puspita Mekar menggunakan platform aplikasi berbelanja 

daring whatsapp. Sebagian pelanggan berbelanja secara offline atau pembelian ke 

toko Batik Puspita Mekar serta bertransaksi dengan tunai. Pembeli yang sering 

berbelanja di Batik Puspita Mekar melakukan konsumsi produk dalam bentuk 

fashion, membeli produk baju batik dan melakukan kunjungan dengan tujuan 

berbelanja. Batik Puspita Mekar memiliki potensi untuk dikembangkan. Batik 

Puspita Mekar perlu melakukan promosi, memanfaatkan teknologi informasi dan 

komunikasi, memberikan berebagai program pemasaran dan mengikuti 

perkembangan industri untuk dapat bersaing pada industri batik di Indonesia. 

Kata Kunci  : Industri Batik, UMKM, Potensi 
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ABSTRACT 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) have an important role in 

improving the regional economy and the economy of a country. Apart from that, 

this sector is able to increase people's per capita income or Gross Domestic 

Product (GDP) because it is able to absorb quite a large workforce. The research 

uses the Puspita Mekar Batik object as one of the business actors in the Batik 

Industry in Laweyan. The aim of this research is to determine the potential of Batik 

Puspita Mekar MSMEs in Surakarta so that it can be used as a basis for 

management decision making. The research uses interview & survey data collection 

methods via questionnaires. The research results show that buyers who often shop 

at Batik Puspita Mekar are male buyers, residing in Central Java province with an 

income level of Rp. 1,000,000 to Rp. 4,000,000. Buyers who often shop at Batik 

Puspita Mekar use the WhatsApp online shopping application platform. Some 

customers shop offline or purchase at the Batik Puspita Mekar shop and make cash 

transactions. Buyers who often shop at Batik Puspita Mekar consume products in 

the form of fashion, buy batik clothing products and make visits with the aim of 

shopping. Batik Puspita Mekar has the potential to be developed. Batik Puspita 

Mekar needs to carry out promotions, utilize information and communication 

technology, provide various marketing programs and follow industry developments 

to be able to compete in the batik industry in Indonesia. 

 

Keyword    : Batik Industry, Small & Medium Enterprise, Potential 


