1.1

pengelolaan kegis

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Dalam era digital, teknologi informasi telsh menjadi tulang
punggung dalam berbagai sektor kehidupan [1]. Perkembangan teknologi
informasi telah memberikan dampak signifikan terhadap berngam hal,
termasuk :Ilhm pengeiumm ﬁiqnsi dan efektivitas dalam

pengeldlaan Kegiatan .ﬁm w sangal pentinig untuk mendukung
Ml!mmmm Salah satu contohnva adalab transformas)
sgiatan Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM) di
Fﬂgr:lmxmdl Sistem Informasi I_Jm\rersilﬁ,ﬁm Yﬂﬁ'atm!.a melalui

INAPSL.

INAPSI adalah platform berbasis website v‘nﬂgwwuk
mengelola kegiatan MBKM, mulai dari proposal hingga lai kenversi.
Mahasiswn vang ingin mengklaim konversi mlai dari kegiatan MBKM
{Eemebet diwajibkan untik menggunakan INARSE: schingga pengalaman
pengauna (user experience) mahasiswa terhadap penggunaan aplikasi ini
sangal berperan penting dalam memastikaitefisiansh dad’ kberhasilan
pengginaannya. Namiin, INAPSI sendiri sampai saat ini belum pernah

dievaluasi pengalaman penggunanya. Oleh karena itu, penelitian ini
diawali ﬂnmmmplmrpmgnlnnmum dari berbagai aspek

menggunakan User Experience Chiesionpaire (UEQ) untuk memahami
dan meninglatkan kualitas interaksi mahasiswa terhadap INAPSIL
Berdasarkan 29 responden [3]. penilaian untuk skala daya torik
121, ketepatan 1.16, dan stimulasi 1,03, Nilai tersebut sudah diotas rata-
rata, menandakan bahwa penilaianonya cukup bapgus. Sedangkan skala
kejeluszn 1.03. efisiensi (.92, dan kebaruan 0.47. Nilai tersebut masih
dibawah rata-rata, menandakan bahwa perlu dilakukan perbaikan. Penulis
pun melakukan wawancara terhadap 6 responden [4] untuk mengetahui



detail keresahan mahasiswa terhadap aplikasi ini. Adapun keresahan
utama yang dirasakan sesponden adalah pengisian pada saat pengajuan
usulan cukup membingungkan, Untuk mengatasi keresahan tersebut,
penulis merancang ulang tampilan dan front end INAPSL

Penulis telah melakukan evaluasi menggunakan metode User
Experience Quesionnaire (UEQ), dan skan  mengujikan desain

{ (UCD) karena iﬁunmny; pada keb
m. ta in membuat UCD




1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini, antara lain -
I Penelitian yang dilakukan mencakup proses pengajuan proposal,
pengajuan wsulan, sampai pengisian logbook.
2. Mengevaluasi dan merancang ulang tampilan untuk satu jenis
pengguna | mahasiswa).
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Sistematika Penullsan
Secara garis besar, sistematika penulisan penelitian ini yaitu:
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Mencakup latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan
T ——




	 Bab1 - Prita Widia Kusuma _001.pdf (p.1)
	 Bab1 - Prita Widia Kusuma _002.pdf (p.2)
	 Bab1 - Prita Widia Kusuma _003.pdf (p.3)
	 Bab1 - Prita Widia Kusuma _004.pdf (p.4)

