BABI
FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dinas Komunikasi dan Informatika {DISKOMINFO) adalah sebuah

Pihak Dinas Komunikasi dan Informatika mengharapkan adanya suatu
sistem berbasis web yang dapat mengelola surat pertanggungjawaban tersebut
dan mudah diakses oleh para pegawai Dinas Komunikasi dan Informatika.
Berdasarkan permasalahan diatas penulis tertarik untuk melakukan suatu
penelittan dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Pengelolaan Surat



Pertanggungjawaban Pada Dinas Kominfo Daerah Istimewa Yogyukaria Berbasis
Website”, Sistem berbasis website dipilih karena dinilai lehih praktis tidak
diperdukan adanya penginstalan, selain itu sistem berbasis web juga dapat
memudatikan admin untuk memonitor dan mengelola surat, user dapat mengakses

web tersebul melalui perangkal deksry

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, dapat dirumuskan sebush
permasalahan yaitu:



|. Bagaimana pembustin perancangan sistem informasi pengelolaan surat
pertangpungjowaban padn dinas kominfo daersh istimewa yogyakarta
berbasis website?

2. Bagaimana sistem informasi pengelolaan surat pertanggungjawaban pada
dinas kominfo daerah istimews Yegyakarta memberikan layanan serta

01 4 .

n pengelolaan surat pertanggungjawaban hanya unty




1.5 Manfaat Penelltlan

Adapun manfaat yang didapat dari penelitian tugas akhir ini adalah sebai

I. Membantu dalam proses pengarsipan dan  laporan  sumt

dibutuhkan dalam rangk:

data yang dilakukan 2

L6.1.1 Metode Wawancara
Penulis melakukan wawsancara dengan pegawai pada bidang aplikasi di
Dinas Komunikasi dan [nformatika Daerah lstimewa Yogyakarta dengan

mengajukan pertanyaan langsung. Mengenai semua bal yong berkaitan dengan



Sistem Sural Peranggungjawaban Dinas Komunikasi dan Informatika Daerah
Istimewa Yopgyakarta. Dengan metode wawancara i, dapat langsung
menghasilkan data dan informasi yang dijamin kevalidaannyn.

WOT { strength,

Metode pengembangan adalah suatu metode atou tata carm yang
menentukan proses apa yang akan digunakan. SDLC (System Development Life
Cvele) merupakan suatu metode dengan pengembangan perangkat lunak
(software) yang mengambil pendekatan perangkat lunak (software) dengan
langlcah sebagai berikut:



Lo.2.1 Metode Survey
Adalah metode untuk mendapatkan informasi dari objek. survey dilakukan

dengan cara imterview dengan objek.

1.6.1.2 Anallsis Sistem

Menganalisis berbagai macam.Sister

spatu sistem akan

yang sudah ada, serta bagaimana

Implementasi sistem merupakan tshap semua elemen dan aktivitas sistem
disatukan. Sebuah sistem sudsh selessi dibuat dan diuji coba seria
diberfakukannya pemeliharaan terhadap sistem sehingga dapat menjamin bahwa
sistem akan tetap berfungsi dengan normal dan optimal setiap saat,



1.7 Sistematika Penulisan
Adnpun sistematika penulisan adafah sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN
Bab ini berisi latar belakang, rmusan masalah, batasan masalah, tujuan,
ik peaulisan tugas akhir.
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