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MOTTO 

 

 

“Hidup yang tidak dipertaruhkan, tidak akan pernah dimenangkan” 

-Sutan Sjahrir 

 

“If you’re not a good shot today, don’t worry. There are other ways to be useful.” 

-Sova - Alexander (Sasha) Novikov 

 

“There is no retreat. Not when annihilation is at stake. This is our day.” 

-Sova – Alexander (Sasha) Novikov 

 

“Orang lain tidak akan bisa paham masa sulit yang kita alami, yang mereka  

ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun 

tidak ada tepuk tangan. Kelak diri kita dimasa depan akan sangat bangga dengan 

apa yang kita perjuangkan hari ini” 
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INTISARI 

 

Twitter adalah jejaring sosial populer di Indonesia, digunakan oleh berbagai 

kalangan. Bagi developer, Twitter adalah sumber data berharga dengan jutaan 

komentar setiap hari. Food estate, kebijakan pengembangan pangan terintegrasi, 

menimbulkan pro dan kontra di masyarakat dan kalangan intelektual, yang banyak 

dibahas di Twitter. Kepopuleran Twitter menjadi alasan penting untuk menganalisis 

komentar masyarakat secara mendalam, karena kebijakan ini menerima berbagai 

tanggapan positif dan negatif. Oleh karena itu, analisis sentimen diperlukan untuk 

mengevaluasi kebijakan dan mengambil tindakan yang diperlukan demi kemajuan 

proyek ini. 

Analisis sentimen dilakukan untuk mengklasifikasikan ulasan pengguna 

menjadi positif, netral dan negatif. Data yang digunakan berasal dari komentar 

masyarakat melalui media sosial twitter, dikumpulkan melalui teknik crawling 

menggunakan tweet harvest. Algoritma yang digunakan untuk klasifikasi pada 

penelitian ini ialah Support Vector Machine (SVM), sedangkan untuk 

pengkategorian sentimen menggunakan metode Lexicon berbahasa Indonesia. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebanyak 62.69% atau 1491 buah 

komentar negatif, 26,18% atau 657 komentar positif, dan 11,12% atau 369 

komentar netral terhadap kebijakan ini. Hasil pengujian metode Support Vector 

Machine didapatkan nilai accuracy sebesar 74%, precision sebesar 74%, dan recall 

sebesar 74%, sedangkan f1 score sebesar 71%. Hasil penelitian ini memberikan 

gambaran komprehensif terkait respons masyarakat terkait kebijakan Food Estate 

ini, dan dapat menjadi panduan bagi pemerintah atau instansi terkait berkaitan 

untuk kebutuhan evaluasi kebijakan dan pengambilan keputusan, serta dapat 

berguna untuk para mahasiswa serta peneliti kedepannya sebagai acuan untuk 

penelitian lebih lanjut. 

 

Kata kunci: Analisis Sentimen, Twitter, Food Estate, Lexicon, Support Vector 

Machine. 

 



 

 

xviii 

 

ABSTRACT 

 

Twitter is a popular social networking site in Indonesia, used by various 

groups. For developers, Twitter is a valuable data source with millions of comments 

daily. The food estate policy, an integrated food development initiative, has 

generated both support and opposition among the public and intellectuals, and is 

widely discussed on Twitter. Twitter's popularity makes it essential to analyze 

public comments in-depth, as this policy receives various positive and negative 

reactions. Therefore, sentiment analysis is needed to evaluate the policy and take 

necessary actions for the project's progress. 

Sentiment analysis classifies user reviews into positive, neutral, and 

negative categories. The data used comes from public comments on Twitter, 

collected through a crawling technique using tweet harvesting. The algorithm used 

for classification in this study is the Support Vector Machine (SVM), while the 

sentiment categorization uses the Indonesian Lexicon method. 

The research results show that 62.69% or 1,491 comments are negative, 

26.18% or 657 comments are positive, and 11.12% or 369 comments are neutral 

towards this policy. The testing results of the Support Vector Machine method 

obtained an accuracy value of 74%, a precision of 74%, and a recall of 74%, while 

the F1 score was 71%. This research provides a comprehensive overview of public 

responses to the Food Estate policy and can serve as a guide for the government or 

related agencies for policy evaluation and decision-making needs. It can also be 

useful for students and researchers as a reference for further research. 

 

Keyword: Sentiment Analysis, Twitter, Food Estate, Lexicon, Support Vector 

Machine.


