BAB Y

PENUTUF

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, p-eneliti menyimpulkan bahwa strateg
komunikssi persuasif Dinas Dukeapil mn Sleman menggunakan strategi
sosiokultural dalam  meningkatian ﬂmmmr.m kependudukan  masyarakat
penyandang disabilitas. Strategi sosiokultural olch Melvin L. De Fleur dan Sandra
J. Ball Rékearch menekankan bahwa perilaku dipengaruhi fakior luar individu
sepert lingkungan keluarga, masyarakat, teman dan pekerja

'["lhip pesan persteasif. Dinas Dukeapil Km ﬂﬂhn melakukan rapat
koardinasi tintuk mempersiapkan materi dan pesan ferkait pentingnya. dokumen
identitas, manfual aksesibilitas pelayanan publik, pemenuhan hak administrasi
kepum masyarakat penyandang disabilitas dan pmﬁﬂhr:yﬁ'&munn
program Jelita Jiwa. Tahap mendefinisikan proses sosiokultural melibatkan
nteraksi M‘;'hik melalui sosinlisasi kepadn masyarakat dan intofaksl sosial
saat pelaksanaan program Jelits Jiws dengan penyandang disabilitas. Interaksi
sosial yang ferjadi berkailan dengan bagaimana penysmpaian pesan-pesan
dlpmmhl oleh uﬂukﬁmdﬂn kepedulian, norma inklusy, seria budaya
empati, solidaritas dan gotong-royong. Adspun tshap mencapai perubahan
perilaiu dari M mml Wi ﬁmlm]n;n permintaan program
Jelita Jiwa yang dl&juknn dan purlisrpns: pihak w datam mendukung dan
mendampingi penvandang disabilitas selama program berlangsung. Perubahan
perilaku dari penyandang Gisabilitas yuitn seap Jebib teriuks den responsif
seperti mendengarkan pesan yang disompaikan hinggas man mengikuti arahan
petugas selama program Jelita Jiwa berlangsung.

Strategi sosiokultural Dinas Dukeapil Kabupaten Sleman mampu mengubah
persepsi. meningkatkan pemahaman, dukungan dan partisipasi penyandang
disabilitas terhadap program Jelita Jiwa. sehingga menimbulkan perubahan
peritaku dan peningkatan partisipasi dalam administrasi kependudubon.

(-1



5.1 Saran

Berdasarkan hasil penelitian,  peneliti menyertakan saran kepoda
akademisi dan Dinas Dukcapil Kabupaten Sleman untuk kemudisn dapat
dijadikan bahan acuan dan evaluasi, berikut sarannya:

1) Saran aksdemisi

Kepada penelitian “I“Jml‘- disar:

lebih lm‘ljl.lt mEngenai
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