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P€F]S€MBflHF)N

T   Puji svukur kepQdo "fllloh SuJT" vQng teloh melimpohkQn rohmot,
petunjuk serto hidQVQh-NUQ.

T   Bpk don Bundorfu tercinto vong songot berorti dQlom hidupku kQrnQ
hQnvo kolion vong songQt Qku cintQi dQIQm hidupku, QPQpun okQn Wok
lQkukQn untuk kebohogioQn kQlion. Trimokosih Qtos doQ don perhQtion

vQng tok pernoh terlupokon untuk keberhosilonku.

-   Mos flrv & mbk Desv vong selolu memberikQn solusi vong terboik untuk
setiop mosoloh-mosolohku.

-   MQs €ruin & mbk €nik vong selolu menghiburku disoQt oku sedih.

`   D'€vo  vong pclling  kusavQngi makosih udohjodi temen curhot mbk
selomQ ini, mokosihjugQ Qtos Supportnvo.

T   HeluQrgQ besQrku di JepQrQ vQng tQk bisQ kusebutkQn sQtu persQtu
MokQsih otQs DOQnvo.

T  flbv vong sudoh memberikan hidup mv lebih berujomo mokosih otos
molom-molcm Terindoh di koto Jogjo ini, l{opon kito nonton
lQ9i???JQngQr` Nokol VQ!!!

+   H'€vo mQkQsih otQs solusinuQ sekorong fivixjodi megerti tentQng Qrti
pengorbQnQn SesungguhnvQ.

T   flnok-onok host mboh SQrmo ( lenv, Tentv, f]mv, lvo, Oci, TikQ, lLliko,
Onv, Mb' BinQ, Septv, VerQ,   & Special tuk D'Mego mokosih udeh
minjemin kQmQr beserte isinve ) HQpon Ote mQsak bQreng IQgi ve.. .?

-  Ms Prov mokosih banvak otos bontuon don perhotionvo.

t   flbong Ocip mQkQsih otos semue-muonve ve...?!! komo obong selolu
ado untuk flvix ( Dori ketulusQn hQti obQng, Qvixjodi bQnvok belojor
tentQng Qrti ketulusQn dQri Qbong ).

-   ShobQt-shobot ov ( fl' Tvo terusin kisoh pecintQon obv-mv ve!!! . Gosel,
Fetri, PQkde Jujuk olokodamvo, Nvonk, Ucup Jgn ucup terus ve .... !!! )
TokkQn terlupQkQn kenQngon terindoh bersomo kolion .... Thanks for all.

T  Temon-lemon Sl-Transfer 8 2006 Pontoi vukk...?!!
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T   lndrv,  Puput,  NQno mQkQsih QtQs support n' infonve.

T   Popon (Zio) & fl' lul kQpcin O[e Shoring logi..?? JQngon lupQin
persQhQbQtQn Ote Ve...!!!
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MOTTO

E JQdil{QnlQh sQbQr don SholQt sebQ9Qi penolongmu, don
sesungguhnvo vQng demikiQn itu sungguh berQt, kecuQli bQgi
orQng-orQng VQng khusuu'. (OS fll-BQqorQh QVQt 45)

E BerkorbQn kQrnQ cintQ bukQnlQh kebodohQn, komQ mengQIQh
demi cinto odQloh ketulusQn, disitulQh cintQ sejQti QdQ.

I MenghQrQpkQn kebQhQgiQQn itu penting topi lebih bQik kitQ
mengQIQh untuk kebQhQgiQQn orong loin, sebelum kitQ menuesQl
kQmQ berbQhQgiQ diQtQs penderitQQn orong loin,  niscQVQ flllQh
QkQn memberikon kebohQgioQn vQng lebih untuk kitQ vQng lkhlos.

I Hidup ini memilih dimQnQ kitQ dQPQ[ memilih Qn[QrQ vQng bQik don
buruk, sQmbutlQh hQrimu dengQn niot doQ don senvumQn kQrnQ
itu hidup Qkon lebih boik.

I Di duniQ ini tidQk QdQ vQng kekQl semuci okQn berQL{hir, topi

I.QngQn Qkhiri dengQn keQdQQn sebelum semuQ berQkhir dengQn
perj.uongQn.

I BerjQnjiloh jiko I{omu vokin dQpot membuktikonnvo kornQ sebuoh
j.Qnj.i QdQIQh kQtQ hQti uQng hQrus dij.Q9Q don dibuktikQn.
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Alhandulillah, segala puji bngi Allah Robb Semesta alan, shalawat dan

salani terlimpah kepada Rosulullah SAW, kerabat dan para sahabat beliau. Rasa

syukur  yang  sebesar-besanya  saya  panjatkan,   dimana  telch  terselesaikannya

skripsi    ini    dengan    segala   kelebihan    dan    kekurangannya,    dengan   judul

"ANALISIS    DAN    PERANCANGAN    CUSTOMERS    RELATIONSHIP

MANAGEIVIENT   DENGAN   PENDEKATAN   DATABASE   PADA   UNIT

TRANSFUSI DARAII PNI CABANG SLEMAN YOGYAKARTA"

Skripsi   ini   penyusun  ajukan   sebagai   prasyarat   dalam  menyelesaikan

pendidikan  jenjang  strata   1   (SI)  junisan  Sistem  Informasi     pada  "STINIK
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Penulis rienyadari bahwa skripsi ini masih banyak kekurangannya, karena

keterbtsan-keterbatasan penulis terutama dari segi pengetahuan penulis sendiri.

Unttdr itu penulis mengharapkan  saran dan kritik yang akan menambah

ksempumaan   skrip[si   ini.   namun   penulis   tetap   berharap   skripsi   ini   akan

bermanffat bagi semun pihak yang membacabya.

Wassalamu ' alaikum Wr. Wb.
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