ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PENGOLAHAN DATA PADA COUNTER HANDPHONE
BROWNIES CELL YOGYAKARTA

D

Disusun Oleh :
DWI NARENDRA THAPA
06.22.0707

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
“AMIKOM” YOGYAKARTA
2008



HALAMAN PENGESAHAN

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN
DATA PADA COUNTER HANDPHONE BROWNIES CELL
YOGYAKARTA

SKRIPSI

Disusun guna memenuhi persyaratan untuk menyelesaikan program studi
Strata Satu pada Jurusan Sistem Informasi Sekolah Tinggi Manajemen

Informatika dan Komputer STMIK “AMIKOM” Yogyakarta

Disusun Oleh:
Dwi Narendra Thapa

06.22.0707

Disahkan dan Disetujui oleh:

Ket_ué STMIK “AMIKOM” Yogyakarta Dgsen Pembjmbing

e L—

‘(D'R_. Mdha;ﬁméd Suyanto, MM) (Rum Muhamad Andri KR, Ir, M.Kom)

ii



HALAMAN BERITA ACARA

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN
DATA PADA COUNTER HANDPHONE BROWNIES CELL
YOGYAKARTA

Yang telah melaksanakan ujian skripsi:

Nama : Dwi Narendra Thapa
Nim : 06.22.0707
Jurusan : Sistem Informasi

Skripsi ini telah dipertahankan dan dipresentasikan di depan tim penguji
STMIK “AMIKOM?” Yogyakarta, pada:

Hari : Rabu
Tanggal : 18 Juni 2008
Jam : 13.00 WIB
Tempat : Ruang Folder
Tim Penguji
(Rum Mulfamad Andri KR, Ir, M.Kom)
Penguji 11 ~ Penguji

= 4

(Bambang Sudaryatno, Drs, MM) \w om)

iii




Motto

v Thousands of candlgs can be it lit form a singlg candle, and the life of

the candlg will not be shortgned. Happi negver deergasegs by being

shared (by. Siddharta

adalah apa

yang paling
, hanya usaha
sgmata (by. €Ro JT)

v CugR is theg best (by. Rhivo 2)

v




HALAMAN PERSEMBIHHAN

Kepada fllah SWT yang telah mgmberikan banyak nikmat dan Rarunia-Nga
kepada Saga hingga Saya dapat menyglesaikan study degngan lancar dan

sukses.

Repada Nabi Muhamma n uswahnya Regpada

sgmua umat m mengarungi

an Ibunda €ndang mujihartatik gy
ujarab Kkegpada anaknyga agar menja
angsa dan Reluarga

asegtyo n mbak dusi sglamat yo atas Relahiran

aku lulus
terjadi yang pasti saygang janji pgnuhu sglama
hidupku
Buat Bude €ndang,makasih dah dikasih tempat tinggal selama di jogja

Buat teman-tgman anak Transfer &1 Kelas 174, yang tidak bisa disgbutkan
satu-persatu, TerimaKasih atas doa dan support Ralian sgmua. Smoga Kita

suksgs sgmua.




v Buat sahabat-sahabatku gyang seglalu memberi support Repadaku,
terimakasih atas Regbgrsamaan ygang terjalin indah se¢lama aku berada di
jogja. Ralian akan seglalu menjadi sahabat-sahabatku gyang terbaik.
Terimakasih buat , €ko (makasih dah dibantu skripsinga dan cinta yang Rau

Rejar mungkin bukan sgkarang untuk-mu tapi menjadi istri di Remudian hari

nya,kebaikanmu Ran

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan YME atas karuniaNya
sehingga skripsi yang berjudul “Analisis dan Perancangan Sistem Informasi
Pengolahan Data Pada Counter Handphone Brownies Cell Yogyakarta” dengan
Visual Basic 6.0 dan Access 2003 dapat terselesaikan tepat pada waktu yang
ditentukan.

Pada kesempatan ini penulis juga ingin menyampaikan penghargaan dan
ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Bapak Drs. M. Suyanto, MM, selaku ketua STIMIK “AMIKOM” Yogyakarta.

2. Bapak Rum Muhamad Andri KR, Ir, M.Kom, selaku dosen pembimbing yang
telah membimbing sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

3. Counter Handphone Brownies Cell Yogyakarta, yang telah memberikan data
dan keterangan yang dibutuhakan.

4. Bapak, Ibu dan semua rekan-rekan yang telah banyak membantu dengan
memberikan perhatian dan dorongan selama penyelesaian skripsi ini.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan, karena keterbatasan kemampuan penulis. Oleh karena itu, sangat
diharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun guna sempurnnya skripsi
ini.

Yogyakarta, Juli 2008

Penulis

vi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ... ttiititiniineeeeeaaeeaeeeae e eieeasasnsss s eaees
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt
HALAMAN BERITA ACARA .. .ot siiine i
HALAMAN MOTTO ...... g ....... o . - - - oo e
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt ciaiisain e
KATA PENGISEEEIR . ... . . . ... . . . . ‘ooee- S . . -
DAFTARESEEER . ........0. . . ................... CCC—— -
DAFTAREEEEEEEEER ................... 600 c;cccetiinneeonn.qnn SN
| DAFTAR TR ... .........0..cc000cecucusnnnnnncanncnsoeennnrnsnsass SN
BAB 1. PENDAHULUAN
U ot S Masalah ........ccooeeeveinencncneneno . bose..
1.2 Perumusan Masalah ...................c
1.3 Wsan Masalah ..............cocoocoinennnn..... R ... 8
,, 1.4 Tujuan Penelitian ...
; 1.5 MG . . ... ... . . (S .. ... ...
1.6 Sistematika Penulisan Laporan

........................................

1.7 Rencana Kegiatan Penelifian ........ccrssssssssansssassssssrssssvsnssss
BAB II. LANDASAN TEORI
2.1 Konsep Dasar Sistem

...................................................

2.1.1 Pengertian Sistem

ix



2.1.2 Karakteristik SiStEImM ...covuuuniiieiiiiiieeeeiieeeeeeeennanens 9

2.13 Siklus Hidup SiSBIN . sssensmsanssmmmansvnns s yasweenss osmvamsia 11
2.2 Konsep Dasar Informasi ............ccoeveviiniiiiiiiiiiin 11
2.2.1 Pengertian INFOTINARL i« ::rsmuninsesisimsnonsssipmsssnnnasssin 11
2.2.2  Siklus Informasi ............ooeceiiiniiiiiiiiiiiiii 12
2.2.3 Sistem Inf@ilasi ...... O . ................ 12
2.2.4 Sistem Informasi Manajemen ...............cc.coceeueceeiiiuennnnenne. 12
2.2.5 Sistem Informasi Manajemen Persediaan ..............c...c...... 13
2.3 Konsep DasarBasisData ............cc.ccoooiiiiiiiniiniinnenn. ... 14
B nocrtian Basis Dataciiiiiit.. ............ N 14
2.3.2 Ketidakpastian Aturan .................cccoeeeneinininiinennnn. 16
2.3.3 Perancangan Database ................cccceviiiiiiiiiiiinn. 1/
2.3.4 Teknik Normalisasi ...........cccooeeeiniiiniiiennninnnn.n... 18
2.3.5 Teknik Diagram Entity Relationship (Diagram E-R) ..... 19
2.4 Perangkat Lunak yang Digunakan ................cccceevenennn..... 20
2.4.1 Microsoft Acess 2003 Sebagai Pengolah Database ........ 20
2.4.2 Microsoft Visual Basic 6.0 .....................ccoeivenen.... 21

2.4.3 Spesifikasi Minimal yang Disarankan Microsoft Visaul
BASIE G s oo vmns et imis Brom et tne s s wmmismcas o e e am s s 28

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1 Gambaran Umum Perusahaan ................ccocooomvevmvmvevverenn.. 30

3.1.1 Sejarah Berdirinya Brownies Cell ..................cccceoo.... 30



3.1.2 Lokasi Counter Handphone Brouwnies Cell............... 31

3.1.3 Maksud dan Tujuan Organisasi .............c...ceeuvenevennnens 31

3.1.4 SHUKIOFr OTFANISARL icvooissorivsensesorsmsssmsernsmmisisnevspsssmessmsussnasn 31
3.1.5 Flowchart yang Sedang Berjalan ............cccccoovivininiinnnn, 34

3.2 Definisi Analisis SiStem .....cxccveccoosatllla. ..o isnnsumcssssnnmosnnesss 35
3.3 Identifikasi Masalah ............cccociiiiiiiiiiiiiiii 36
3.4 Analisis JGSISESNGn SiofNEE—T" .. ..... T . ... ... 36
3.4.1 Analisis Kinerja (Performance) .............ccccoeoiiiiinan.. 37
3.4.2 Analisis Informasi (Information) .....c....ccccceviiviiin..... 37
3.4.3 Analisis Ekonomi (Economy) ...............cceeiiiiniaennnnns 38
3.4.4 Analisis Kendali (Control) ..............ccoovviiniiiiiiiiininan. 38
3NN s Efisiensi (Eficieney)s...ccooveeeinnennnnnn. . ... 39
3.4.6 Analisis Pelayanan (Service) .............cooiveeniinininnn.n. 39

3 \RaliSis Kebutuhan Sistem .......................... S 39
3.5.1 Analisis Kebutuhan Informasi ..............ccccceeiiinn. ... 39
3.5.2 Analisis Kebutuhan Teknologi ................................. 39
3.5.2.1 Perangkat Keras (Hardware) .......................... 41

3.5.2.2 Perangkat Lunak (Sofiware) .......................... 42

3.5.2.3 Perangkat Manusia (Brainware) ....................... 42

3.6 Analisis Biaya dan Manfaat .......................cooevininiinni... 42
3.6.1 Komponen — Komponen Biaya ............................... 43
3.6.2 Komponen — Komponen Manfaat ............................ 44

xi



3.6.3 Metode Analisis Biaya dan Manfaat .......................e 45

3.6.3.1 Metode Pengembalian (Payback Period) ............ 45

3.6.3.2 Metode Pengembalian Investasi (ROI) ............. 46

3.6.3.3 Metode Nilai Sekarang (NPV) .........coooiiiiiiins 47

3.7 Analisis Kelayakan ............cooooiiiiiiineii 48
3.7.1 Kelayakan TeKnologi ....ccocooueiiiiiiiiiiiiin e, 48

3.8 Perancangan SiStem ..........ocueereeineunineniiiiiiiiiiiniin e 50
3.9 Data Flow Diagram yang Diusulkan .................ccooo . 53
ERSEneancan DataDEESRr: .. ................ . S CCSSEEEE—— - . o7
B 11 aliSAS ... .......camPe e iiiime, e o ee e enes - 57
3.10.1.1 Normalisasi Bentuk Pertama ....................... 58

3.10.1.2 Normalisasi Bentuk Kedua .......................... 58

3.10.1.3 Normalisasi Bentuk Ketiga .........500..ccceenne. 59

3.10.2 Relasi Antar Tabel ............coooiiiiiiiiiiiiiiiiiien 60

3.1 A cangan Tabel ...........ccceveceeereene..... AR . . 61
3.12 R . . . . . ... . ... . . . . . ... 66

BAB IV. PEMBAHASAN PROGRAM
4.1 Rancangan Interface

4.2 Manual Program

421 FormLogin .......ccooive viiiiiiiiiiiiiiiiiiiceiieeiieeeeeeee... 84

422 TForth Memi UBINS ..o i smmemern s sspamens i1 srampssmssize 85

4.2.3 Form Input Data HP

ix



424

425

42.6

4.2.7

Form Input Data Voucher .............c..oooeiiiiii 87

Form Input data Aksesoris dan Simcard ..................... 88
Penjualan HP ;.. covoee s rmnsennsssssensnanss smomsnmnin e s snmsnss 89
Form Penjualan Voucher ..................cooooiiiiiinini, 91

Form Penjualan Aksesoris




Gambar 2.1

Gambar 2.2

Gambar 2.3

Gambar 2.4

Gambar 2.5

Gambar 2.6

Gambar 2.7

Gambar 2.8

Gambar 2.9

Gambar 3.1

Gambar 3.2

Gambar 3.3

Gambar 3.4

Gambar 3.5

Gambar 3.6

Gambar 3.7

Gambar 3.8

Gambar 3.9

Gambar 3.10

Gambar 3.11

Gambar 3.12

DAFTAR GAMBAR

B 10Y0) Lo ) G TR
K0 76) 170 > CUTRRRT T

Project Explorer ...

Propertis Window ............

BN Layout Wl ...................... ... S . . .
B .. ... e e e N
Kode Editor ..o e
Struktur Organisasi ...........cccceeveeveennannnn...
Flowchart yang sedang berjalan ...................
Flowchart Sistem yang Diusulkan .....................cooovvne....

Diagram Konteks .................ccoiiiiiieeecenens

DFD Level O ...oovvnveeiiiii i,

DFD Level 1 ..

Hasil Normaliosasi Pertama .......................
Hasil Normaliosasi Kedua ................ccccooooivivneeieinnn.
Hasil Normaliosasi Ketiga ......................ccoeun.
Relasi Antar Tabel ..................................
Rancangan Input Data HP ...........................ooe,

Rancangan Input Data Aksesories dan Simcard

Xiv

...................

.................

23

23

26

B 26

27

27

28

32

34

52

. 54

55

. 56

58

39

. 60

61

67



Gambar 3.13

Gambar 3.14

Gambar 3.15

Gambar 3.16

Gambar 3.17

Gambar 3.18

Gambar 3.19

Gambar 3.20

Gambar 3.21

Gambar 3.22

Gambar 3.23

Gambar 3.24

Gambar 3.25

Gambar 4.1

Gambar 4.2

Gambar 4.3

Gambar 4.4

Gambar 4.5

Gambar 4.6

Gambar 4.7

Gambar 4.8

Gambar 4.9

Gambar 4.10

Rancangan Input Data Voucher .................coeeviveiviinne. 69
Rancangan Input Penjualan HP ... 70
Rancangan Input Penjualan Voucher ...............ooveeeees 71
Rancangan Input Penjualan Aksesories dan Simcard ........... 72
Nota Penjualan HP ............c.coeeitinnmmniiiincicciieeines 13
Nota Penjualan Voucher ..c..c.ocoooiiiiiiiiinnnnnnnnee. 74
Nota Penjualan Aksesories dan Simeard ........................ 75
RSN oan JEIREERNRSIREY. . .. ............. ... N 76
Rancangan Stok Voucher .................ccoiiininiiiiinene. 76
Rancangan Laporan Stok Aksesories dan Simeard ................ 77
Rancangan Laporan Penjualan HP .....................00 .. 77
Rancangan Laporan Penjualan Voucher ......................... 78
Rancangan Laporan Penjualan Aksesories dan Simcard ....... 78
Form Merk HP ...... oo e e 79
Form Login .....ooovniiniiii it e e 85
Form Menu Utama ..., 85
R T . . . . ...... (SR .. ...... 87
Form Input data Voucher ...................oooiiii ... 88
Form Input Data Aksesories dan Simcard ...................... 89
Form Input Penjualan HP ........................ 90
Contoh Tampilan Nota Penjualan HP ............................ 91
Form Penjualan Voucher .....................oo 92
Contoh Nota Penjualan Voucher .................................. 93

XV



Gambar 4.11 Form Penjualan Aksesories dan Simcard ....................... 94

Gambar 4.12 Contoh Nota Penjualan Aksesories dan Simcard ............. 95




DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Tabel Rencana Kegiatan .............cccoeveiiiiiiiiiiiiniiiiininnnn, 7
Tabel 2.1 Keterangan Gambar TOoIbOX .:.....cccur iuvesssmssisscassnanimaniannss 23

Tabel 3.1 Kebutuhan Hardware ..........cooeviviiiiiiiiiiniiiiiiiiciieeecieneees 41

Tabel 3.2 Tabel Kebutuhan Software ......cccoeiiiiiiin i, 42
Tabel 3.3 Rincian Biaya dan Manfaat ..............ccoooiiiiiiininiiiieiinnens 44

Tabel 3.4 Kelayakan EKONOMI «..oovviiiiinee et e et e 49

........................

-----------------------------------------

R R R R R

D R I I I

............................................

...........................................

.........................................

Xvii



