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MOTTO

Kita adalah bagian dari sistem universal alam semesta yang Maha Besar yang
telah Ia ciptakan. Dunia tak akan pernah habis untuk dijelajah. Detik ini, detik tadi
dan detik yang kemudian adalah berbeda. Jalan akan ada kalau kita mau bergerak.
Mencoba lebih baik daripada berdiam diri. Walaupun pelan dan berat jadikan
semuanya penuh kesempumaan agar terasa di titik akhir karena upaya
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ABSTRAKSI

Judul : Analisis Dan Perancangan Sistem Penunjang Keputusan Kenaikan
Jabatan Di PDAM Kota Surakarta Dengan Metoda AHP (Analytical
Hierarchy Process) Berbasis Web

Sistem Penunjang Keputusan adalah sistem informasi interaktif yang membantu
pengguna (user) dalam menyelesaikan masalah manajemen semistruktur maupun
tidak terstruktur. Sistem Penunjang Keputusan berisikan himpunan dari program-
program yang berkaitan dan data untuk membantu menganalisis dan membantu
pembuatan keputusan dalam organisasi:

AHP (4nalytical Hierarchy Process) adalah metode pengambilan keputusan yang
merupakan sebuah hierarki fungsional dengan inmpuf utamanya petsepsi manusia,
dan salah satu bentuk metode pengambilan keputusan / model yang digunakan
dalam Sistem Penunjang Keputusan.

PDAM Kota Surakarta adalah sebuah instansi pemerintah daerah yang mengelola,
mengolah serta mendistribusikan sumber air bersih bagi kebutuhan warga kota
Surakarta dan sekitarnya. Untuk meningkatkan layanan dalam operasional instansi
ini diperlukan sumber daya manusia yang sesuai dengan posisi dan
kemampuannya dalam bidang / jabatannya, untuk itu maka dikembangkanlah
suatu Sistem Penunjang Keputusan Kenaikan Jabatan di PDAM Kota Surakarta
sebagai alat penunjang pengambilan keputusan dalam memilih karyawan yang
tepat untuk menempati suatu posisi / jabatan. Dengan adanya Sistem Penunjang
Keputusan ini diharapkan dapat membantu kerja pengelola PDAM dan pengambil
kebijakan kepegawaian di lingkungan PDAM Kota Surakarta dalam proses
pengangkatan pejabat di PDAM Kota Surakarta.

Pada skripsi ini menjelaskan pengembangan Sistem Penunjang Kepufusan
Pengangkatan Pejabat di PDAM Kota Surakarta dengan Metode AHP (4nalytical
Hierarchy Process) Berbasis Web dengan menggunaakan metode pengembangan
sistem terstruktur yaitu melakukan analisis masalah-masalah pembangunan sistem
untuk dicari solusi pemecahan masalah-masalah yang terbaik, melakukan analisis
kelemahan, kebutuhan, biaya dan manfaat sistem serta melakukan perancangan
sistem yang terbaik dalam pengelolaan dan penyajian informasi yang dibutuhkan
pengguna dengan menerapakan metode AHP (Analytical Hierarchy Process)
untuk model pengambilan keputusan. Analisis dan perancangan sistem dijabarkan
dengan menggunakan alat-alat pengembangan sistem seperti Bagan Alir
(flowchart), Diagram Arus Data (DAD), Entitas Relationship Diagram (ERD).
Dan dari hasil analisis dan perancangan kemudian di implementasikan dalam
pembuatan aplikasi dengan pemrograman web menggunakan bahasa PHP dan
basis data server MySQL.

Kata Kunci : Analisis Dan Perancangan Sistem, Aplikasi Web, Metode AHP
(Analytical Hierarchy Process), Sistem Penunjang Keputusan Kenaikan Jabatan
PDAM Kota Surakarta
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