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MOTTO

Jangan anggap sesuatu hal sebagai tekanan jadikanlah sesuatu itu

sebagai semangat untuk bisa meraihnya

Hal-hal sulit mendatangkan pengalanan. Dan pengalaman mendatanghan

kebiifaksanaan.

Sukses adalah hasil dari perpeduan kerja otak, kerja hati dan kerja keras.

(Edward Linggar)

Kerjakan setiap hal dengan sepenuh hati, maka hasil yang didapat akan lebih

memunshan di hati.

Setiap manusia punya cara sendiri dalam menggapai sesuatu dan

menyelesaikan sesuatu.

Kalou bisa berbuat sesuatu yang bisa bermanifiaat untuk orang lain, kenapa harus

berbuat sesuatu yang bisa merugikan orang lain.

Sebaik-baik marmsia adalah yang banyak marfaatnya bagi orang lain.
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INTISARI

Dimasa sekarang ini bisnis online sudah tidak asing lagi bagi masyarakat,
balikan bisa dikatckan telch menjamur.  Dapat kita lihat pada situs-situs jejaring
sosial,   banyak   pelaku~  bisnis   yang   memanfaatkan   media   tersebut   untuk
menjalankan bisnis mereka.

Salah satu pelaku bisnis yang memanfaatkan situs jejaring social ini untuk
melakukan bisnis yaitu i3  Independent,  i3  Independent adalch satu .i]adan uscha
yang bergerak dalam bidang jual beli hardware dan software komputer.

Sasaran  pangsa  pasar  i3   Independent   sendiri  memang  lebih  menitik
beratkan  pada penjualan  secara  online.    Karena  selain  berkaca pada  fenomena
marketing yang sedang march sekarang ini, memanfaatkan internet sebagai media
promosi dan transcksi temyata memang benar-benar efektif. Terlebih untuk badan
uscha  yang  memiliki  modal  terbatas.  Mereka  tidak  memerlukan  toko  untuk
memajang barang dagangan mereka. Cukup memanfaatkan runah sebagai hunian
sekaligus  sebagai  kantor  atau  tempat  usalia  mereka.  Awalnya  i3  Independent
hanya  mengandalkan  situs-situs jejaring  sosial  dan  website-website  niaga  yang
ada  seperti  :  facebook,  kaskus,  dan  tokobagus.com.  Namun  seiring beljalannya
waktu,  pemilik  i3  Independent  merasa  media  promopsi  diatas  kurang  efektif,
dikarenckan adanya keterbatasan-keterbatasan yang ada dari  situs-situs tersebut.
Dianatara  keterbatasan  dan  kendala-kendala  yang  didapati  antara  lain  adalah  :
Hanya  orang-orang  yang  memiliki  akun  pada  situs-situs  tersebut  yang  dapat
melihat dan melakukan penawaran terhadap produk-produk yang i3  Independent
tawarkan.  Keterbatasan  kita  untuk  menalnpilkan  infomasi  dari  produk-produk
yang  kita`.tawarkan.   Maraknya  penipuan   yang  berkedok  bisnis   online  juga
membuat  pihak  i3  Independent merasa  kesulitan untuk  meyakinkan para  calon
konsunen agar membeli produk mereka.

Kata kunci : Ecommerce, Bisnis online, Situs jejaring sosial

XIX



ABSTRACT

Days now an online business is no stranger to the community, even to say have
proliferated. We can see on social networking sites, many business people use the media
to run their business.

One  of the  businesses that  utilize these  social  networking  sites to do  business
th±  Independent i3,  i3  Independent is a business entity that is erfgaged  in the  sale  and
purchase of computer hardware and software.

i3  Independent  market  share  target  itself  is  more  focused  on  selling  online.
Because  in  addition  to  reflect  on  emerging  marketing  phenomenon  right  now,  use  the
Internet  as  a  med.Ia  campaign  and  the  transaction  was  really  effective.  Especially  for
business  entities  that  have  limited  capital.  They  do  not  require  stores  to  display  their
wares.  Simply use the home as a residential as well as their office or pla_ce Of business.
Independent i3 initially rely solely on social networking websites and commercial webs.Ites
are  there   like:  facebook,   kaskus,   and  tokobagus.com.   But  over  time,  the   owner  Of
Independent i3 promopsi above media was less effective, due to the existing limitations of
these sites. Dianatara limitations and constraints that are found include: Only people who
have  accounts  on  these  sites  can  see  and  bid  on  products  that  offer  Independent  i3.
Limitations  us  to  display  the  information  of  the  products  we  offer.  The  rise  Of  online
business scams that  impersonate  the  i3  Independent  also  makes  it difficult to convince
potential customers to buy their products.

Key words : Ecommerce, online business, social networking sites
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