BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi yang begitu pesat dan cepat bahkan tiada habisnya
untuk diikuti. Seiring perkembangannya teknologi menjadi suatu kebutuhan
dalam berbagai bidang kehidupan manusia, baik dalam aktivitas sehari-hari
maupun ketika bekerja. Teknologi tidak dapat lepas dari semua itu termasuk
dalam persaingan. Teknologi mampu meningkatkan efisien dan efektivitas suatu
kinerja dimana dalam beberapa penghitugan manual diganti ke dalam
komputerisasi.

Dalam kinerja suatu teknologi juga dibutuhkan suatu sistem dimana sistem itu
bisa menghubungkan teknologi yang ada dengan pengguna, sehingga tercapainya
kondisi yang tepat dalam pengaturan atau menentukan suatu aktivitas kerja
dengan teknologi yang ada dan pengguna yang akan menggunakannya. Teknologi
komputer yang berkembang pesat akan sangat memberi dukungan bagi
pengembangan sistem komputerisasi sebuah instansi.

Perancangan sistem informasi retribusi pasar kebonpolo magelang didasari
atas permasalahan data yang terkait dengan proses berjalannya retribusi dengan
pencatatan yang kurang maksimal. Terkadang data yang sudah terkumpul terselip

ataupun hilang. Berdasarkan uraian masalah di atas maka penulis mengambil



judul skripsi “PERANCANGAN DAN PEMBUATAN SISTEM INFORMASI
RETRIBUSI PASAR KEBONPOLO MAGELANG”.

Diharap dari media ini dapat membantu memperingan kerja pegawai sehingga
kerja pegawai mempunyai efisien baik waktu maupun tenaga serta pengolahan

data retribusi dapat menghasilkan data yang akurat.

1.2  Rumusan Masalah

Pengolahan data berperan penting dalam penyelesaiaan informasi. Adapun
penelitian bertujuan untuk membangun sistem manual yang selama ini digunakan
pada pasar kebonpolo magelang menjadi sistem yang terkomputerisasi, sehingga
akan meningkatkan efisiensi dan efektifitas waktu dalam pengolahan data pada
kegiatan pencatatan retribusi pasar. Dari analisis tersebut dapat dirumuskan
sebagai berikut:
Bagaimana cara mengkomputerisasi pengolahan data retribusi pasar kebonpolo

sehingga menghasilkan laporan retribusi pasar dan mempermudah kerja pegawai.

1.3  Batasan Masalah
Untuk menghindari luasnya masalah dalam penyusunan Skripsi ini, maka
penulis membatasi masalah ini, yaitu pada bagian pendataan retribusi pasar.
Adapun pembuatan batasan-batasan adalah:
1. Pengolahan retribusi pasar
Untuk menghasilkan informasi retribusi pasar

2. Pengolahan data pedagang



Untuk menghasilkan informasi mengenai pedagang.
1.4  Tujuan Dan Manfaat
Adapun tujuan diadakan penelitian ini adalah:
1. Untuk memenuhi atau melengkapi persyaratan strata satu jurusan sistem
informasi pada Stmik Amikom Yogyakarta.
2. Dari ditetapkannya sistem informasi yang baru, dapat menjadi salah satu
alternatif pemecahan masalah yang terjadi pada sistem lama.
Sedangkan manfaat diadakan penelitian ini asalah:
1. Memberikan kemudahan dalam melakukan pekerjaan
2. Salah satu alternatif untuk mengambil keputusan dengan tujuan dapat

mengolah data dengan akurat dan efisien waktu untuk kerja.

1.5  Metode Penelitian
Dalam penelitian ini, metode yang digunakan oleh penulis untuk mengumpulkan
data adalah sebagai berikut:
a. Metode Observasi
Melakukan pengamatan secara langsung terhadap kegiatan pencatatan
retribusi dan mengadakan langsung observasi untuk pengumpulan
data.
b. Metode Wawancara
Metode pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mengadakan
wawancara langsung dengan pihak kantor pasar/koordinator yang

bersangkutan.



c. Metode Kepustakaan

Metode pengumpulan data yang dilakukan dengan cara penulis
mengambil data dari buku-buku, laporan-laporan maupun jurnal kuliah
yang berhubungan dengan kepustakaan dan yang akan digunakan
dalam pembuatan program.

Metode Eksperimental

Metode pengolahan data yang diperoleh dengan cara menganalisa dan
perencanaan sistem informasi retribusi, serta implementasi dan test uji
kelayakan.

Metode dokumentasi

Metode pengarsipan data yang dilakukan dengan mendokumentasikan
data-data yang sudah ada dan yang berhubungan dengan masalah

penelitian.

1.6 Sistematis Penulisan

Dalam penulisan ilmiah diperlukan suatu sistematika penulisan yang baik

dan benar. Adapun sistematika penulisan tersebut dikelompokan dalam

lima bab yang terdiri atas :

BAB I

PENDAHULUAN
Bab ini merupakan bab pendahuluan yang meliputi: latar
belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan

dan manfaat, metode penelitian, dan sistematika penulisan.



BAB II

BAB III

BAB IV

BAB V

LANDASAN TEORI
Bab ini berisikan tentang konsep dasar sistem informasi,
konsep dasar sistem retribusi, dan sistem informasi pengolahan

data retribusi.

ANALISIS DAN PERANCANGAN
Pada bab ini membahas gambaran umum instansi / lembaga,
sejarah pasar kebonpolo magelang, analisis permasalahan yang

ada, dan merancang sistem informasi retribusi.

PEMBAHASAN

Pada bab ini membahas tentang hasil-hasil dari tahapan
penelitian, tahap analisis desain, testing dan implementasi.
PENUTUP

Berisi kesimpulan dari hasil analisis, kritik, dan saran.



