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PENUTUP

V.1 Kesimpulan

Dalam penulisan laporan skripsi ini berdasarkan dari hasil akhir program

dan berbagai literatur yang ada, baik yang didapat dari buku-buku teks maupun

sumber lain dari internet secara umum dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Dalam penulisan skripsi ini, penulis menggunakan metode (Forward
Chaining) karena penulis menarik kesimpulan dari fakta-fakta yang
telah dikumpulkan.

Sistem pakar kerusakan komputer ini adalah untuk membantu para
teknisi komputer dan konsumen tentang keluhan- keluhan pada
perangkat komputer.

Aplikasi ini memiliki kelebihan antara lain. Sistem ini dapat
memberikan informasi tentang piranti, sub piranti, masalah kerusakan,
penyebab kerusakan berserta solusinya dari kerusakan komputer dan
interaktif terhadap perubahan data yang baru.

Disamping kelebihan tentunya aplikasi ini memiliki kelemahan yaitu
data-data yang ada masih kurang sehingga perlu diadakan penembahan
data dan tidak dapat mencari dua kerusakan pada waktu melakukan

satu kali penelusuran.
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V.2 Saran
Untuk menyempurnakan sistem yang telah dibuat ini, penulis

menyarankan:

1. Aplikasi ini dibuat berbasiskan client s




