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INTISARI

PT Totalindo Rekayasa Telematika adalah perusahaan swasta nasional
yang dididrikan tahun 2001, dan saat ini memiliki perkembangan yang cukup
pesat. Dalam menjalankan aktifitas bisnisnya, memiliki berbagai jenis produk dan
layanan yang di seuaikan dengan kebutuhan client dan perkembangan teknologi.
Dengan cakupan layanan dan segmentasi pasar yang akan dituju, maka
kompleksitas dan kebutuhan arus dokumen tentu saja juga akan meningkat secara
significant. Disamping itu kebutuhan dokumen selalu dihadapkan pada kecepatan,
ketepatan, kemudahan di akses dan biaya yang murah.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Studi Kepustakaan
dengan mempelajari buku-buku kepustakaan maupun dari laporan karya ilmiah
dan berbagai referensi lainnua yang mempunyai hubungan dengan penyusunan
laporan tugas akhir ini. Selain itu juga melakukan pengumpulan data dengan cara
mempelajari, SOP (standad Operation Procedure), IK (Instruksi Kerja) catatan
atau dokumen yang berkaitan dengan aturan main di perusahaan. Selain itu
dengan eksplorasi, yaitu melakukan percobaan langsung terhadap Aplikasi yang
sudah ada di Alfresco dan di sesuaikan dengan tujuan penelitian, untuk mencari
format dan system terbaik yang disesuaikan dengan kebutuhan perusahaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Implementasi ISO 9001 : 2008,
menggunakan aplikasi Document Manajemen System, sangat membantu bagi
setiap perusahaan untuk menerapkan standarisasi mutu yang lebih baik. Dan ini
merupakan bagian dari implementasi Klausul 4.2.3 tentang Pengendalian
Dokumen, sebagaimana menjadi prasarat dari penerapan ISO 9001 : 2008. (2)
Alfresco 4.2 Community Editions, merupakan solusi yang sangat lengkap bagi
penerapan dokumen management system, untuk semua sakala perusahaan.
Meskipun masih banyak fitur yang terbatas dibandingkan dengan yang Enterprises
Editions, tetapi dengan banyaknya modul yang tersedia menjadikan Alfresco 4.2
Community Edition power full, untuk penerapan dokumen manajemen lebih
lanjut. Demikian pula halnya dengan penggunaan PostgreSQL 9.2, sangat tepat
dan compatible dengan Alfresco 4.2/

Kata Kunci : Document Management System, Alfresco, ISO 9001 : 2008,
General Public License, PT Totalindo Rekayasa Telematika.
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ABSTRACT

PT Totalindo Rekayasa Telematika is a national private company
established in 2001, and now has developed quite rapidly. In conducting its
business activities, have different types of products and services that are
customized to client needs and technological developments. With the scope of
services and target market segmentation, the complexity and the needs of the
current course documents will also increase significantly. Besides, the document
needs are always faced with the speed, accuracy, ease of access and low cost.

The method used in this research is to study the literature study books
from the library as well as scientific papers and reports various references with
ties to the preparation of this final report. In addition, collecting data by studying,
SOP (standard Operation Procedure), IK (Work Instruction) records or
documents relating to the rules of the game in the company. In addition to
exploration, the experiment directly to existing applications in Alfresco and
adjusted with the purpose of research, to find the best formats and systems
tailored to the needs of the company.

The results showed that (1) Implementation of ISO 9001: 2008, using the
application Document Management System, is very helpful for any company to
implement a better quality standardization. And this is part of the implementation
of Clause 4.2.3 Document Control, as well as be a prerequisite of the application
of ISO 9001: 2008 (2) Alfresco 4.2 Community Editions, a very complete solution
for implementing a document management system, for all scale of company.
Although there are many features that are limited in comparison with the
Enterprise Editions, but with many modules available makes Alfresco Community
Edition 4.2 full power, to further the implementation of document management.
Similarly, the use of PostgreSQL 9.2, it is appropriate and compatible with
Alfresco 4.2

Keywords: Document Management Systems, Alfresco, Implementation of ISO
9001: 2008, General Public License, PT Totalindo Telematics Engineering
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