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INTISARI 

Maxi Komputer merupakan anak perusahaan dari Maxi Group yang 
bergerak di bidang penjualan peripheral komputer. Maxi Komputer menggunakan 
beberapa media informasi untuk mengenalkan dan memasarkan produk-produknya, 
salah satunya dengan menggunakan website. Seiring berjalannya waktu, pihak 
Maxi Komputer membutuhkan sebuah website yang mampu memanajemen 
transaksi dengan pelanggannya agar Maxi Komputer mampu bertahan dan bersaing 
dengan kompetitor tanpa harus selalu bergantung dengan marketplace. Selain itu, 
tidak stabilnya jaringan di Indonesia menjadi penghambat bagi pelanggan untuk 
mengakses layanan website dari Maxi Komputer. 

Salah satu cara mengatasi permasalahan yang ada adalah dengan 
menerapkan teknologi website yang mampu memenejemen transaksi jual-beli 
seperti e-commerce. Teknologi ini membuat penjual dan pembeli dapat melakukan 
transaksi tanpa harus bertatap muka. Dimana pembeli dapat memilih produk, 
membuat pemesanan sampai melakukan konfirmasi pembayaran langsung dari 
website. Di lain sisi, untuk mengatasi jaringan yang tidak stabil adalah dengan 
menerapkan teknologi Progressive Web Apps (PWA) ke dalam website. Teknologi 
ini memungkinan sebuah website untuk bekerja secara offline atau dalam kondisi 
jaringan buruk. 

Aplikasi yang dihasilkan adalah berupa website berbasis e-commerce 
yang telah dipadukan dengan teknologi Progressive Web Apps (PWA). Aplikasi ini 
memungkinan pelanggan untuk dapat mengakses website Maxi Komputer langsung 
dari smartphone mereka layaknya aplikasi mobile. Dukungan dari PWA membuat 
pelanggan dapat melakukan aktivitas apapun pada kondisi mode offline. Teknologi 
ini sangat tepat untuk diterapkan ke dalam sebuah website e-commerce, 
dikarenakan pengguna dapat melakukan transaksi tanpa harus terpengaruh dengan 
kekuatan jaringan saat itu. Hal ini akan membuat transaksi pada website menjadi 
lebih cepat dan efisien. 

 
Kata Kunci: e-commerce, progressive web app, maxi komputer, website, pwa 
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ABSTRACT 

Maxi Komputer is a subsidiary of the Maxi Group which is engaged in 
the sale of computer peripherals. Maxi Komputer use several information media to 
introduce and market its products, one of which is by using the website. Over time, 
Maxi Komputer need a website that is able to manage transactions with customers 
so that Maxi Komputer can survive and compete with competitors without always 
having to depend on the marketplace. In addition, network instability in Indonesia 
is an obstacle for customers to access website services from Maxi Komputer. 

One way to overcome existing problems is to apply website technology 
that is able to manage buying and selling transactions such as e-commerce. This 
technology allows sellers and buyers to make transactions without having to meet 
face to face. Where buyers can choose products, make orders to confirm payment 
directly from the website. On the other hand, to overcome an unstable network is 
to apply Progressive Web Apps (PWA) technology to the website. This technology 
allows a website to work offline or in bad network conditions. 

The resulting application is an e-commerce based website integrated 
with Progressive Web Apps (PWA) technology. This application allows customers 
to access the Maxi Komputer website directly from their smartphone like a mobile 
application. PWA support allows customers to perform any activity in offline mode. 
This technology is very appropriate to be applied to an e-commerce website, 
because users can make transactions without having to be affected by the strength 
of the network at that time. This will make transactions on the website faster and 
more efficient. 
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