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INSTISARI

Perkembangan dalam dunia teknologi  informasi di era globalisasi saat ini

meningkat  secara  pesat  khususnya  dalam  rangka  mendukung  jalannya  sebuah

kegiatan  di  dalam  sebuah  organisasi,  baik  organisasi  profit  maupun  non-profit.

Bengkel ISTA Motor adalah bengkel motor yang membutuhkan sistem penjualan

dan servz.ce akan tetapi belum memiliki  sistem tersebut untuk mencatat transaksi

bengkel seperti transaksi pembelian, penjualan, dan layanan perbaikan /serv!.ceJ.

Tujuan  dari  penelitian  ini  adalah  untuk  mengambarkan  langkah-langkah

perancangan  aplikasi  penjualan  dan  servz.ce  berbasis  c/es4/ap  dan  aplikasi  yang

dihasilkan   nantinya   diharapkan   bisa   membantu   sistem   operasional   bengkel.

Aplikasi   ini   nantinya   dapat   menghasilkan   proses   z.#p!f/   seperti   /ogz.#,   data

pengguna,  mekanik,  supplier,  spczre pczr/,  transaksi  pembelian,  penjualan,  dan

transaksi  s'ervz.ce.  Hasil  o#fpc//  yang  tersedia  nantinya  seperti  laporan  mekanik,

s'pc7re pczr/,  pembelian,  penjualan,  servz.ce,  dan  struk  yang  dapat  ditampilkan  ke

layar yang dapat di cetak di media kertas /prz.#/J.

Microsoft  Visual  basic  6.0,  Microsoft  SQL  Server  2000,  dan  Crystal

Reports 8.5 merupakan tiga /oo/s utama yang digunakan dalam pembuatan sistem

informasi   penjualan   dan   servz.ce.   Dengan   penggunaan   sistem   baru   berbasis

f/es4/ap  diharapkan  sangat  membantu  memudahkan  manaj.emen  bengkel  dalam

mengelola    data    bengkel    dan    mencatat    semua    transaksi    bengkel    beserta

menghasilkan laporan-laporan yang lebih akurat.

Kata kunci : bengkel, spczre pczr/, penjualan, Jen;z.ce, sistem  informasi
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ABSTRACT

Development    Of   the    world    inf;ormation    technology    in    the    era    Of

globalization increase rapidly especially in order to support the course an activity

in  an  organization,  both  organizations  profit  or  non-profit.  ISTA  Motor  ia  a

repair  shop which required sales  and  service  system but  does  not yet have  that

system to record the transaction as transaction Of purchase, sales, and services.

The  purpose  of this  study  is  to  describes  the  steps  Of sales  and  service

application design based on desktop and applications  generated was  expected to

be able to help forge operational system Of repair shop. This application will be

able  to  generate  input process  such  as  login,  data  Of user,  mechanic,  supplier,

spare  part,  and  transaction  Of purchase.  sales,  and  service.  Output  results  are

available later as the report Of mechanic, spare part, purchase, sales, service, and

bill that can be displayed to the monitor that can be printed on paper media.

Microsoft  Visual  basic  6.0,   Microsoft   SQL   Server  2000,   and  Crystal

Reports 8.5  as the three main tools that used to create the information system Of

sales and service. With using the new system based desktop to be expected greatly

help  facilitate  the  workshop  management  in  the  manage  data  record  and  all

workshop transactions to generate more acci.,irate reports.

Keywords : workshop, spare part, sale, service, irformation system
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