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1.1 Latar Belakang

Dalam era digitalisasi, industri rental motor dihadapkan pada tantangan
buat mengadopsi teknologi guna mempermudah proses pemesanan  seria
pengelalaan armada. Adopsi teknologi web melalui pengembangan aplikasi
website memakai metode Agile telah terbukti efektif dalam mengatasi tantangan
tersehut [1]. Metode ini menekankan fleksibilitas dan respons cepat terhadap
perubahan, memungkinkan pengembangan -aplikasi yang bisa dubahsuaikan
menggunakan kebutuhan pengguna serta dinamika bisnis.

Penggunaan teknologi web pada bentuk perangkat lunak menyampaikan
pelanggan. lmmdalm ﬂh ‘melakukan PEmﬂsﬂnlln motor secara online.
menggunakan sdopsi teknologi ini. Rental Al-Jawi bisa menyediokan platform
yang memungkinkan pelanggan buat melihat ketgmd‘immr secara real-time,
mﬂﬂtnﬂursmkmn kebutuhan, serta melakukan ﬁqﬁm:ﬂ:ﬂz online,

Rental Al-Jawi, sebuzh perusahann rental kend.m:mm telah hmnpmm
selama 17 tabun, dari 2007-2024 (sekarang). Selama ini, proses pemesanan dan
pengolahan dats pada Rental Motor Al-Jawi masih bersifot ‘mantal, yang
mn}ebﬁhkm j:in'\'mk kendala. Medm penyimpanan data masih bet‘up;_:._.u:_q'e:—nmp
fisik }ﬂm rusak atou hilang, sehingga menyulitkan untuk mengetahui
pthmbangnn perusahaan, Hal i juga nwn:,ahﬂ:m pmgnlﬁhm data,
pembuatan kuitansi, serta pembuatan laporan dan perhitungan tidak bisa dilakukan
dengan cepal. Dengan meningkatnyn permintaan layanan sewa motor dar
pelanggan dan calon pelanggan baru, pelanggan sering mengalami kesulitan dalam
menemukan informasi ketersedisan motor, dan proses reservasi yang memakan
wakitu .

Dalam upaya untuk meningkatkan pengalaman operasional, Rental Al-Jawi
bermoksud untuk  mengembangkan aplikasi website vang memungkinkan
pelonggan untuk melakukan pemesonan motor secar online dengan mudah dan
cepat. Website ini diharapkan dapat memberikan kemuodahan akses, informasi
yang jelas. dan pemesanan yang lebih menyenangkan bagi pelanggan. Dengan
adanys aplikasi website i, Rental Al-Jowi juga berharap dapat meningkatkan
daya saingnya di pasar sewa kendaraan yang semakin kompetitif [2].



1.2 Ruomusan Masalah

Berdasarkan katar belakong di atas, maka dapat diketahui rumusan masalah
yaitu bagaimana merancang sistem rental motor Al-Jawi dengan mgglmnhn
metode Agile?

1.3 Batasan Masalah

1. Aplikasi Website hanya akan dikembangkan untuk pemesanan
motor di Rental Al-Jawi




1.0 Sistematika Penulisan

‘BAB | PENDAHULUAN, berisi latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan
mmnmmm&tmmmaﬂmm
BAB II TINJAUAN PUSTAKA, berisi tinjauan pustaka, dasar-dasar teori yang

‘BAB Il METODE PENELITIAN, berisi rancangan, nwetode pengembangan
aplikasi website, dan metode evaluasi.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, berisi hasil pengembangan aplikasi,
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