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1.1 Latar Belakang
Indonesia adalah sebuah negara dengan hasil alam vang sangat banyak, Indonesia tidak
hanya memiliki minyak bumi,gas alom, logam, mrdtnmmhnpu Indonesia juga memiliki tansman
kopi yang melimpah. Terbukti padn ajang Awstalign fiternational Coffe Award (AICA) 2016
L bk lmnmmmnnknubui biji kopi

Kopi tidak hanya berperan penting sebagai sumber devisa melainkan juga merupakan
sumber penghasilan bagh tidak kurang dari satu setengah juts jiwa petani kopi di indonesia
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{ Marhsenanto and dkk, 2015). Kopi di Indonests saat ini sangat terus berkembang seiring dengan
meningkatnya permintaan peminat kopi dan Indonesia tercatal produksi kopi dalam negeri
mencapal 12,1 juta karung pertahunya (Mahdi, 2022).

Upaya meningkatkan produkrifitas dan mutu kopi terus dilakukan sehingga daya saing kopl
di Indonesin dapat bersaing dipasar duma (Marhgenanto and dkk, 2015} Dibukukan dengan
kensumsi kopt masyarakat Indonesia menurut data dari (100) Sntermacional Coffe Crganization
orang Indenesia meminum kopi mencapai 5 juta kantoag berukuran 60kg pada periode 2020/2021
higps:/'datmndonesia b sekto-rilidetnil’ hrg,ﬂ—m'Mum—mda-lﬂliﬂﬂlE.
Masyarakat indonesia _;ugn Hﬂﬁﬂi H“ﬁ"«w m Inp}.p.ng saat ini sudah mengalami

perzeseran ying mau@qm.m uﬂpﬁ ]:-u gamﬂ grerni ‘hmﬂ!k kama konsumen lebih
mementingkan M M dahagn, ﬂuu w; dengan  keraba

= S-S |-1|u.lu|1nm Iuhj [1- ST L-Lﬁ-k.m foknl-walsi-
ku]'.:-u.x‘im_.m I8RSY sepepii iu:'-:lu.t kopi Rintik I-hﬂnhi m Hﬂ.berdm sejuk tahun
2018. pengelola w.nrnpknn dari wisatnwin lokal karna hanva melakukan pmumesa warred af
mcnth serta ﬂw relasi. Segmentasi pasar dae sisi dema-gml"m mm orang
dengan usia r:wm-ﬁuhun dan dewnsn dikisaran 31-40 tahun, Seg:mntﬂm#mpuknn
ﬁndﬂmmnmm membentuk kelompok pembeli atou konsumen secarn terpisah.
Sep.nmllﬂ:‘i#nr'm proses untuk membagi-bagi atau niengelompok- wlumpukm
konsumen ke dalam Kotak-kotak vang lebih homogen. Segmentasi pasar jugs dapat diartikan
sebagai usaha ok membagi pasar ke dalam kelampck—ktluﬁiﬂ'm dnm,ﬂlbednknn safu
sama lmimn dulﬂn hﬂ hh.uum lmmm nlau penlm'.u m Mskﬂl akon memerlukan
produk-produk’ hmmm untuk IMHJWIJE}E & Sirine, 2016).
Targeting .‘ﬁhhr_m Wﬂgﬂnmﬂ mmfukusm siealegi pemasarin
pada sebuah negara, provinsi, atau kelompok orang yungm% potensi untuk memberikan
respon. Target pasur juga dapat dlmwmmﬂrm dan menilii serta memilil
satu atau lebih segmen pasar yang akan dimasuki oleh suatu perusahaan, dan ada lima faktor yang
perlu diperhatikan sebelum menetapkan target pasar yaitu ukurnn segmen, perfumbuhan segmen,

biaya vang harus dikelunrkan, kesesunian dengon tujuan, dan posisi persaingan (Wijaya & Sinine,
2016). Mengenai target pasar yang dijadikan sasaran adalah mahasiswa, pegawai negri sipil,
dosen, dan karyawan swasti.



Menurut Philip Kotler menyatakan bahwa positfoming adalah Tindakan merancang produk.
dan bauran pemasaran agar dapat tereipta kKesan fertentu diingaton konsumen (Rachman, 2018).
Hal yang paling bisa diingat adalah Rintik Hujon memben kenyamanan garansi terhadap produk
ketika produk tidak sesuai dengan konsulasi konsumen dengan barista, biji-biji kopinya juga
berasal dari focal Sulawesi Barat dan di Roasting sendin, untuk menveduh kopi juga menggunakan
gelas sekali pakad untuk menjaga kebersihan produk yang dijual. selnin it kenyvamanon pembelian
produk juga terjaga kama sudah bisa memesan melalui Grab:

Kedai kopi Rintik Hujan juge membubkn peliang untuk semus UMEM focal untuk
menyimpan produknya dictalise vans sudah disiapkan dan sds banyak produk muls dar kerpik,
kue bolu, roti, dan vang meajadi focelhero-adatah barongko. Barongkeini adalah makanan yang
berbahan dasar pisang yone dikemas dengan bungkusan daun pisang.

Pada mwal didirikan kedai Impe Rintik Hujon ini saig pemilik memulai dengan outlet
pertamanyi ying dinya sebuah ruke 2 lantn di sulap menfadi sebuah kedai kopi tetapi sebelum
berjualan kopi kekimian atou gula aren Rintik Hujan duly berjuslan Sdans kopi dengan
rostingonnya dan menggunakan biji-biji kopi lokal yang berada di Suliwesi barat agar petan kopi
tetap sejahtera, berbicarn mengenai tentong perbedaan sebush keunppulan produk Rintik Hujan
meengel darkan prodl.tk bawry Jogri vang tidak sda ditemukan di rempat lain yai membuoar es ba
menggunakan espresse fadi gs batunya berbentuk kotak kotak dagl perasan kopy yang dibekukan
lalu di campur deigan Kopn pula aren, rasanyi tidok Begitu jaoh dary rass rass Kopi gpula aren
lainnya tapi yang membedakon adalah proses pembuatannya kama expresse tesebut it dibekukan
dengan minimal sekitar wokiu 6=110 jam,

Croembarr -2 Crtler kecdun Kecwt Kogpd Rinet Flujun

Sumber :Rintik Aujan, 2022



Berselang beberupa wakm di tnhun kedun kedai kopi Rintik Hujan membuka cabang kedua
vang bertepat di kantor gubernur Sulswesi Barat yang beralamat di jalan Abdul Malik Pattana
Endeng yang bertepatan didepan instansi dinas perumaban dan Kawasan permukiman, dan dioutlet
keduanya ini memiliki targel pasar para pegawal nepri sipil. beserta staf-staf lain dan jajarannya,
kedai kopi tersebut tdak sekokoh outlet penama karna kedai kedua in menggunakan baja ringan
yang mirip dengan model peri kemas atau vang biasa dikenali dengan sebutan kontainer awal mula
dibukanya kedai kedun ini bermula ketika pemilik kedai menjual sshamnya ke 5 investor, meski
dengan begitu kedai tersebul tetap memiliki pengunjung WH penjualan produk signature nya
dengan nama es kopi netijen, Selain kopi Rintik Hujan juga menjual beberapa merchandise seperti
botol mmbir, wpi, bajug lhn_m{eb.ag. 4

Camhar 1.3 Outler kedua Kedai Kope Rintik Hujun

Sumber -Rintlk Hufor, 2022

Tauhun ini kedsi kopi Rintik Hujan sudah membika cabang ketiga lagi vang tepat berada
di jalan Urip Sumocharjo, Mamuju. Meskipun cabang ketiga ini bangunonnya jauh lebih bagus dari
cobang kedoa topi cabang ketiga ini bangunan befum hak milik tapi tanah yang disewakon Jdan
cabang ketiga ini di Kelola oleh adik dari owner kedai kopi Rintik Hujan yang Bernama Machfud



Hapitah Jalil dengan  sapaan apppu’ dan dikednd kopi Rimtik Huwjan ind vang ketiga memiliki
berbagal macam target passr mulai dor pekerja, mahasiswa, sampai anak sekolah baik it laki Taki
maupun perempuin kama lokast vang ketiga ini sangat strategis yang tepat berada dijalan utama
atau jalan poros ibu kota kabupaten Mamuju, mengenai tentang produk yang dijual semua
memiliki kesamaan produk dari outlet pertama sampai ketiga bahkan para barista atau pembuat
kopi tersebut sering dilakukan rolling an dori kedad pertama sampai ketiga,

Gambar {4 Outlet ketiga Kedal Kapi Rintik Hujan

Sumber -Rintik Hujun, 2022

Kedai kopl atuu coffe shop sast ni bukan lagl sekedar tempat untuk datang membeli
secangkir kopi lalu dinikmati terus pulang melainkon saat ini coffe shop sudah menjadi tempat
kumpul, hangout maupun kerja stau sekedar meeting kecil kecilan dan keberadnan kafe saat im
sudah sangat berkembang bahkan ada beberapa coffe shop menyedinkan runngan kerja alau yang
binsa di sebut dengan working space.

Brand ldentity merupakan sebuah asosiasi dalam pembuatan sebuah merek, dan merek
vang unik akan menunjukkan janji kepada konsumen. Agar efekiif identitas sebuah merek sangat



perlu bersonasi dengan konsumen, membedakan merek dari pesaing (Halim er af, 2014). Pada
dasarnys brand identity memiliki pengaruli yvang sangat signifikan terhadap sebuah kepercavaan

Dengan demikian semakin baik identitas vang dibuat untuk sebuah perusahaon maka akan
baik pula sebuah citra vang okan melekal dan sebaliknya apabila sebuah citra merek vang oleh
poerusihaan itu buruk maka citra merek tersebut akan hancur di mata para konsumen,

Saat im kedai kop Rintik Hupon mengalami penurunan konsumen, karna Visual Identitas
belum memiliki pengaruh yang besar dan konsumen belum bisa menenma logo lama, dari hasil
wawaneara penulis dengan Irham selaku pemilik kedai kopi Rintik Hujpan menyimpulkan bahwa
haries membuat logo yang mudah diterimadan diingat oleh konsumen karna, logo adalah tempat
suatu usaha berekspresidengan citrpnys dandapat disimpulkan batwa perlu adanya visual identity
pada kedai kopi Rintik Hjun agar dapat bersuing dengan kompetitor-kempetitor lunnya.

Seluin oo ada permasalaban dalem fogo yang kurang elegan dan ini kurang menarik
sehingga petulis memutuskan meraneang ulang visual idemias tersebuat untuk memperkuat citra
darni kedms kopi Rintik Hujan agar lebih mudah di kenali don di ingat.

Berdosarkan pemaparan i otas penulis temarik untuk mengangkat judul . tentang
“perancangan ulang identitis visusl kedai kopi Rintik Hujan Mamuju™ korok satu satunyva kedai
kopi yang selola mensuppors petani focal yang ado di dacsah tersebut tmpi elum kisar dengan

identinsnya,

Cumbar {. 5 Loge Perian

Sumber ; Rintlk Hufan, 2022



Dengan demikian perancangan ulang harus tercipta, agar viswal idenity menjadi hal yang
mudah di kenali oleh konsumennya dan serta memiliki originalites agar dapot terhindar dari hak
kekayaan intelektual atau hak cipta,

1.2 Fokus Permasalahan dan Rumusan Masalah

Manfant Praktis
Perancangan karya ind dibarapkan dapat menjadi sebuah acoan atau rujukan untuk penulis-
penulis selanjutnya, terkhusus mengenai topik Visual Identity meliputi logo. tipografi, dan warna
pada logo.



. Bagi Perusahaun
b. Bagi Masyarakat
Semoga dengan hasil penelitian ini bisa menjadi informasi untuk masyakst Indonesia
mengenai tentang gaya minum kopi dan kualitas kopi Indonesia yang bisa bersaing di
Internasional
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