BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Angmented Realitv adalah salah satu teknologi yang menjadi isu dan tren
teknolog: masa kini. Awgmented Reality (AR} adalah sebuah movasi teknologi yang
memadukan objek maya, baik berdimensi dua maupun tiga, ke dalam dunia nyata
dengan cara memproyeksikan objek tm secara real-ime. Teknologl ini
menciptakan pengalaman baru di mana elemen-slemen digital dapat berinteraksi
dengan lingkungan ﬁﬂk sekitarnya, membaws. ﬂnu:nsn tambahan ke dalam
penglihatan dan pengoluman pengguna. Dengan AR, batas antara dunia maya dan
dunia nyata semakin kabur, membuka peluang baru dnlmnbu‘bagal bidang seperti
hiburan, pqliﬂikmi_mm;tmnm: dan masth banyak lagi, [1][2]

Penggunaan efek di Instogram semakin menank dan intemktif berkat
Wh’ dari ser- med content yang m m]:n content creator.
Kehadiran konten yang diciptakan oleh pengguna dalam dunia maya membuat efek
mMm semakin mendekati pengguna. menjadikennya lebih menarik un

waktu di platform media sosial. Efek sugmented reality ll.'lgli
dlgmnhnﬂ'ﬂgm alat untuk memperkenalkan kreatornya, terlihat dari pemberian
eredit dalam pensmaan efek AR di story Instagram. Credit jni kemudian telah
berkembang menjodi alat pemasamn digital yang dimanfaatkan oleh berbagai
sektor industri, termasuk UMKM, perusshaan swasm. pcmmlnhum m dunia
pendician. [3]

. Seiring berjalannya waktu, Instagram mulai Mﬁ:ﬂ;ﬂ opsi | filter yang
memungkinksn penggunanya untuk menciptakan filter sesuai dengan preferensi
penggunanya; - Dengan. demikian, ‘pengguna memiliki pehung besar untuk
an kreativitas merekn melalui pembuatan filter vang unik sesuai
dengan ide-ide yang dimglm. Filter Instagram tidak hanya berperan sebagai
sumber: Hhm ‘semata. Secara fakts, filter Instagram bisa dimanfaatkan oleh
banvak merek terkenal, ﬂl‘gﬂl]TSIISJ chn bisnis sebagai alat pemasaran yang efektif,
serta sebagni cara untuk me muﬁ_mpmduk pengzunaan filter
Instagram sangat he-rdan‘q:hk pnll:l dunia bisnis, karena filter Instagram memiliki
sifat yang interaktif, menghibur, dan mampu menjalin hubungan yang lebih dekat
antara konsumen dan produsen dengan cara yang unik dan ramah. [4]

Kesadaran merek merupakan sebuah cara bagi para pelaku bisnis agar
perusahaannya dapat dikenal oleh masyarakat dan juga dapat memenangi
persaingan pasar. Brand awareness dapat ditingkatkan dengan cara yaitu
memperlihatkan secara berulang—ulang atau sering bertemu secara terus menerus
sampai individu tersebut merasakan hubungan vang erat atau akmb dengan merek
tertentu. Brand awareness terbagi menjadi 2 menurut {Febriyan & Supriono, 2018)
yaitu brand recognition dan brand recall. Brand recognition yaitu keterampilan dari




konsumen untuk memastikan pertemuan dengan suatu merek dagang tertentu yang
sebelumnya merupakan merek dagang yang sudah pernah mereka kenal. Sehingga
konsumen tersebut dapat memastikan bahwa merek tersebut merupakan merek
yang sudah mereka kenal sebelumnya, Kemudian brand recall kemampuan
pelanggan untuk mengingat sebuah merek dagang sast menghadapi keadsan
pembelian atau aspek dar produk terentu. Brand recall berarti dayn ingat
pelanggan terhadap sebuah merek dagang akan muncul ketika mereka memikirkan
aspek dan produk tertentu. [5]

The Creater Coffee Roaster i salah satu coffee roastery yang
bertempat di Yogyakarta yang berlokasi di Jalan Balirejo | No 11. Mujamuju.
Umbulharjo, Yogyakart. [hhmwmhmrhhgﬁﬂhn brand awareness The
Creator Coffee. TheCreatorCoffee menghadapi trtangan dalam menciptakan
pengalaman promasi yang tebih menark dan unik di platform lostagram. Oleh
karena itu, penggunaan teknologi AR melalui ﬁnnlmmn Story dapat menjadi
m menarnk mﬂﬂrmcnpm tujuan lersek 1 Observasi dan
wm secara langsung dengan salah satu 'E.'Iﬁrr.l#'.l'h ﬁﬁnt Coffee Roaster
vaitu Andry Mahardika, kendala vang dihadapi oleh The Crestor Coffec Roaster
adalsh pengenalan hrand awareness yang lebih luas: Sslah sato eafa uniuk

anmtl.n brand awareness adalab dengan memanfaatkan W AR
melabui fitur filter pada Instagram story sebagai pendekatan kepada pengikut akun
ﬁem Selain itu sering terjndi kejenuhan antara pengikut karena
'h!ﬂ'm sebatas feedd Instagram baik dari foto, video, dan storv. Halini yang
mduﬂngmﬁh untuk memanfamtkun fitur Glter hshﬂmﬂ] Eerhulijmrmrm
Realiny dengan membuat filter dengan konsep frame: 'ﬂ# 'ﬂnﬂm‘ CﬂE'EE dan
menambahkan efek hujan partikel biji kopi di dalam’ mm b«mjmn untuk
mungkmm bramd awareness The Creator Coffee Roaster. Filter Instagram yang
padn pengenalan The Creator Coffee kepada
nm sebagai media sosial Kaloborasi filter

1.2 Humumu Mlsﬂlh

Rumusan masalah yang m-ml m latar belakang yang telah
dipaparkan adalah bagaimana cara meningkatkan brand awareness pada Instagram
The Creator Coffee dengan pemanfaatan filter Instagram berbasis Augmented
Reality.

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah diatas, penuslis membatasi permasalahan
schagai berikut:

I. Untuk mengakses filter harus mempunyai akun [rstagram
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Menggunakan Aplikasi Mera Spark Shudio.

Membuat Design Asset mengmumakan Aplikasi Adobe Hlustator.

Filter dibuat hanya untuk meningkatkan brend ewaereness pada The Creator
Coffee.

. Filler yang dibuat dalam pepelitian ini hanya berfokus kepada fitur

Instagram sieries

Konsep AR yang digunakan yaitu membuat frame dengan filter AR yang
n'bemungkink_;m- pnnggum_mmhﬁm loge. coffee shop ke foto atau
video mﬂhmﬂ;mmﬁ!@m&ﬂnwmeness
Berdasarkan penelitian ini dibuat dengan fijuan sebagai berikut

. Membuiat filter Instagram berbasis Augmented Reality dengan Meta Spark
 Studin pada akun The Creator Coffee
. Untuk mengukur drand awareness the creator coffee yang lebih luas,

Manfaat Fenelltian

meut dari penelitian ini adalah sebagaiberikut:

Hagi the creator coffee dapat meningkatkan brand mwareness.

Bag: masyarakat bisa lebih mengenal pmdukhﬂlnw (niji kopi) yang

dinalah di the creator cotfee.
Baﬁ mwﬂnﬁﬂlhmpkmw lmnﬁlgkuﬂmn pemahaman

dan an tentang Augmented Reality, ferutama di kalangan
mhas:swa jurusan Sistem Informasi untuk peneliti sselanjutnya.

Sistematika Penulisan
Agar laporan penelitian ini terstruktur dan mudah dimengerti maka dibuat

sistematik perulisan berdasarkan pokok-pokok permasalahannys. yaitu sebagai
berikut.

BAB | Pendahuluan, berisi latar belakang masalah, nimusan masalah,
BAB II TINJAUAN PUSTAKA,

Bab ini berisikan tentang teon yang berkaitan dengan penelitian, yang akan
menjadi nijukan penelitian dalam pembuatan filter.



BAB 1Il METODOLOGI PENELITIAN

Berisikan penjelasan metode-metode yang digunakan penulis dalam melakukan
perancangan, pengumpulan data, penelitian, dan pengujian.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN,

Pdks il i birisil tang implementasi dan pembahasan
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