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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perkembangan usaha Kedai Zifa yang
bergerak di bidang kuliner mengambil bisnis camilan yang diteliti dalam kurun waktu
tertentu.Perkembangan bisnis merupakan proses untuk mengembangkan suatu usaha untuk
merencanakan inovasi dan kreatifitas dengan mencakup menentukan ide usaha,membuat
konsep usaha yang akan dilakukan,pengembangan business plan,implementasi perencanaan
usaha,peningkatan  pendapatan,inovasi  produk,menentukan  strategi yang akan
digunakan,menentukan customer segment yang dituju,dan pelayanan yang diberikan.Tujuan
dari perkembangan usaha yaitu menjadikan usaha berjalan lebih baik sesuai dengan
perencanaan dan meningkatkan kualitas pada usaha yang didirikan.Di tengah- tengah
persaingan bisnis yang semakin ketat ini mengevakuasi perkembangan bisnis wajib dilakukan
olen pemilik usaha dengan melihat trend pasar,mencari peluang usaha,pengembangan
usaha,dan menentukan strategi-strategi yang akan diterapkan dalam suatu usaha supaya usaha
tetap berjalan dengan lancar.Metode analisis ini menceritakan sejarah awal mula bisnis
dimulai, evaluasi perkembangan wusaha, customer segment yang dituju,analisis
SWOT,BMC,strategi yang dilakukan,dan penilaian kinerja keuangan. Dengan adanya
penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan mendalam mengenai faktor-faktor yang
memengaruhi kesuksesan suatu usaha, sekaligus memberikan referensi untuk perbaikan atau
pengembangan masa depan.

Kata kunci: Analisis Perkembangan,Analisis SWOT,BMC.
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ABSTRACT

This research aims to analyze the development of the Zifa Kedai business which operates
in the culinary sector and takes the snack business under study within a certain period of time.
Business development is the process of developing a business to plan innovation and creativity
which includes determining a business idea, creating a business concept to be carried out,
developing a business plan, implementing business planning, increasing income, product
innovation, determining the strategy to be used, determining the target customer segment, and
the services provided. The aim of business development is to make the business run better
according to the plan and improve the quality of the business being implemented. was founded.
In the midst of increasingly fierce business competition, business owners must carry out
business developments by looking at market trends, looking for business opportunities,
developing businesses, and determining strategies that will be implemented in a business so
that the business continues to run smoothly. This analysis method tells the history of the start
of the business, evaluation of business development, targeted customer segments, SWOT
analysis, BMC, strategies implemented, and financial performance assessment. It is hoped that
this research will provide in-depth insight into the factors that influence the success of a
business, as well as provide references for future improvement or development.

Keywords: Development Analysis, SWOT Analysis, BMC..



