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INTISARI 

 

LGBT adalah singkatan dari lesbian, gay, biseksual, dan transgender. Komunitas LGBT 

mulai berani mengumbar ke masyarakat, di Amerika Serikat pernikahan sesama jenis telah 

disahkan pada 27 Juni 2015. Sejauh ini komunitas LGBT  masih menimbulkan pro dan kontra 

ditengah-tengah masyarakat. Oleh sebab itu banyak masyarakat di seluruh dunia memberikan 

berbagai jenis respon terhadap komunitas LGBT baik itu respon positif, netral atau negatif yang 

mereka sampaikan melalui social media salah satunya Twitter.Dengan munculnya berbagai 

opini tersebut, penelitian melakukan analisis sentiment untuk mengetahui kecenderungan 

sentimen dari masyarakat terhadap komunitas LGBT, banyaknya opini yang dituliskan 

dijadikan sebagai dataset yang berjumlah 3200 data. dataset tersebut akan diklasifikasikan 

apakah dataset tersebut beropini positif, netral atau negatif.  

Adapun beberapa tahapan yang dilakukan dalam pengumpulan data atau crawling 

dataset secara manual melalui website kaggle, preprocessing untuk menghilangkan noise yang 

tidak diperlukan. Feature extraction dengan metode TF-IDF, klasifikasi dengan algoritma 

Naive Bayes dan dievaluasi dengan menggunkan metode Confussion Matrix.  

Berdasrkan hasil penelitian yang telah dilakukan dengan algoritma Naïve Bayes 

didapatkan akurasi sebesar 68,58%, precision score 60,1% dan recall score sebesar 53,96%. 

Keywords: LGBT, Naïve Bayes, Twitter. 

 

 

 

 

 



 
 
 

xii 
 

 

ABSTRACT 

 

LGBT is an abbreviation for lesbian, gay, bisexual and transgender. The LGBT 

community is starting to dare to speak out in society, in the United States same-sex marriage 

was legalized on June 27 2015. So far the LGBT community still raises pros and cons in society. 

For this reason, many people around the world provide various types of responses to the LGBT 

community, whether positive, neutral or negative, which they convey via social media, one of 

which is Twitter. With the emergence of these various opinions, research conducted sentiment 

analysis to determine the tendency of public sentiment towards LGBT community, the number 

of opinions written was used as a dataset totaling 3200 data. The dataset will be classified 

whether the dataset has a positive, neutral or negative opinion. 

 There are several stages carried out in collecting data or crawling datasets manually 

via the Kaggle website, preprocessing to remove unnecessary noise. Feature extraction using 

the TF-IDF method, classification using the Naive Bayes algorithm and evaluated using the 

Confusion Matrix method. 

 Based on the results of research conducted using the Naïve Bayes algorithm, an 

accuracy of 68.58%, a precision score of 60.1% and a recall score of 53.96% were obtained. 

Keywords: LGBT, Naïve Bayes, Twitter. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


