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INTISARI

Iklan merupakan proses komunikasi yang memiliki kekuatan sebagai alat pemasaran
dalam penjualan, dengan memberikan layanan serta gagasan atau ide melalui sasaran
dalam bentuk informasi yang bersifat persuasif. Media sebagai sarana ini dimanfaatkan
oleh pengiklan seperti perusahaan produk dan jasa, salah satunya perusahaan jasa
transportasi online yaitu iklan Grab versi “Percaya” melalui akun YouTube resminya.
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui representasi motivasi dan perjuangan yang
terkandung dalam iklan tersebut. Metode yang digunakan pada penelitian adalah
deskriptif kualitatif dan menggunakan teori analisis Semiotika Roland Barthesdan
mengaplikasikan tanda denotasi, konotasi dan mitos pada suara, narasi dan gambar
perscene dalam iklan Grab versi “Percaya”. Adapun hasil yang diperoleh dalam penelitian
ini adalah representasi motivasi untuk bergerak mencapai arah tujuan yang diinginkan
dan representasi perjuangan untuk bangkit dari keterpurukan Dengan mengangkat tema
isu mengenai fenomena sosial yang terjadi di masyarakat Indonesia saat ini, diharapkan
pesan pada iklan mampu memberikan dorongan motivasi dan perjuangan dalam iklan
dapat diterima oleh penonton.

Kata Kunci: Roland Barthes, Semiotika, Grab Indonesia, Iklan, YouTube
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ABSTRACT

Advertising is a communication process that has the power as a marketing tool in sales,
by providing services and ideas through targets in the form of persuasive information
Media as a means is used by advertisers such as product and service companies, one of
which is the online transportation service company, namely the "Believe" version of
Grab's advertisement via its official YouTube account. The purpose of this research is to
determine the representation of motivation and struggle contained in the advertisement.
The method used in the research is descriptive qualitative and uses Roland Barthes'
theory of semiotic analysis and applies denotation, connotation and myth signs to the
sound, narrative and scene images in the "Percaya" version of the Grab advertisement.
The results obtained in this research are a representation of motivation to move towards
achieving the desired goal and a representation of the struggle to rise from adversity. By
raising the theme of issues regarding social phenomena that occur in Indonesian society
today, it is hoped that the message in the advertisement will be able to provide
motivational encouragement and struggle in advertising can be accepted by the audience.

Keywords: Roland Barthes, Semiotics, Grab Indonesia, Advertising, YouTube
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