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ABSTRAK

Radio sebagai media konvensional di era digital pastinya menghadapi tantangan
yang lebih untuk menjaga eksistensinya dalam menaikan jumlah pengiklan. Para
lembaga penyiaran radio harus menyesuaikan diri dengan teknologi dan bersaing
dengan stasiun radio lainnya. Pendekatan yang dapat diterapkan adalah dengan
memperluas jangkauan radio melalui platform online, dan siaran langsung. Hal
tersebut mengharuskan perusahaan penyiaran radio untuk merancang strategi
komunikasi pemasaran untuk mempromosikan perusahaan yang dimiliki.
Penelitian ini berjudul “Strategi Komunikasi Pemasaran dalam Meningkatkan
Jumlah Pengiklan di Radio MQ FM Yogyakarta”. Penelitian ini dilakukan untuk
mengetahui Bauran Komunikasi Pemasaran dalam meningkatkan jumlah pengiklan
di Radio MQ FM Yogyakarta. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
strategi komunikasi pemasaran dalam meningkatkan jumlah pengiklan di Radio
MQ FM Yogyakarta yang mana penelitian ini-menggunakan metode deskriptif
kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Pengambilan datanya
menggunakan observasi, wawancara mendalam, dan studi dokumen. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa Radio MQ FM Yogyakarta menggunakan hampir
semua kegiatan elemen bauran komunikasi pemasaran yaitu periklanan, promosi
penjualan, acara dan pengalaman, hubungan masyarakat dan publisitas, pemasaran
langsung, pemasaran interaktif, dan penjualan perorangan dalam strategi
meningkatkan jumlah pengiklan. Ada beberapa kegiatan yang lebih sering
dilakukan, yaitu periklanan melalui media sosial dan internet, kegiatan penjualan
tatap muka secara langsung, serta pemasaran langsung sebagai tindak lanjut dari
berbagai aktivitas pemasaran lainnya. Namun ada beberapa elemen yang perlu
ditingkatkan yatu kegiatan acara dan publisitas dan pemaksimal penggunaan digital
platform dalam pemasaran interaktif untuk menciptakan interaksi. Bedasarkan dari
hasil penelitian tersebut maka penulis menyimpulkan bahwa kegiatan bauran
komunikasi pemasaran yang maksmial dapat memberi efek pada pencapaian target
perushaan diantaranya kepercayaan konsumen yang berdampak pada peningkatan
jumlah pengiklan.

Kata kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Radio, Jumlah Pengiklan



ABSTRACT

Radio as a conventional media in the digital era certainly faces more challenges to
maintain its existence and increase the number of advertisers. Radio broadcasters
must adapt to technology and compete with other radio stations. An approach that
can be implemented is to expand radio reach through online platforms and live
broadcasts. This requires radio broadcasting companies to design marketing
communications strategies to promote their companies. This research is entitled
"Marketing Communication Strategies in Increasing the Number of Advertisers on
MQ FM Radio Yogyakarta”. This research was conducted to determine the
Marketing Communication Mix in increasing the number of advertisers on Radio
MQ FM Yogyakarta. The aim of this research is to determine marketing
communication strategies in increasing the number of advertisers on Radio MQ
FM Yogyakarta. This research uses a qualitative descriptive method with a
qualitative descriptive research type. The data was collected using observation, in-
depth interviews and document study. The results of this research show that Radio
MQ FM Yogyakarta uses almost all elements of the marketing communications mix,
namely advertising, sales promotions, events and experiences, public relations and
publicity, direct marketing, interactive marketing, and personal sales in a strategy
to increase the number of advertisers. There are several activities that are carried
out more frequently, namely advertising via social media and the internet, direct
face-to-face sales activities, and direct marketing as a follow-up to various other
marketing activities. However, there are several elements that need to be improved,
namely event and publicity activities and maximizing the use of digital platforms in
Interactive marketing to create interaction. Based on the results of this research,
the author concludes that maximum marketing communication mix activities can
have an effect on achieving company targets, including consumer trust which has
an impact on increasing the number of advertiser.

Keywords: Marketing Communications Strategy, Radio, Number of Advertisers
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