BAB Y
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan

bahwa onalisis strategi komunikasi pemasaran dalam meningkatkan Brand
awareness di Bunaaca Doughnuts & Pastrysery Yogyakarta dalam meningkatkan
brand awareness ynitu.:{iengan meng:a:cu_luﬂnlmgep teori Bauran Pemasaran (7F)
yaitu product, price; place peopie, physical gvidesce, process dan premotion, Dari
iyvicoiftente, podltine AL RS angin frel it
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ﬁo&uﬂ fP:uﬂ]. ﬂﬂmﬁnl produk, Emm Dnughl'uﬁ! & Pastysery
Yogyakarta menggunakan atribut produk berupa Product guatity (kualitas
]mﬂnl:] yang premium dan kualitas toping premium, ﬂp&q stvle and

desain (gaya dan desain produk) menciptakan menu yang menjadi ciri khas

Blmm. dan memlikl despin produk yong memankan warno sehingea

‘menjadi pusat perhatian konsumen, Product variety (varian produk) varian
F"M yang ada di Bunasco memiliki sekitar 15 vardin, Packoging

(kemasan) berupa box custom yang berwarna merah mudah dan coklat
pastel, Size (ukuran) memiliki SOP berat berisi Tgram dan wkuran setelah

‘digoreng sekitar | lem, service (layanan) memiliki store offline dan online.
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uts & Pnst:jﬂj?uﬁ‘nkmﬂienggumm
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beberapa indikator dalam menetapkan harga yaitu keterjangkauan harga

dengan menggunakan strategi order mhﬂmmn harga dengan

kualitas produk W m—hjm mw dengan melakukan riset
kompetitor terlebih dahulu.

. Tempatl {Place). Bunaaca Doughnuts & Pastrysery Yogyakarta dengan

cakupan pasar berada di Yogyakarta dan sekitarmyn, don lokasi store

langsung yang stratems i pinggir jalan besar menghadap langsung ke jalan
raya.

. Promosi (promeotion), Bunaaca Doughnuts & Pastrysery Yogyakarta

menggunakan bauran promosi (promotion mix) antara lain:



g Advertising (Periklanan), menggunakan periklanan di dua platfrm
yaitu Instagram dan TikTok.

b Sales promotion (Promosi Penjualan), menggunakan promosi
penjustan yaitu dengin strategi special offers, paid promote
melibatkan influencer dan KOL (Key Opinion Leader) di TikTok
dan Instagram Ads.

Event and experiences

arden Mall Ambarukmo

mempresentasika
isntagramable dengan desain interor
pelanggan.
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5.1 Saran
Untuk lembaga don peneliti selanjutnva, disarankan untuk melanjutkan
brand awareness di Bunaaca Doughnuts & Pastrysery Yogyakarta dengan fokus

yang lebth mendalam.
|. Bagi Bunaaca Doughnuts & Pastrysery Yogyakaria diharapkan kedepannya
bisa mengikuti berbagai Kegisfen hubung:
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