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ABSTRACT 

This research uses a qualitative approach that aims to find out how intrapersonal 

communication is related to self-acceptance of people with disabilities in the one 

heart community. This study uses the theory of intrapersonal communication 

according to Jalaludin Rakhmat (2009: 49) which includes sensation, perception, 

memory and thinking. The process of self-acceptance for individuals with physical 

disabilities is not easy because they face discrimination and social stigma, which 

can cause psychological distress such as depression, trauma, anger, shock, 

difficulty accepting conditions, and even thoughts of suicide. The results of the 

research obtained are that intrapersonal communication related to self-acceptance 

of persons with disabilities in the one-heart community that occurs is a sense of not 

accepting oneself which has a negative influence by thinking about ending life. So 

that in self-acceptance in people with disabilities through intrapersonal 

communication by going through several stages such as sensation, perception, 

memory and thinking then the one heart community which is a forum for people 

with disabilities is able to provide solutions for them to re-foster self-confidence 

and help them accept their condition by encouraging each other and helping them 

in mental recovery so that they can think broadly that they are not alone. 

Keywords: Intrapersonal communication, people with disabilities, self-acceptance. 
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ABSTRAK 

Pada penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana komunikasi intrapersonal terkait penerimaan diri 

penyandang disabilitas pada komunitas satu hati. Dalam penelitian ini 

menggunakan teori komunikasi intrapersonal menurut Jalaludin Rakhmat 

(2009:49) yang meliputi sensasi, persepsi, memori dan berpikir. Proses penerimaan 

diri bagi individu dengan disabilitas fisik tidaklah mudah karena mereka 

menghadapi diskriminasi dan stigma sosial, yang dapat menimbulkan tekanan 

psikologis seperti depresi, trauma, kemarahan, kejutan, kesulitan menerima 

kondisi, dan bahkan pemikiran untuk bunuh diri. Hasil penelitian yang diperoleh 

yaitu bahwa komunikasi intrapersonal terkait penerimaan diri penyandang 

disabilitas pada komunitas satu hati yang terjadi yaitu adanya rasa kurang menerima 

diri sendiri yang memberikan pengaruh negatif dengan berpikir ingin mengakhiri 

hidup. Sehingga dalam penerimaan diri pada penyandang disabilitas melalui 

komunikasi intrapersonal dengan melalui beberapa tahapan seperti sensasi, 

persepsi, memori dan berpikir kemudian komunitas satu hati yang menjadi wadah 

bagi para penyandang disabilitas mampu memberikan solusi bagi mereka untuk 

memupuk kembali rasa percaya diri dan membantu mereka menerima keadaan diri 

dengan saling memberikan semangat serta membantu mereka dalam pemulihan 

mental sehingga mereka dapat berpikir secara luas bahwa mereka tidak sendiri. 

Kata kunci : Komunikasi intrapersonal, penyandang disabilitas, penerimaan diri.


