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INTISARI 

 

Dimsum tetap menjadi salah satu hidangan yang populer dan dicintai oleh banyak orang 

di seluruh dunia dengan seiring berkembangnya waktu. Usaha dimsum terus berkembang dan 

beradaptasi dengan tren dan preferensi konsumen.Melihat peluang pasar yang sangat tinggi, 

maka Warung Dimsum menjadi solusi bagi konsumen yang menginginkan dimsum engan 

varian rasa yang berbeda. Bisnis Warung Dimsum ini didirikan pada tahun 2022, sampai saat 

ini banyak respon positif dari beberapa pelanggan dengan kualitas yang dijaga dan dengan 

menggunakan strategi marketing mix 4P( Product,Price,Place, and Promotion ) . 

Pengembangan usaha Warung Dimsum juga menggunakan pendekatan Analisis SWOT 

untuk mengevaluasi lingkungan internal dan lingkungan eksternal dan juga memanfaatkan 

Bussiness Model Canvas ( BMC ) sebagai dasar untuk menganalisis dan merumuskan strategi 

kelangsungan bisnis. Penggunaan strategi tersebut bertujuan untuk mengidentifikasi kekuatan 

dan kelemahan serta peluang dan ancaman yang dihadapi, kemudian mengintegrasikan temuan 

ini ke dalam perencanaan bisnis. Sehingga bisnis ini bisa meletakkan landasan yang kokoh dan 

tetap kuat untuk mengatasi tantangan dan meraih keuntungan maksimal.  

 

Kata Kunci : Dimsum, kuliner, strategi 
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ABSTRACT 

 

Dimsum remains a dish that is popular and loved by many people throughout the world 

as time goes by. The dimsum business continues to develop and adapt to consumer trends and 

preferences. Seeing the very high market opportunity, Warung Dimsum is a solution for 

consumers who want dimsum with different flavor variants. This Warung Dimsum business 

was founded in 2022, until now there have been many positive responses from several 

customers with quality maintained and using the 4P marketing mix strategy (Product, Price, 

Place, and Promotion). 

Warung Dimsum business development also uses a SWOT analysis approach to 

evaluate the internal and external environment and also utilizes the Business Model Canvas 

(BMC) as a basis for analyzing and formulating business continuity strategies. The aim of 

using this strategy is to identify strengths and weaknesses as well as the opportunities and 

threats faced, then integrate these findings into business planning. So this business can lay a 

solid foundation and remain strong to overcome challenges and achieve maximum profits. 
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