BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang
SMA Muhammadiyah | Yogyakarta sebagai salah satu sekolah swasta yang
memiliki banyak keunggulan. Salah saty fasilitas yang sekarang sedang
dikembangkan adalah Badan Usala Mﬂﬁﬂahﬂﬂl [H..EMSJ BUMS memiliki salah
satu layanan ]nﬂll, pada kﬂ;ﬂh.ﬁiﬂh dalam bahasy Belanda dischut kantine yang
be-.ram nﬁuﬂl mnw dlhm:lﬂhh gedm:g umum )Iug;ﬂnpal digunakan
yﬂl_g Jilﬂh disama [I]. ’Eﬁntm merupakan nﬁh m hlﬂllk fasilitas yang
disediskanpleh sekolsh sebagai tempat untuk menjunl mksan sy Binuman,
‘Saat ini, BUMS kuntin masih menggunakan sistem pemesanan secarn
marml ﬂnmnl proses pencatatan dan pelaporan dats dengan cara tradisional
m dokumen, dan buku besar kemudian konsumen di SMA
Hdmniﬂdijﬁ 1 Yogyakarta memesan makanan di kantin dengan melihat menu
ﬁid,nl’tn' yang tersedia. Jika sudah selesai memesan rm_ﬁﬁnudmhmsumm
menyerhkan pesonan kepada pramusaji. Hal tersebut mpebnhknu berbagai
kerifbi meliputl, kelebalisan aakdy dan tempat sast melakukan pemesanan,
antrian yang panjang, dan pelayanan tidak maksimal dari sistem yang dipakai
konsumen maupun sekolah sekarang schingga beherapa kendala tersebut harus
seger &.i.ﬂla.ﬁi:.-ﬂ:ha-l.-l.iﬁi. memimbalkan keterbatasan mktu Jam istirahat serta
antrian konsumen ketika MWWMn konsumen mengetahui

informasi terkait menu tersebut pada jam i itu telah I:mbls

Oleh karena itu. dibutuhkan sebush sistem informasi pemesanon untuk
memudahkan konsumen dalam melakukan pemesanan menu kantin. Berdasarkan
permasalahan vang ada, penulis akan membanmm sebuah sistem informasi
pemesanan menu kantin dimana sistem il dibual berbasis web don dapat
memberikan informasi online yang nantinya website akan dilthat oleh banyak
orang. Dalam hal ini, penulis memilih salah sato metode yaite, metode Agile Scrum

|



karena bersifat kompleks dan mempercepat rilis produk kepada user dengan
produktivitas dan kualitas yang tinggi.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang ada, maka rumusan masalah dapat
dirumuskan dalam penelitian ini:
|. Bagaimans Sistem Pemesanan Menu pada kantin

3. Sistem vang dibangun sespai dengan kebutuhan SMA Muhammadivah |

Yogyakarta untuk mempemmudah proses pemesanan menu dan memperoleh
informasi terkait kantin sekolah.

4. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Scrum.



1.5 Manfaat Penelltian
Adapun manfaat dari penelitian yaitu:
1, Meminimalisir resiko dalam pemesanan menu maupun merckap data.

pemesanan siswa atau pelanggan.

Bab landasan teori ini berisi tinjavan pustaka dan teori dasar, Berisikan teori-

teori yang berkaitan dengan penelitian ini vang diambil dan sumber-sumber,
dan definisi. Bab ini juga menjelaskan tentang konsep-konsep dasar sistem,



kensep dasar informasi dan berbagai definisi yang bersangkutan dengan sistem
yang akan dibuat.

¢. BAB Il METODOLOG! PENELITIAN
Bab metodologi penelitian ini berisi tentang langkah penyelesaian dari tugas
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