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RATA PENGANTAR

Dwhrasa  ini  peTtrmbuhaD  perahahan  di  planct  ini  semahin  ceprt  dan  bjsa

dikatahan  hampir  tak terbendung  ke  arah  peredaban teknolori  informasi.  Semun

kriafro yang dilalmlrm oleh manusia di  planet ini  hanpir tidak bisa lepas dari

janedfauan tangan teknoLori irformasi.

Efal s€perti  ini  nenpahan represerfusi dari perubahan peradahan kita;yang

dulu belum teriamah teknoloS  informasi  menjadi  sangat tefoarfu  oleh kemajunn

telmolori. Sdy penihahan fungsi jam ueker yang hanis diatilr trap hari ke adam di

telepon sellular yang kita bisa  atur hanya sekali, Dan bahkan fitur alarm pada telepon

cellular buhanlal fitur ufama tfapi hanya fuIT pelen9kap. Ifal ini menunjukkan hapa

dengan satu barang berukuran kecil, ringan dan teriangkau secara ekonomis kita bisa

melakuhan banyak hal dengrn kematilan teknolog.

Pada dasarnya manusia selalu mengindrnkan efisiensi dan efektifitas dalam

melakukan  segala aktivitas,  balk  dari  sera  vralrfub  biaya  maupun tenaga.  Dengan

pengembangan teknologi irfomasi yang dilakukan oleh manusfa itu sendiri semua

halitubisaterrmjnd.

Sebuah  objek  yang  sangat  menarik  bagi  penulis  adalah  telepon  sellular.

Bagrinana benda keeil tersebut hampir menjadi  barian yang tak texpisahkan dari

kehidupan manusia sekanng. Mulal drri hal-hal kecil semisal bertanya kalbar hingga

unnik keperluan bisris banilal milyaran nlpiah atan untiik sebuah keordinasi nisi

kemanusiaan, telepon sellular ira mempunyal andil yang besar bagi komunihasi.

Tedebih lard ada sebrah fitur dalani telapon s€llular yang sndah sangat ulnuln

untuk diketahui  dan merupakan  sebunh simbol  dari  efektifims  dan efisieusi  yang

dibirfuhkan manusin akan telmoloed infomasi, yaltu Sho7f dJessoge Sfroz.ce {SMS).

'-
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ELl     ini     yang     mendorong     pemlis     untuk    meneoba     mengrnalisis     dan

menginplrmenfasikan  tholori  ini  sebagri  penunjang  aktiwhas  manusia  dengan

menggunakan contoh  objek yaltu informasi tentang A¢rwh"are komputer.

Penelitian  dengan  topik  Auto  Respond  Sue  iri  nemang  bukanlal yang

pertama,  nanun  penulis  berharap  apa  yang  diulas  bisa  tnemberikan  kondbusi

whaxpin sedkit hagi inplenenfasi telmologi infoHnasi pada kehidxpan sehari-hari

yang murah,  efektif dan  efisien.  Akhirnya penulis memohon kritik  dan saran atas

penelitianiriyangpendLisyakinmasthbanjrakkekurapgan.

Pada bactan ira penulis mengucaphan syukur dan terimakasih atas banfuan dan

binbingan:

1.   Allah i4zzo  fl7¢'/.co/a, alas semun kemurahan, kasih sayang dan calaya cinta-

Muyangtckterhingga.

2.   Rasullufah Muhammad  SAW, shalawat dan salam selalu terhatur kepada

Einrfuu.

3.   IbiL Bapak, Ema, dan Ayi] love you all always, 1'11 be your best.

4,   Semra dosen yang pernah menbanth penulis dalaln menyelesalkan st]rdi di

ANIKOM Yogyakarta, tenhama Bapak Andi Sunyoto, M.Kom. sebagai dosen

pembinhing  yang selalu menotivasf  penulis  unnik  teals  benisaha.  Bapak

Melwin Syaffizal, terimakasih telah menunjukkan ternyata 'masih ada dosen

yang memang inrin memajukan anak didiknya diautara berfui banyck dosen

yang hanya inedn dipanchng sehagal yang paling jenius, tak terbantahkan dan

ctha kekLRErm.

5.   My "blood line brothers", The God and Generals, ZDT, ORE, B-JRD, NK3L It

has been seven magnificeut years, pals. How can I put down even a sintle

piece Of our memories and feelings? Boldly, it is forever.
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6.   All my  bra  and  sis  of The  Britons  2002,  so  short tine,  isn't  it?  It's nat

farewell.vejuststryinantherchap€erOflife.Wemaygctalongagaln.

7.   mtler,   The   Mentor,   Mandela,   Che,   Ahmedinedjad,   Khomctri,   Quth,

Salahnddin AI A)ryubi, Omo W. Puto, Pangsar Soedirman, Gie dan tak lupa

Naga Bonar (walanpun hanya tokoh rekaan), serta revoLusioner sejati, Baginda

Mulanmad SAW, terimalcarih telah menbch malma dan pe"haman prda

makna revolusi, semangat kebebasan dan dinandka yang seharu§nya tertanam

paha   tiap  jiwa   muda   agar   esck   bi]kan   lagi   menjadi   mimpi   bun]k

(diteriemahkan : Zionist; Freemason, dan Uncle San) bath anak oucu kita.

8.   `INama-nana"  yang  selalu  munjadi  medvator  walaxpun telal  datang  dan

perri. Can say no more yet thanks and I do apolorize I can make it better.

9.   "The Muse", I strive as hard as I can be. Never lmow where it'll take us. You

just remain as chaste as hush first hght dew. I'Ll be there soon...Not too far

away.Scan...

10. Special Thanks are dedicated to:

The big bndethood Of Vflh Damat EEL i Bagainana aku tanpamu, Fir?

Baha.Apa kan dunin? Ga' ngerti mesti ngmong apa...Semoga Allah aja yang

bisa bales semra.),  DIMAN (Life's a choice?  ivha..Itu sudah!!!), JANU

(Ndan, thx  sering nrigetin  yg kelupaan ya!),  JASMAN  (Kapan kita nakal

lagi?), GONDES Irefap semapgat Ndes!!!), PAK TUA Qf`m jath di mate,

da7rfe bust saran, kritik, dan s«jzporf secta caci makinya), ANUNG (Banyu

laud ore meneng yophe? So wise lah„.), WINDA {Puas dah masck apcl thx?

Thx y buat DFD-nya, Cineng! Apa kata dunia kalo kanu jadi dosen Andkom?

Bah...bodonya prha narfu mahasisun  © ), DAFUGA girls ANT, DESI, YENI

(Matur tengkyu! ! !) and more, thanks giving me a chance to know all of you.

V



DAFTAR ISI

ELanan Judrl

Halananpersembahan.,..,..~„,...„„„„....„„„„„...„.„.„„„„„„„„„...„„.„i

bfro                                            .                                      ii

Kata Pengantar ..................................................................  iii

BAD I. PENDAHELIJAN                                                                     1

1 . 1 I.atar Belhag  . . . o .,..................................,..,............,.,   1

1.2.Bmtrm Masa]ah                                                                          3

1.3 ,Batasan ivrfuah

1.4.McksnddanThjuanPenctitian.........................................4

1.5.MetodsPenelitian„.„ ......,.... „ .......,.... „.„ .... „...„„.„„...„    4

1,6.Sirfualha penndisan ......,....                                                            5

BAD II. LANDASAN TEORI                                                              7

2.I.       SMS{;ShortMessogeservice)„ ....... „ ..........................  1

2®1.I .Definist SMS (Sfaorf d4essage serviee) ..................... 7

2.i.2.CanKedasMS{SborfAV¢£REgese7ryz.ce).................8

2.I.3.MetodepengivmansMS

2,1.4.ElenenLayanansMS.............„.„..~.....„...„.....„...„........16

2.1p5.hayananpelanggansMS„„..„.....„,„......„„„„.................16

2. i.6.   SSanh, Drfuri dan oingrvz.ei47

GSM¢GlobalsystemforMobile| 20



2.1.7.GSM Modern                                                                                22

2.\ .8. GPTrs (General Packet Radio Services) ........................ 22

2. I .9. AT CO"AND                              .....................................  24

2.\.10.PD\J (Protocol Data Unit) ............................................ 2S

2.1.10.1. PDU Untuk MT-SMS ............. „ ..................... 27

2.1.10.2. PDU untuk MO-SMS ........                                   32

2.2.        Software Yang Digunakan ............................. „..„ ..................... 35

2.2.1. Visual Basic 2005                                                                      35

2.2.1.I. Framework .NET .......................... „ ..... „ ............   35

2.2.1.2.Kompilasi Kode ..................................................  38

2.2.2. Microsoft Access 2003                                                             41

2.3.       Basis Data                                                                                             45

2.3. I .Pengertian Basis Data .....................................................  45

2.3.2.Obyektif Basis Data ......................................................... 46

2.3.3.Komponen Sistem Basis Data ......................................... 48

2.4.        Simbol Dafa FJowJ Dz.agram ..................................................... 49

2.5.        Rekayasa perangkat Lunak ....................................................... 5l

2.5.1.Proses perangkat Lunak ................................................... 52

2.5.2.Model Proses Perangkat Lunak ....................................... 53



2.5.3.Model atau Paradigma Umum Pada

Proses Perangkat Lunak ...................................,.............  54

BAB Ill. ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM                  58

3.1. Pengantar Analisis dan perancangan ..................................... 58

3.2. Analisis Kebutuhan                                                    .                               59

3.2.1.Spesifikasi  sistem ...............................................  59

3.2.2. Kebutuhan Fungsional .......................................... 60

3.2.3. Kebutuhan Non-Fungsional ................................. 62

3.3. Arsitektur sistem                             .......     62

3.3.1.Proses Pelayanan Clientlcustomer ..........................  64

3.3.2. Spesifikasi Hardware ................................................ 64

3.4.Diagram Alir Data ....................................................          65

3.5.Rancangan Basis Data ...................................................................   70

3.6.DiagramE-R...................................................................................70

3.6. I .Relasi Antar Tabel ................                                                        72

3 .6.2.Struktur Tabel ..............................                                                   73

3.7.Rancangan User Interface ..............................................................  76

3.7.1.Perancangan Format SMS„ ................................................... 76

3.7.2.Rancangan Antar Muka ......................................................... 77



3.7.2.1. Rancangan Form logl.# Aplikasi .............................. 77

3.7.2.2.Rancangan Form Utama ............................................ 78

3.7.2.3.   Rancangan Form Data Pelanggan .............................. 80

3.7.2.4.  Rancangan Form Data Barang ................................... 81

3.7.2.5.   Rancangan Form Data Operator ................................ 81

3.7.2.6.   Rancangan Form Kirim SMS ..................................... 82

3.7.2.7.   Rancangan Model Laporan ........................................ 83

BAB IV. IMPLEMENTASI SISTEM ....                                              85

4, I .Form  Login .................................................................. 85

4.2.Form utama                                                                                      87

4.3. Fom Koneksi .......................                                                                   91

4.4.Form Data Pelanggan ...............................................................  94

4.5.Form Data Barang ....................................................................  95

4.6. Form Kirim pesan                                                                            96

BAB V. PEMBAIIASAN SISTEM                                        ..........   98

5.I  Kebutuhan Fungsional ...................................................................   98



3.7.2.1. Rancangan Form fog!.# Aplikasi .............................. 77

3.7.2.2.Rancangan Fom utana ............................................ 78

3.7.2.3.  Rancangan Fom Data Pelanggan .............................. 80

3.7.2.4.  Rancangan Form Data Barang ................................... 81

3.7.2.5.  Rancangan Fom Data Operator ................................ 81

3.7.2.6.   Rancangan Form Kirim SMS ..................................... 82

3.7.2.7.   Rancangan Model Laporan ........................................ 83

BAB IV. IMPLEMENTASI SISTEM...„ .......................................... 85

4.1.Fom Login .................................................................. 85

4.2.Fom utana ................................................................   87

4.3. Fom Koneksi  .......................................................   91

4.4.Fom Data Pelanggan ...............................................................  94

4.5.Form Data Barang ....................................................................  95

4.6. Fom Kirim Pesan ...................................................................  96

BAB V. PEMBAIIASAN SISTEM .....................................    98

5.1  Kebutuhan Fungsional ...................................................................   98

5.2.KebutuhanNon-Fungsional...........................................................100



5.3. Kelethchan sistem                                                                                       101

BABvi.bhNUTup ..   102

6.1  Kesimptilan ...................................................................................... 102

• -;    .... (,-.v.-t\  \
-,;` ,.,. i,  I.i  , '.i-': : ;,:$3, M

YOGYAt(ARTA



DAFTAR GAueAR

BAB 11. LANDASAN TEORI

Gambar 2. I  sistem Kerja SMS  ..........................................................       9

Ganbar 2.2 Metode cell Broadcast                                                ...........................    15

Ganbar 2.3 Metode point-to-Point                                                                                    15

Gambar 2.4 Skenario MO-MS .............                                                                                   17

Gambar 2.5 Skenario MT-SM                                   ...............                                                   19

Gambar 2.6. Struktur Pesan SMS avetsize, 2003) ........................................ 26

Galnbar 2.7. Skema format SMS-Deliver PDU(Siemens,1997) .............................. 27

Gambar 2.8. Skema format SMS-SUBMIT PDU(Siemens,1997) ..................... 32

Ganbar 2.9. Framework .NET ..........................  37

Gambar 2.10. Proses Kompilasi Kode VB 2005 ....................................................... 39

Gambar 2.11  Tampilan Menu Microsoft Access ....................................................... 41

Gambar 2.12. Waterfall Model                                         ........................ 54

B,ue Ill. ANALlsls DAN PERANCANGAN slsTEM

Gambar 3. I . Arsitektur sistem                                                    ................................. 63

Ganbar 3.2. Diagram Konteks (DFD Level o) ..........................................   66

Gambar 3.3. DFD Level 1                                                                                                         67



Gambar 3.4. DFD Level 2                                                                                                     68

Gambar 3.5. DFD Level 2 Proses 4                                                                                     69

Gambar 3.6. DFD Level 2 Proses 5                                                                                      70

Ganbar 3.7. Diagram E-R Sistem ............................................................................   71

Gambar 3.8. Relasi Antar Tabel ........                                                                                      72

Gambar 3.9. Format Pengiriman SMS ......................................................................  76

Gambar 3.10. Format BalasanReply   SMS ..............................................................  76

Gambar 3.11. Rancangan Login Aplikasi .................................................................. 77

Gambar 3.12. Rancangan Form Utama ..................................................................... 78

Gambar 3.13. Rancangan Form Data Customer ........................................................ 80

Gambar 3.14. Rancangan Fom Data Barang ............................................................ 81

Gambar 3 .15. Rancangan Form Data Operator ......................................................... 81

Gambar 3.16. Rancangan form Kirim pesan ............................................................. 82

Gambar 3 .17. Rancangan Laporan Request/SMS Masuk Barang ...................... 83

€armbar 3.18. Rancangan Laporan Replay/SMS Keluar Barang ....................... 83

Gambar 3.19. Rancangan Laporan Data Customer ....................................... 83

Gambar 3.20. Rancangan Laporan Data Barang .......................................... 84

BAB IV. IMPLEMENTASI SISTEM

Gambar 4.1. Form Login ..................................................................... 85

Gambar 4.2. Pesan Peringatan ................................................................  85

Gambar 4.3. Form utama                                                                                                87



Gambar 4.4. Informasi-Informasi Yang Muncul Apabila Handset

Sudah Terhubung Dengan Baik Dengan Komputer .....................88

Gambar 4.5. Tampilan Form Koneksi Manual ..........................................    91

Gambar 4.6. Tampilan Form Data Customer .............................................   94

Gambar 4.7. Tampilan Form Data Barang ................................................   95

Gambar 4.8. Form untuk Kirim pesan                                                                             96



DAFTAR TABEL

BAB 11. LANDASAN TEORI

Tabel 2.1.Tabel perintah AT Command                                     ...............  25

Tabel 2.2. Services center Address .....................  28

Tabel 2.3. Originator Addres Address .......................................... „ ......................... „ 29

Tabel 2.4. Nilai pada PID .......................................................................................... 29

Tabel 2.5. Konversi waktu SCTS                                                                                       30

Tabel 2.6. Rumus jangka Walchl Validitas SMS ....................................................... 33

Tabe] 2.7.  Simbo] Data Flow Diagram  ..................................................................... 50

BAB Ill. ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Tabel 3.I.  Struktur Tabel  Barang ......................... „ .................................................... 73

Tabel 3.2. Struktur Tabel customer                       ...                                                        74

Tatel 3.3. Struktur Tabel Operator ............................................................. „ ............. 74

Tabel 3.4. Struktur Tabel pesan .......                                                                 74

Tabel 3.5. Struktur Tabel SMS Keluar                                                ....                             75


