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INTISARI

Pengambilan keputusan menjadi salah satu kegiatan penting dalam
perusahaan. Penggunaan teknologi dapat membantu suatu perusahaan dalam
mengambil keputusan yang lebih baik. Hal tersebut yang juga diterapkan oleh PT.
Mulya Kusuma Grup Unit Bergital, yaitu menggunakan sistem pendukung
keputusan terkomputerisasi untuk penilaian kinerja mahasiswa magang. Penilaian
kinerja menjadi tolak ukur keberhasilan mahasiswa magang di sebuah perusahaan.
Pemanfaatan teknologi diterapkan dalam penilaian kinerja karena dalam proses
penilaian mahasiswa magang, tidak memiliki standar penilaian, sehingga
cenderung bersifat objektif.

Permasalahan berikutnya adalah tidak adanya transparansi terhadap kriteria
dan bobot penilaian, sehingga menimbulkan pertanyaan dan ketidakjelasan yang
dapat mengganggu stabilitas kerja di PT. Mulya Kusuma Grup Unit Bergital.
Sistem pendukung keputusan (SPK) dengan metode electre merupakan alternatif
untuk menentukan penilaian mahasiswa magang. Metode electre adalah salah satu
metode pengambilan keputusan multi kriteria berdasarkan pada konsep Outranking
dengan menggunakan perbandingan berpasangan dari alternatif-alternatif
berdasarkan setiap kriteria yang sesuai.

Sistem Pendukung Keputusan dengan Metode Electre diharapkan
membantu PT. Mulya Kusuma Grup Unit Bergital dalam penilaian kinerja
mahasiswa magang untuk menentukan mahasiswa magang terbaik dengan
menggunakan kriteria penilaian yaitu Pemahaman Tugas (Proyek), Kecekatan
Kerja, Kreatifitas, Inisiatif, Pemecahan Masalah, Presentasi Hasil Produk,
Kedisiplinan, Kerapian, Kepribadian, dan Kerjasama. Tindak lanjut dari hasil
penilaian kinerja tersebut menjadi acuan PT. Mulya Kusuma Grup Unit Bergital
untuk memberikan bonus atau dipromosikan menjadi karyawan.

Kata Kunci: Mahasiswa Magang, Sistem Pendukung Keputusan, Electre
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ABSTRACT

Decision making is one of the important activities in the company. The use
of technology can help a company in making better decisions. This is also applied
by PT. Mulya Kusuma Grup Unit Digital, which uses a computerized decision
support system to assess the performance of interns. Performance appraisal is a
measure of the success of student internships in a company. The use of technology
is applied in performance appraisal because in the assessment process, internship
students do not have an assessment standard, so they tend to be objective.

The next problem is the lack of transparency on the criteria and weights of
the assessment, giving rise to questions and ambiguity that can disrupt work
stability at PT. Mulya Kusuma Grup Unit Digital. The decision support system
(SPK) with the electre method is an alternative to determine the assessment of
interns. The electre method is a multicriteria decisionmaking method based on the
concept of Outranking by using pairwise comparisons of alternatives based on each
appropriate criterion.

Decision Support System with Electre Method is able to help PT. Mulya
Kusuma Grup Unit Digital in the performance of interns to determine the best
interns by using assessment criteria, namely Understanding Tasks (Projects),
Dexterity, Creativity, Initiative, Problem Solving, Presentation of Product Results,
Discipline, Neatness, Personality, and Cooperation. The followup to the results of
the performance assessment becomes a reference for PT. Mulya Kusuma Grup Unit
Digital to give bonuses or be promoted to employees.

Keyword: Student Intern, Decision Support System, Electre
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