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INTISARI

CV. Cipta Langgeng Perkasa adalah sebuah perusahaan yang bergerak
dalam bidang jasa las dan bubut. Dimana keberhasilan perusahaan tak hanya
terletak pada produk dan jasa yang ditawarkan, tetapi sejauh mana perusahaan
mampu menjalin hubungan yang baik dengan pelanggannya dan meningkatkan
kualitas pelayanannya.

Website merupakan tempat menyimpan data dan informasi-informasi
dengan topik tertentu. kemudahaan-kemudahaan dalam menggunakan website
dapat mempengaruhi pelanggan untuk membuat keputusan pembelian. oleh karena
itu CV. Cipta Langgeng Perkasa dapat menggunakan website dalam pemasaran
mereka.

Skripsi ini membahas perancangan website untuk membantu kegiatan
pemasaran CV. Cipta Langgeng Perkasa. website ini membantu perusahaan
menyampaikan informasi produk dan jasa secara lengkap dan komplit terhadap
pelanggan. website ini terdiri dari fitur- fitur yang memudahkan pelanggan untuk
mencari informasi produk dan pelayanan. Kesimpulan yang didapat adalah bahwa
perancangan website dapat memudahkan penyampaian informasi terhadap
pelanggan dan membantu perusahaan mengurangi kelemahan dalam pemasaran
produk dan jasanya.

Kata kunci: Jasa, Bubut, Las, Web, Pemasaran, Pelanggan, Informasi, Produk.

Xix



ABSTRACT

CV. Cipta Langgeng Perkasa is a company that specializes in services
welding and lathe. Where the company's success lies not only in the products and
services offered, but the extent to which the company is able to establish a good
relationship with its customers and improve service quality.

Website is a place to store data and information to a specific topic. ease-
ease in using the website can influence customers to make a purchase decision.
therefore CV. Cipta Langgeng Perkasa can use in marketing their website.

This thesis discusses the design of the website to help the marketing
activities of CV. Cipta Langgeng Perkasa. This website helps companies deliver
information products and services are comprehensive and complete to the
customer. This website consists of features that enable customers to search for
product and service information. The conclusion is that the design of the website
can facilitate the delivery of information to customers and helps companies reduce
disadvantage in marketing their products and services.

Keywords: Service, Welding, Lathe, Website, Marketing, Customer, Information,
Products.
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