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INTISARI

Kebutuhan jaringan komputer merupakan bagian dari system komunikasi.
Sehingga ketersediaan jaringan sangat dibutuhkan untuk menunjang komunikasi.
Oleh karena itu kegagalan dalam sebuah jaringan harus sekecil mungkin
dihindari. Kegagalan dalam jaringan terdiri daridink failure dan device failure. PT
Lintas Data Prima sebagai penyedia layanan ISP(Internet Service Provider) selalu
berusaha memberikan support yang terbaik untuk pelanggan dalam menyediakan
layanan baik itu inferner maupun VPN. Layanan tersebut selalu diusahakan
untuk memenuhi standar Quality of Service(QoS). Untuk memberikan layanan
dengan tingkat ketersediaan yang tinggi atau high availability diharapkan adanya
sebuah layanan tambahan wuntuk memenuhi pelangan yang membutuhkan
ketersediaan jaringan tinggi.

Router adalah salah satu perangkat yang penting karena router merupakan
penghubung antara jaringan satu dengan jaringan yang lain. Roufer memiliki
gateway yang berfungsi sebagai penghubung dengan jaringan lain. Untuk
mengindari kegagalan dalam jaringan dapat dilakukan salah satunya dengan
menggunakan Virtual Router Redundancy Protocol(VRRP).

VRRP dapat digunakan untuk mencegah terjadinya putus jaringan yang
dikarenakan device failure. VRRP mengatasi kegagalan jaringan dengan
menggunakan router backup untuk mengambil alih peran router master sebagai
gateway dalam mengirimkan data jika rowrer master mengalamai kegagalan.
Dengan menggunakan router backup dapat mencegah kegagalan dalam jaringan
sehingga kebutuhan akan high availabilty dan Quality of Service(QoS) dapat
terpenuhi. Untuk mengetahui kemampuan VRRP dilakukan analisis untuk
mengetahui troughtput, delay, dan packet loss saat VRRP bekerja. Hasil analisis

dapat digunakan sebagai gambaran kemampuan dari VRRP.

Kata Kunci: ISP, VRRP, QoS, jaringan, router, layanan, support
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ABSTRACT

Computer network is a part of the communication system. So the
availability of the network is needed to support communications. Therefore, a
failure in a network should be as small as possible avoided. Failure in the

network consists of a link failure and device e. PT Lintas Data Prima as a

ISP (Internet Service Provi the best support to its

customers in providi rvice has always
endeavored to To provide
services ' to meet

equire hi,

a device

To avoid failures in the network can be don
undancy Protocol (VRRP).

Keyword: ISP, VRRP, QoS, network, router, service, support
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