5.1

BAB YV
PENUTUF

Kesimpulan
Berdasarkan penelitian analisis sentimen terhadap ulasan aplikasi Spotify

menggunakan algoritma Nafve Baves dan Support Pector Machine (SVM) ini yang

mana telah peneliti fakukan maka dapat dismbil kesimpulan sebagai berikut :
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Model klasifikasi Nafve Baves den@n.ﬁumneler ‘alpha=0.1" serta Suppory
Veetor Machine. menggunakan kernel linear dapat bekerja dengan baik
untuk analisis sentimen ferhadap ulasan aplikasi Spotify.

A]Em ?:tng Hﬁl H& untuk klasifikasi m sentimen ulasan

aplikasi Epﬂﬂ; yaitu algoritria SVM dikafenakan menghasilkan nilai
akurasi yang lebib tinggi daripada algoritim Nafve Bapes

Penelition ini merpakan analisis sentimen nﬂmgum ﬁhs:m pengguna
MP aplikasi Spotify di Gooele Play Store m .'Hliﬁg Bayes

: m ﬁﬁvpﬂr‘f Vector Machine (SYM). Data scraping’ H m ﬁﬂl
:M di Google Play Store disimpan dan kemudian akan rl[kmmkm
Wdi: tign label yuitu positif, negatif dan netral, Total 3403 ﬁlﬂ. ulasan

w bulsn MNovember hinggn Desember ]:uh. uhun Eﬂ.}, kemudian

menggunakan model spliring data dengan berapa perbandingan antara
lain 90:10, B5:15, B0:20, 75:25, dan 70:3(y hﬁﬁ'h’-ﬂ-ﬂ Wmng data

M-m merupakan paﬁandmm yang -Ie:ﬁ:llﬁ.dlkamnﬂkan

ar MWM lehih hﬂﬁﬁﬂn nilai perbundingan

-miﬂﬁ.wmm: untuk Maﬂmﬁpmsf) sebesar 70,34%

untuk data labelling dengan fesicopn men an algoritma Nafve Bayes,
71.95% untuk data labelling berdassrkan I-ﬂn, menggunakan algoritma
Naive Bayes, T460% untuk data labelling dengan lexicen menggunakan
algoritma  SVM. 73.72% untuk datn [labelling berdasarkan rotimg

menggunakan algoritma VM.

Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dijabarkan peneliti, maka disarankan

pada penelitian selanjutnya mengmumakan data yang lebih banyak lagi untuk
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tahapan femmatizarion agar tidak terjadi duplikasi kata yang memiliki makna sama,




	 Bab5 - Fransiska Sindhi Kusuma_001.pdf (p.1)
	 Bab5 - Fransiska Sindhi Kusuma_002.pdf (p.2)

