BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam masa globalisasi sekarang mi, teknologi tefah menyentuh berbagai
i antoran, bidang pemasaran, dan

g miags atau penjualan. Tempat

Peloyanan yang sekarang berjalan mwasth dilakukan secara manueal, hal
tersebut dapat dilihat dari proses transaksi penjualan dan pembuatan lsporan.
Dengan proses vang manual, sering terjadi kesalahan pencatatan, dan juga arsip
yang sulit dicari,



Melihat masalah yang ada di Rumah Makan Roma, maka dari itu penulis
terdorong untuk melakukan penelitian dengan judul “Perancangan Sistem
Informasi Kasir pada Rumah Makan Roma Klaten™.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah mga.dn. dirumuskan masalah sebagai

(=i yang dapat digunakon

2 Mempermudah pengolahan data pembayaran yang ada di Rumah
Makan Roma.

1.5 Metode Penclitian
Adapun metode penelitian vang digunakan adalah sebagai berikut :



151 Metode Pengumpulan Data

1511 Metode Observasl

Observast merupakan metode pengumpulan data melalui pengamatan dan
pemantauan secara fangsung di dalam Rumah Makan Roma dengan tujuan untuk
memperoleh informasi yang sesuai dengan kondisi vang sebenarnya,

I-s-l..: Meto (e ¥y

miaa s s

1.5.1.5 Metode pen

Metode SDLC (Systems development life cyele) adalah metode yang
menggunakan pendekatan sistem yang disebut pendekatan air terjun fwarerfil
approach) dimana setiap tahapan sistem akan dkerjukan secara berurut menmun dan
perencanaan, analisa, desain, implementasl, dan perawatan ( Aji Suprivanto,
2005:272).



Siklus hidup pengembangan sistem ¢ Systems development life cyele/ SDLC)
merupakan suatu bentuk yang digunakan untuk menggambarkan tzhapan utama.
Systems Developmeny Life Cyefe (SDLC) adalah keseluruhan proses dalam
membangun sistem melalui beberapa langkah. Beberapa model selain SDLC
misalnya fountain, spiral, rapid, protonping, incremental, build & fix, dan




BAB I PENDAHULUAN

Bab ini menguraikan mengenai latar belakang masalah, perumusan
masalah, batasan masalah. tujun penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian,
dan sistematika dari Perancangan Sistem Informasi Kasir pada Rumah Makan
Roma Klaten.

BAB

Pada bab ini akan be

beberapa saran untuk perbaikan system mghmusehmggndapathuglmadl masa
yang akan dntang.
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