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INTISARI 

Rumah Makan Roma merupakan suatu usaha yang bergerak dalam bidang 

penjualan makanan dan minuman, maka harus pandai mengatur srategi penjualan 

untuk meningkatkan hasil penjualan. Pada penelitian terdapat variabel penelitian 

yaitu bagaimana outputan dalam menunjang penjualan rumah makan Roma Klaten. 

Metode penelitian yang digunakan yaitu Applied Research atau penelitian 

terapan yang bisa menekankan persoalan secara praktis. Metode pengembangan 

yang digunakan yaitu Waterfall yang terdiri dari pembuatan rencana, analisis, 

desain, implementasi, uji coba, dan pengelolaan. Metode perancangan yang 

digunakan yaitu flowchart, DFD (Data Flow Diagram), dan ERD (Entity 

Relationship Diagram). Metode analisis menggunakan  metode analisis PIECES 

(Perfomance, Information, Economy, Control, Efficiency, dan Service).  

Dengan adanya sistem penjualan pada Rumah Makan Roma diharapkan bisa 

membantu pihak pemilik dalam proses proses penjualan dan meminimalisir 

terjadinya kesalahan dan kehilangan data-data 
 

Kata Kunci : Sistem Penjualan, Outputan, Applied Research, Waterfall, 

manfaat. 
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ABSTRACT 

 

The Roma Restaurant is a business that is engaged in the sale of food and 

beverages, so it must be good at managing sales strategies to increase sales results. 

In the study, there were research variables, namely how the output in supporting 

the sale of the Roma Klaten restaurant. 

The research method used is Applied Research or applied research which 

can emphasize the problem practically. The development method used is Waterfall 

which consists of planning, analysis, design, implementation, testing, and 

management. The design method used is flowchart, DFD (Data Flow Diagram), 

and ERD (Entity Relationship Diagram). The analysis method uses the PIECES 

analysis method (Performance, Information, Economy, Control, Efficiency, and 

Service). 

With the sales system at the Roma Restaurant it is hoped that it can help the 

owner in the sales process and minimize errors and data loss. 

 

Keywords: Sales System, Output, Applied Research, Waterfall, benefits.


