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KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Dari penelitian dan analisa dari system SMS gateway informasi PT.PLN

persero dan sudah sampai pada implementasi aplikasi, maka dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut :

1. Telah dibuat system SMS gateway informasi PT.PLN persero
menggunakan PHP dan Mysql.

2. Sistem pelayanan SMS gateway informasi PT.PLN persero ini dijadikan
sebagai media komunikasi untuk membantu kelancaran layanan informasi
dan memudahkan layanan informasi-informasi yg ada melalui SMS.

3. Informasi mengenai tagihan lisﬁik, pasang baru, tambah daya, dan lain
sebagainya bisa diperoleh dengan cepat dan mudah, sehingga para
pelanggan bisa mengakses informasi di manapun mereka berada langsung
dari ponsel.

B. Saran

Kerjasama dari pihak provider sangat dibutuhkan untuk mendapatkan empat

digit angka nomor terminal, sehingga user atau pelanggan mudah untuk

mengingatnya.
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