1ol setelah nmnyvelemiknn pﬂl&]ﬂlﬂ]:l ini
pelibat keluhan pelanggan dan
alui aplikasi telegram yang

: enggunann Framework Codeigniter dikanenakan Wi
open source (gratis). Selain itu karena Codeigniter menggunak

ppilan website
untuk pengguna PC /
membuat website 'Bgllnl:muﬂpﬁoﬂ bisa

MEeTdsa nyamarn menga i - Selain itu bot telegram- dapat
dikembangkan tidak hanya digenakan oleh teknisi dan odmin tetapi juga bisa
digunakan untuk pelaporan masalah yang akan dilaporkan oleh pengguna.



