SISTEM PAKAR UNTUK PEMILIHAN KOSMETIK
SESUAI JENIS KULIT WAJAH

Skripsi

()

Disusun Oleh:

DIAH SETYANINGRUM

05.12.1265

SISTEM INFORMASI
SEKQLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM YOGYAKARTA

2009



HALAMAN PENGESAHAN

Laporan Skripsi ini disusun guna mendapatkan gelar Sarjana Komputer (S.Kom)

Jurusan Sistem Informasi Di Sekolah Tinggi Manajemen

Informatika dan Komputer “AMIKOM” Yogyakarta

( Krisnawati, SSi, MT)



HALAMAN BERITA ACARA

Skripsi ini disetujui dan dipresentasikan di depan Tim Penguji Skripsi

Strata 1 Sistem informasi Sekoiah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer

“AMIKOM” Yogyakarta, dengan mahasiswa:

Setyanto, SSi, MT )

( Krisnawati, SSi, MT )



HALAMAN PERSEMBAHAN

&k Spesial buat Bapak n Ihu, Thanks va atas seqala dukungan dan nasehatnua,

inilah persembahanku sebagai tanda baktik

1t dan semangat vang

dan teran-teman semua



HALAMAN MOTTO

e Allah tidak akan menqubah nasib s kaum tersebut tidak mau

mengubah



KATA PENGANTAR

Puji syukur penyusun panjatkan kepada Allh SWT yang telah memberi
rahmat dan hidayah-Nya kepada penyusun, sehingga dapat menyelesaikan Skripsi
dengan judul “Analisis dan Perancangan Sistem Pakar Untuk Pemilihan Kosmetik
Sesuai Jenis Kulit Wajah ini.

Penulisan skripsi dimaksudkan untuk memenuhi persyaratan kelulusan
program Strata I di Sekolah Tinggi Manajemen Infomatika dan Komputer AMIKOM
Yogyakarta.

Terselesainya skripsi ini tidak lepas dari dukungan berbagai pihak yang telah
memberikan dorongan moril maupun spiritual dan juga bimbingan ilmu pengetahuan,
oleh karena itu pada kesempatan yang sangat berharga ini penyusun mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Prof. Dr. M.Suyanto, MM selaku Ketua Jurusan STMIK AMIKOM
Yogyakarta.

2. Bapak Bambang Sudaryatno, Drs, MMI, selaku Ketua Jurusan Sistem Informasi
STMIK AMIKOM Yogyakarta.

3. Ibu Krisnawati, M.Kom selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan
arahan, bimbingan, dan masukan selama proses penyusunan Laporan Skripsi ini hingga

selesal.

4. Tbu dan Bapak yang aku sayangi, atas segala dorongan material dan spiritualnya



vii

5. Semua teman-teman yang telah membantu untuk masukan, kelancaran dan
segala motivasinya.
Penyusun menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari

kesempurnaan, oleh karena itu kritik dan ¢ bersifat membangun dari

ini, sangat penyusun



DAFTAR IS1

HALAMAN JUDUL ...ooniiireieceeieeeicsieassiessssasaessessesae e asasssessssssssassnsaasanssssssssass i
HALAMAN PENGESAHAN ...t srssass s ii
HALAMAN BERITA ACARA ...t ss st il
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt saeas v
HALAMAN MOTTO .oooecciecceeeiscasiaas e sdesassssssass s e sssesssss s seassansssssnsas v
KATA PENGANTAR .......cciioiiiiiiiaieeeieesiisnssssesanssssnsasssssssssssssssssssssiosserssassensassssses vi
DAFTAR IST ..ooooeoiiieiiieiaraeseoseesstassassaasassstensessansasasasseessessssessaassanesssassasasassasascasees viii
DAFTAR GAMBAR ........ooooiiiiiieeeeieastisstanniaaessaessnessssssessssastsasassanssatasssssssassasess Xiv
DAFTAR TABEL .. ooooooiiieeiite e ieeeeeessssessaassasa s aeaa e s e satesba s st ae e aaasa s aasanaains oo Xvii
BAB 1. PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah ... 1
1.2 Perumusan Masalah ...........cooccooiiiimmiimmieneeeeeens s s 3
1.3 Batasan Masalah ............cccccceieceeneesiniasmsnssnensssnsssssessssen desssssssnssssnnsnsnsens sons 3
1.4 Maksud Dan Tujuan:.. ..o e bsssss st s rases 4
1.5 Metode Penelitian .....occoococerereessesiimmimmamsnssssmessensessinastsnssasassssasaessansasssseacs 5
1.6 Sistematika PenuliSAN .......ccoioeiiiiiiiiiiiiieiieceeesssasssssassssasst s anesnsssseses 7
BAB I1. LANDASAN TEORI
2.1 Konsep Dasar Sistem Pakar ... 8
2.1.1 Sistem Pakar (EXpert SYStem) .........c.ccooviviiniiiiiniinnnininnes 8

viii



2.1.2 Ciri dan Karakteristik Sistem Pakar.......ccccoooveeevieiiiciniiicininnencnnecnn. 8

2.1.3 Keuntungan Sistem Pakar .......cccoeeereriiiiinininnnncnicnsiiieiin, 10
2.1.4 Kelemahan Sistem Pakar .........cccccviciinnniinnincinniniencssssenseeneees 11
2.1.5 Bidang-Bidang Pengembangan Sistem Pakar.......................... 13
2.1.6 Komponen-Komponen Dasar Sistem Pakar..........................0 15
2.2 Perangkat Lunak Yang Dipergunakan ...........cccccoovnmeinniniin. 24
2.2.1 Microsoft Visal Basic 6.0 ............ S ..........ccccoossssnsresacs 24
222 Microsoft Ag@RSREEIU 3 ... ol R ... - - o000 27

2.3 Wajah...... SRR Y. ... ...coxcoooooo oo R - 30
2.3.1  Berbagai Jenis Kulit Wajah pada Manusia........ocoieiiiin i 31
Ny, ADe—. .. 31
2NN YAK ...........covoeensassnsasstsnenssssniossassessseesass NI 32

3. VG .......... - GRS ... .......c.cooconsuuec R 35

4. Kulit Kombinasi(Kulit Kering Dan Berminyak) ..........ccccoinivinennes 37
DU . ..............cococonnnceamsaasnassssnssersrensens AN ... .28 39

BAB 111. ANALISIS dan PERANCANGAN SISTEM

I B ¥ T T T F—— L S 41
3.1.1 Analisis Masalah......ciiiimiocansecce- UMY ..........oc 0000 41
3.1.2  Akuisisi Pengetahuia et ... o co000000s0ee 42
3.1.3 Representasi Penget8huan............ouswisissssssinsoiossisivosssansissssnnssssssssoss 42

314 MESIN INTEIEIST oneeeeeeeieeeeeeeeeetteeeeeesessesssseecseseesssnsssessnssssssnsssssennnes 50



3.2 Peraficangai SIS ...cuesismmmnssinssmaisensiesisnsssnmsm st 52

3.2.1 Perancangan Proses .........ccccocceveiiiiieiiminninsenseiiennissssinssssssssesns 52
3.2.1.1 Flowohart SBIEm ..o wmmummmmmnssmssmpisosvisesss 52
3.2.1.2 Konteks Diagram ........cccevrieerinenenicieninsssinsiisnesssassssssens 54
3.2.1.3 DFD Level 1 o s 55

3.2.1.4 DFD Level 2 Proses 1 Pengolahan Diagnosis Jenis Kulit Wajah
3.2.1.5 DFD Level 2 Proses 2 Pengolahan Data Jenis Kulit Wajah.. 56
3.2.1.6 DFD Level 2 Proses 3 Pengolahan Data Aturan Ciri-Ciri..... 57

3.2.1.7 DFD Level 2 Proses 4 Pengolahan Data Ciri-Ciri Jenis Kulit

3.2.1.8 DFD Level 2 Proses 5 Pengolahan Data Aturan Perawatan.. 59
3.2.1.8 DFD Level 2 Proses 6 Pengolahan Data Perawatan............... 60

3.2.1.8 DFD Level 2 Proses 7 Pengolahan Data Aturan Kosmetik ... 61

3.2.1.8 DFD Level 2 Proses 8 Pengolahan Data Kosmetik ............... 62

3.2.2 U nconcan-hintal . ........ SO . S 63
3. RN RIS HORS D AT ................. SO ... ........... 64

3.2. 2 2°RCIASTANAr Tabel ... ... .. ................ 65

3.2.2.3 Rancangan Struktur Tabel............cccoooeiiiiiiiiiiiinceiee 65

3.2.2.4 Cara Perhitungan Dengan Prosentase............................ 69

3.3 Perancangitl ANATINNKS .i..iiisissmimssiinsmsseismossmmmsannssssssssassssaszsnsns 71

FBL  TOI DO cocsvimmonimmnmmsssisimg s iyt s TS 08w 805 g a3 71



3.3.2  FOIT MEIU..eceeeeeeeeeeieeieeeeeesesnnnsseseeassrnnensasaaaesessasssssssensmmmsssssnasssssnnns 71

3.3.3 Form Data — Basis Pengetahuan — Data Jenis Kulit Wajah............. 72

3.3.4 Form Data — Basis Pengetahuan — Data Ciri-Ciri Jenis Kulit Wajah

.12

3.3.5 Form Data — Basis Pengetahuan — Data Perawatan..............cccoceeuuee 73

4.3.5 Form Data — Basis Pengetahuan — Data Kosmetik ...........cccccooeneneee 73

3.3.6 Form Data — Basis Aturan - Data Aturan Ciri-Ciri.......ccccceevervenenee 74

3.3.7 Form Data — Basis Aturan — Data Aturan Perawatan ...................... 74

Form Data — Basis Aturan — Data Aturan Kosmetik ...................... 75

3.3.8 Form Penelusuran Jenis Kulit Wajah.............cciin . 75
BAB 1V. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

4.1 ImPIEMERRASIL. ....................orireeueesasusseassssasssassssonsassessssesss SSRIRRARUR et RS 76

4.2 PemniUEEEEEEL ..................o000i000000ceassesnsssnnsrnnssbsssnssssessesssnacesseass 78

L TR ..................cccocoomsmmminnuseneassesnereassesssssrssnsassssesfipbusasiosses] 78

Fh 0 Ngs L OURETN G — S 82

R 2.1 Pakar ..........ccococvemmmnmnninecceneenencecess f AAREREREY. . .. S 82

T T —— 82

B. Menu Utama........cooeiieenicienieiiec i cressssesssesasssas e snes e e 83

C. Form Jenis Kulit Wajahi............... SENSEE................... 84

D TN S0 & 05 4 0 85

E. PO POIRWHIRIL o.ccomsissiinisis v srsasiaoussssstraisioseisessnaussts 86

F. Form Kosmetik ......cccocvimiiniinniiniiiiiiiiicnnicciscnsccaeeene 87

3. Poim Aban Ol 88



H. Form Aturan Perawatan ...........coceeeeeeieeemmmereeeeeneeeeeeeecensennnn 89

I. Form Aturan KoSmetiK ....cooooviooreeiiiieeiieeeeeecccenneeseeeeecens 90




DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Arsitektur Sistem Pakar ... 15
Gambai: 22 Janmgan SenaIK ..uu i siessss o s s esaesies 18
Gambar 3.1 Aliran Sistem Pemakaian Kosmetik Pada Manusia...........ccccc..... 43
Gambar 3.2 Forward Chaigiillh, ............ o SN .. ... ...o0cou00ssessaserass 51
Gambar 3.3 FlowchafSSiem . . . ST . . . . . ., . . ............ 53
Gambar 3.4 RIS 110 gl Y ... sssscc-oodiii. ... TR, ... 54
GambEEE L cvel 100N ... ........... 55

Gambar 3.6 DFD Level 2 Proses 1 Pengolahan Diagnosis Jenis Kulit Wajah... 56

Gambar 3.7 DFD Level 2 Proses 2 Pengolahan Data Jenis Kulit Wajah ............ 57
Gambar 3.8 DFD Level 2 Proses 3 Pengolahan Data Aturan Ciri........cccoccooiunee 58
Gambar 3.9 DFD Level 2 Proses 4 Pengolahan Data Ciri Jenis Kulit Wajah ..... 59
Gambar 3.10 DFD Level 2 Proses 5 Pengolahan Data Aturan Perawatan .......... 60
Gambar 3.11 DFD Level 2 Proses 6 Pengolahan Data Perawatan ...................... 61
Gambear 3.12 DFD Level 2 Proses 7 Pengolahan Data Aturan Kosmetik ........... 62
Gambar 3.13 DFD Level 2 Proses 8 Pengolahan Data Kosmetik ....................... 63
Gambar 3.14 Entity Relational Diagram ...................coveveeveereveereeeeereiesesrereseenen. 64
Gambar 3.15 FOrm LOZIN........coiiiiicie et aeeenaeeene 71
Orabar 3.16 Form Memi .. ....oummsmsmapminmsssaissimimismsiimiivisdms i 71
Gambar 3.17 Form Input Data Jenis Kulit Wajah............cccooovvvncincciicee. 12

Xiv



Gambar 3.18 Form Input Ciri-Ciri Jenis Kulit Wajah ... 73

Gambar 3.19 Form Input Perawatal ............coesnessnsssssnssossassasssisassassasssssasssiassans 73
Gambar 3.20 Forim INput KOSIEHK: uuiusmsassussssasssimmmomssimsmevissssmnsossmsssssiran 73
Gambar 3.21 Form Aturan Cil......ooceoerniriciicnnicnisieseesaesassscessessssassssssssns 74
Gambar 3.22 Form Aturan Perawatan ..............cql. ..oooveesensenrsssnisssaiasanisssasans 74
Gambar 3.23 Form Aturan KosmetiK ...t 75
Gambar 3.24 Form Penelusuran Jenis Kulit Wajah...............cccciiinevvnnnennnnnnn. 75
Gambar 4.1 Tampilan FOrm LOZIN ......cccooiiiiiiiiiiiice it csrassansnss - 82
Gambar 4.2 Tampilan MenuUtama.........................c.... dhucsscesccsasoncsnsestiinc vcoversees 83
Gambar 4.3 Tampilan Form Jenis Kulit Wajah ... 84
Gambar SEEEEREEEG FOrm Ciri=Cifl s..ouessssesssssnssisssssnsesseonsssens ooses NN, 85
Gambas 4. SEEEEEEEFOrm Perawatan .. il i eeenecanss o s SR 86
GamUEA. 6 TR KOSMEHK ...t s oo fibbussnssa s 4 87
Gambagih Tafipilan Form Aturan Cirl .......ccccoeininueen... JRRRRISE ... SENN 88
Gambar 4.8 Tampilan Form Aturan Perawatan .............c.cuiemiinemnininne e cssuesace. 89
Gambar 4.9 Tampilan Form Aturan Kosmetik ..............coiiiinin. 90
Gambar 4.10 Tampilan Form Login USer mmmmmiimeemmmmssussesseocssersssassesanens 91
Gambar 4.11 Tampilan Form Penelusuran ... 92
Gambar 4.12 Tampilan Form Penelusuran ............cciisssiosasssssiossisssssssasssssonse 93

Gambar 4.13 Tampilan Form Manual Program ..........cccocccovvvievieneivinnccecreeneenes 93



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tabel Perbandingan sistem Konvensional Dengan Sistem Pakar.... 11

Tabel 2.2 Tabel Jenis Deklaasl . oo mmiaismiiasio 26
Tabel 2.3 Tabel Fungsi SIng.......ccciavssciccorsatllle o .oovons s ssinssssisssmssssassissss 26
Tabel 2.4 Tabel Tipe Data gl ........... o RSN ... .ccon00n0sens 29
Tabel 3.1 Tabel Bagi RSN C izt . ... ... SO, ......... ... 44
Tabel 3.2 Tabel Jenis Kulit Wajah..........ccoooiiii e 45
Tabe] (EEERENEEEA turan PETawWillEr............................ GG ... 46
Tabel 3.4 Tabel Aturan KosmetiK ........ccccccooiiiimininiiniiirissnscsaesacssanaees 48
Tabel 3.5V NN Antar Tabel oo o 65
Tabel 3.6 Tabel Jenis Kulit Wajah..........cocoovioiiiiiiiiiiieicccccccecnciinin 66
PR UEL TSR ——— | 66
Tabel 3.8 Tabel KOSmEtiK......ccoovueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciccitrec s sssessssssasses s es 66
Tabel 3.9 Tabel Ciri-Ciri Jenis Kulit Wajah...........c...c..c..cbummussnmsnsssssnnence. stones 67
Tabel 3.10 Tabel Aturan Cirl ........ccocoieiiiiecneecce et ssnss e seeae 67
Tabel 3.11 TSR SO ............. 68
Tabel 3.12 Tabel Aturan KOSMEtiK ..ooiimiiiiiimiiiiiiieieasianseniesseeiensnnens 68
Tabel 3.13 Tabel PakSr, .o mnsamssanmssmismsmiasinss s s e s 68
Tabel 3.14 Tabel Contoh Prosentase............cccecurreriecrincniceisierrniescerecscerseeens 69

XVvii



