BABV

PENUTUP

1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian terhadap sistem pengolahan data tamu di
Sejahtera Family Hotel & Apartment, maka penulis dapat mengambil beberapa
kesimpulan sebagai berikut:

a. Sistem yang ada selama sudah terkomputerisasi, namun sistem masih
perlu dibenahi lagi karena masih rancau sehingga akan berakibat pada
pembuatan laporan yang rancau juga.

b. Untuk mengatasi beberapa masalah yang mungkin sering terjadi maka

diperlukan suatu sistem komputerisasi untuk memperbaiki sistem lama.

2. Saran

Dalam penelitian pengembangan sistem informasi DataTamu di Sejahtera
Family Hotel & Apartment Sejahtera, penulis memberikan saran-saran sebagai
berikut:

a. Sistem informasi reservasi hotel yang dirancang penulis dalam laporan
ini dapat dipakai oleh Sejahtera Family Hotel & Apartment sebagai
acuan dalam penyertaan pengolahan data dan informasi.

b. Sejahtera Family Hotel & Apartment perlu melakukan pelatihan personil
pada karyawan yang terlibat dan langsung berhubungan dengan sistem

yang baru.
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