BAB1

PENDAHULUAN
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asasi manusia yang dijamin oleh konstitusi. Pasal 2 F Und bng Dasar
Negara Republik Indonesia Tahun 1945 menyebutkan bahwa setiap orang
fik berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk mengembangkar
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10 mewaiib scluruh badan sistem

untuk dapat mengelola informasi sistem, Pengelolasn informasi sistem tersebut
dimaksudkan agar mudah diakses oleh masyarakat.
Balai Besar Wilayah Sungai (BBWS) Serayu Opak Ditjen Sumber Daya
Air (SDA) Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat (PUPR) sebagai
badan publik telah berupaya melaksanakan UU Keterbukaan Informasi Publik.
Selama ini proses pelayanan informasi publik pada Balai Besar Wilaysh Sungai



Serayu Opak berjalan masih menggunakan cara manual. Sistem manual yang
dijalankan antara lain pengarsipan dan pendatsan data pemohon yang masuk.
pencarian data, pengumpulan data yang masih manual belum adanya basis data
terintegrasi untuk pemenuhan informasi yang dibutuhkan.

Ruang lingkup AN SR RICRRRR AR i ini meliputi batusan
pada sistem informasi permasaluhan pada satu ruang lingkup pelayanan informasi
publik di Balai Besar Wilayah Sungai Serayu Opak kemudian menganalisa pada
ruang lingkup yang ada yaitu meliputi proses pengolahan data permintaan layanan
informasi, pencatatan pengajuan permohonan informasi publik, pengolahan basis
dats guna mendukung layanan informasi, pemberkasan dan penyampaian




informasi yang bersifat publik. Kemudian mensolusikan sistem berbasis
komputerisasi terhadap pelayanan masyarakat yang berbasis intenet dengan
menganalisa masalah, analisa sistem berjalan. termasuk perancangan basis data
dan rancangan antar muka.

1.4 Maksud dan Tujuan

3. Dapat memakai dan memiliki program aplikasi yany dibutublan,

4. Penghematan waktu kerja dalam pengolahan data karena akan dilakukan
secara komputerisasi schingga meningkatkan kecepatan dan  ketepatan
pengolahan data pelayanan publik.



Lo Metode Penelitian

onalis, perancangan, implementasi dan testing,

L.l Metode Pengumpulan Data

Sungai Serays Opak.
Selanjutnya penulis mengolah data yang diperoleh dengan cama
mencacat dan meminta data pendukung dari wawancara yang
dilakukan.



4. Metode Dokumen
Pengambilan data dengan cara melihat dokumen yang diizinkan yang

berhubungan dengan sistem vang akan dibuat.

1.6.2 Metode Analisis

e onalisis PIECES. Metode ini

pengembangan sistem baru tidak dibutubkan. Analisis kebutuhan
sistem terbagi menjadi kebutuhan fungsional dan kebutuhan non
fungsional.



3. Analisls Kelayakan Sistem

Analisis kelayakan sistem digunakan untuk menentukan apakah sistem

baru ini layak untuk diteruskan menjadi basis data terintegrasi pada

pelayanan informasi publik Balai Besar Wilayah Sungai Serayu Opak

atau tidak. Kriteria kelayakan sébuah sistem meliputi kelayakan teknis,
sional.

respon masukan dan sebuah ufi kasus.

Lo Metode Implementasi

Metode perancangan  selesai, maka rancangan  tersebut  akan
diimplementasikan kedalam Bahasa pemrograman yang dapat menghasilkan
sebuah sistem yang digunakan untuk menyelesaikan permasalahan di atas.



1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan yang dibuat oleh penulis terdini dari 5 bab,

dari objek penelition antar lain sejarah, strukiur oeganisasi, analisis
proses yang berjalan di tempat penelition, analisis kebutuhan sistem,
“analisis kelayakan sistem, dan perancangan sistem.



BAB IV : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
perancangan yang telah dibuat disertai dengan hasil pengujian dari sistem

mi.
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