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INTISARI

Sistem  Informasi Pemasangan Instalasi Listrik Pada PT  Harco Manunggal

Perkasa Yogyakarta merupakan sistem  infomasi pengolch data yang dirancang

untuk   kebutuhan   pelayanan   pelanggan   yang   berkaltan   dengan   pemasangan

instalasi   listrik.   Desain   sistem  bertujuan  memberikan  kemudahan  pelayanan

pelanggan, pengelolan data, serta pembuntan laporan berkaitan dengan pelayanan

pemasangan iustalasi listrik. Sistem yang disusun memilihi kelebihan antaran lain

kemrdahan  proses   pengelolaan   data  beserta  bentuk-bentuk   pelayanan   yang

diberikan.

Sistem   memiliki   kelebihan   seperti   kemanipuan   den   kecepatan   proses,

ketepatan  dan keakuratan proses  dalan  mengelola data dan efektifitas  laporan.

Sesuni  dengan  pemasalahan  yang  dibahas  dalan  desaln  sistem  proses  desain

sistem secara khusus diperuntukkan bach perusahaan dengan tujuan agar tujuan

dan sasaran yang telah ditetaphan oleh perusahaan dapat diperoleh sebagaimana

mestinya.

Sistem disusun dengan bahasa pemrogranian Borland Delphi 7.0 dan sistem

basis data MysQL MysQL-4.0.15-win.

Kata Kunci : Sistem infomasi, desain sistem, pelayanan pelanggan.
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ABSTRUCT

Infomation System Installation Electrical Installation AI Harco

Manunggal PT Perkasa Yogyakarta is a data processing information systems

designed to customer service needs related to electrical installation. Design the

system aims to facilitate customer service, pengelolan data, and preparing reports

related to the electrical installation services. The system has advantages arranged

another conduction ease Of data management processes and other foms of service

provided.

The system has advantages such as the ability and speed the process, the

precision and accuracy in the process of managivg the data and effectiveness
reports. In accordance with the issues addressed in the design process of system

design system specifically designed for companies with the aim of goals and

objectives set by the company can be obtained as appropriate.

System progranming language developed by Borland Delphi 7.0 and the

MysQL database system MysQL4.0.15-win.

Keywords : infomation systems, systems design, customer service.

vii



DAFTAR ISI

manan Judul
Halamanpersetujun

manan Pengesalan
Pemyataan Keaslian

Kata Pengantar

Intisari

Daftar Ganbar

Daftar Tabel

Ha]aman

I

"
Hm

iv

V

vi

vii

viii

xii

xiv

BAB I I.ENI}AHULUAN ............................................................         1

A.     Latar Belakang Masalah

8      Identifikasi Masalali

C.      BatasanMasalah

D.     Tujunpenelitian

E.      Metodeloct penelitian

F.      Sistem penulisan Tugas Akhir

1

2

3

3

4

5

DAB H IANDASAN TEORI .......................................................         5

A.     Pengenalan sistem secam umum

8.      Konsep Dasar Informasi

C.      PengertianData

D.     Pengerdan pengolahan Data

E.      Pengertian sistem pengolahan Data lustalasi Listrik

F.      Komponen-Komponen Dalam Database Manajemen sistem ...,...,..... „..       10

G.     Kegunaan Database / Syarat Database

H.      Sistem perangkat Lunak Yang Digunakan

I.        FasilitasDanFungsi operasipemrogramanDelphi versi 7.0..„ ............       13

J.       Perintah-Perintah pada code Editor

viii

18



K.      Sistem operasi Dan perangkat Keras Yang Di Gurmkan .,..,..,.. „ .......,. „.

BAD in TIN7AUAN UMUM LErmAGA ...........................................,......

A.     Tinjaunumun
8.      Tujunn dan sasaran penisahaan

C.      Strukfur organisasi

D.     Data Flow Diagram sistem Yang Berlaku pada Lembaga .....

BAB IV pEveAHASAN ........................................................................ ~ .....

A.     Perancangan sistem

A.1.    Flow chart sistem Yang Diusulkan

A.3.    Data Flow Diagram Level o

A2.    Data Flow Diagram Yang Diusulkan

8.      Perancangan Basis Data

8.1.    Nomalisasi Bentuk pertana

8,2.    Normalisasi Tahap Kedun

8.3.    Nomalisasi Bentuk Ketiga

8.4     Rancangan struktur Tabel

a.4.1.     Daya

a.4.2.    Jabatan

8.4.3.    Travo

8.4.4.    Marketing

a.4.5.    User

8.4.6.    Daftar

a.4.7.    Sowey

8.4.8,    Pelanggan

8.4.9.    Pembayarm

8.5.    Hubungan Antar Tabel

C      Rancangan Input output Data

C.1.    Rancangan hput Data

C.1.1.     Rancangan Input Data Daya

C.1.2.     Rancangan Input Data Jabatan

ix

19

20

20

21

21

24

29

29

30

31

32

33

34

35

36

37

37

38

38

39

39

40

40

41

42

42

43

44

44

44



C.1.3.     Rancangan Input Data Travo

C.1.4.     Rancangan Input Data Marketing

C.1.5.     Rancangan Input Data user

C.I.6.     Rancangan Input Data pendaftann pelanggan ,.....,,.

C.1+7.     Rancangan Input Data survey pelanggan ....

C,1.8.     Rancangan Input Data pelanggan

C.1.9.     Rancangan Input Data pembayaran

C.2.    Rancangan output Data

C.2.I.     Rancangan outputDataTaripDaya ...................

C.2.2.     Rancangan output Data Travo

C.2.3.     Rancangan output Data hharketing

C.2.4.    Rancangan output Data pendafaran

C.2.5.     Rancangan ouqut Data survey pelanggan ....

C.2.6.     Rancangan outyut Data pelanggan ....,..

C.2.7.     Laporan pembayaran

D.     Manualprogran

D.1.     Tampilan security sistem

D.2.    Tampilan Menu utana

D.3.    Tampilan Input Data

D.3.1.     ProsesEntryData

D.3.i.1.    EntryDataTravo

D.3.I.2.    EntryDataDaya

D.3.I.3.    Entry Data Marketing

D.3.I.4.    Ently Data Jchatan

D.3. I.5.    Entry Data pendafuran pelanggan ........,..,,. „.

D.3.1.6.    Entry Data survey

D.3.1.7.    Entry Data pelanggan

D.3.1.8.    Entry Data pembayaran

D.3.2.     Laporan

D.3.2.1.    Laporan Tarip Daya

D.3.2.2.    Laporan Data Travo

X

45

45

46

46

47

48

49

50

50

51

52

53

54

56

58

58

59

59

60

60

61

61

62

63

63

64

65

66

67

67

68



D.3.2.3.    Laporan Data pemasar

D.3.2.4.    Laporan Data pendaftaran

D.3.2.5.     Laporan Data survey pelanggan ........,..,.,......

D.3.2.6.    Laporan Data pelanggan

D.3.2.7.    Laporan Data pembayaran pelanggan ......,...

E.      Validasi dan proses pada sistein

I.         Kelen8kapan Data

2.         Validasi Kerelasian Data

3.         Proses Hapus Data

4.        Validasi Kerangkapan user

5.        malogvalidasi proses cetakLaporan

A.     Kesimpulan

8.      Saran

DAFTAR PUSTAKA

69

70

71

72

73

74

74

75

75

77

77

78

78

78

Xl



DAFTAR GAueAR
Halanan

Ganbar 2.1.

Ganbar 3 . I ,

Grmbar3.2.

Ganbar 4 . I .

Ganbar 4.2.

Ganbar 4.3.

Ganbar 4.4.

chbar 4.5.
Ganbar 4.6.

chbar 4.7.
Gambar 4. 8.

Gambar 4.9.

Cinbar 4.10.

Ganbar 4. 1 1.

Ganbar 4.12.

Ganbar4.13.

Gambar 4.14.

Ganbar4.15.

unbar 4.16.
Ganbar 4. 17.

Ganbar 4. 18.

Ganbar 4.19.

frobar 4.20.

Ganbar4.21.

Ganbar 4.22.

Gambar 4.23,

Ganbar 4.24.

Cinbar 4.25.

Ganbar 4.26.

Contoh Objek Form Pada Delphi 13

Stndctur organisasi pT Harco Manunggal perkasa ............     25

Data Flow Diagram sistem Yang Berlaku pada Lembaga ......    28

Flow Char( Sistem Yang Diusulkan

Data Flow Diagram Level 0

Data Flow Diagram Yang Diusulkan

Nomialisasi Bentuk Kedur

Nomalisasi Bentuk Ketiga

Hubungan Antar Tabel

Rancangan Input Data Feeder

Rancangan Input Data Jabatan

Rancangan Input Data Travo

Rancangan Input Data Marketing

Rancangan Input Data User

30

31

32

36

37

43

44

45

45

46

46

Rancangan Input Data pendaftaran pelanggan ..................     47

Rancangan Input Data Survey Pelanggan

Rancangan Input Data Pelanggan

Rancangan Input Data Pembayaran

Rancangan Output Data Tarip Travo

Rancangan Output Data Travo

Rancangan Output Data Marketing

48

49

50

51

52

53

Rancangan outyut Data pendeftaran pelanggan ......,.........     54

Rancangan output Data survey pelanggan ......................     55

Rancangan Output Data Pelanggan

Rancangan Output Data Pembayaran

Ta"pha Security Sistem

Tanpilan Menu Utama

Tampilan Entry Data Travo

Tampilan Entry Data Daya

xii



Ganbar 4.27.

Ganbar 4.28.

frobar 4.29,
Ganbar4.30.

Gamt)ar4.31.

Cinbar4.32.

Ganbar4.33.

Ganbar 4.34.

enbar4.35.
chbar4.36.
frobar 4.37.

Ganbar 4. 38.

Onbar 4.39.

Ganbar 4.40.

Cinbar4.41.

Ganbar 4.42.

Ganbar 4.43.

Ganbar 4.44.

Ganbar 4.45.

Tampilan Entiy Data Marketing

Tampilan Ertyr Data Jabatan

Tampilan Entry Data pendaftaran pelanggan ...................      64

Tanipilan Entry Data Survey Pelanggrn

Tampilan Entry Data Pelanggan

Tampilan Ently Data Pembayaran

Tanpilan I.aporan Tarip Daya

Tampilan Laporan Data Travo

Tampilan Laporan Data Pemasar

65

66

67

68

69

70

Tanipilan Laporan Data pendaftanan pelanggan ....................       71

Tampilan Laporan Data survey pelanggan ......................     72

Tampilan Laporan Data Pelanggan 73

Tanpilan lraporan Data pembayaran pelanggan . + .........    74

Tampilan Dialog Kelengkapan Data 75

Tampilan Dialog validasi Kerelasian Data ..,.....,....................      75

Dialog validasi pembatasan proses Hapus Data .................      76

Tampilan Dialog Penghapusan Data

Validasi Keran8kapan User

Tanpilan Dialog Validasi Cetak Laporan

xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1.      Normalisasi Bentuk pertana

Tabel 4,2.      StrukturTabel Daya

Tabel 4.3.      Struktur Tabel Jchatan

Tabel 4.4.      StmlrfuT Tabel Travo

Tabel 4.5.      Struktur Tabel Marketing

Tabel 4.6.      StrukturTabeluser

Tabel 4.7.      Struktur Tabel Dafar

Tabel 4.8.      Struktur Tabel survey

Tabel 4,9.      Struktur Tabel pelanggan

Tabel 4.10.    Stmkfur Tabel pembayaran

XIV

manan


