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INTISARI

Sistem Informasi Pemasangan Instalasi Listrik Pada PT Harco Manunggal
Perkasa Yogyakarta merupakan sistem informasi pengolah data yang dirancang
untuk kebutuhan pelayanan pelanggan yang berkaitan dengan pemasangan
instalasi listrik. Desain sistem bertujuan memberikan kemudahan pelayanan
pelanggan, pengelolan data, serta pembuatan laporan berkaitan dengan pelayanan
pemasangan instalasi listrik. Sistem yang disusun memiliki kelebihan antaran lain
kemudahan proses pengelolaan data beserta bentuk-bentuk pelayanan yang
diberikan.

Sistem memiliki kelebihan seperti kemampuan dan kecepatan proses,
ketepatan dan keakuratan proses dalam mengelola data dan efektifitas laporan.
Sesuai dengan permasalahan yang dibahas dalam desain sistem proses desain
sistem secara khusus diperuntukkan bagi perusahaan dengan tujuan agar tujuan
dan sasaran yang telah ditetapkan oleh perusahaan dapat diperoleh sebagaimana
mestinya.

Sistem disusun dengan bahasa pemrograman Borland Delphi 7.0 dan sistem

basis data MySQL MySQL-4.0.15-win.

Kata Kunci : Sistem informasi, desain sistem, pelayanan pelanggan.
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ABSTRUCT

Information System Installation Electrical Installation At Harco
Manunggal PT Perkasa Yogyakarta is a data processing information systems
designed to customer service needs related to electrical installation. Design the
system aims to facilitate customer service, pengelolan data, and preparing reports
related to the electrical installation services. The system has advantages arranged
another conduction ease of data management processes and other forms of service
provided.

The system has advantages such as the ability and speed the process, the
precision and accuracy in the process of managing the data and effectiveness
reports. In accordance with the issues addressed in the design process of system
design system specifically designed for companies with the aim of goals and
objectives set by the company can be obtained as appropriate.

System programming language developed by Borland Delphi 7.0 and the
MySQL database system MySQL-4.0.15-win.

Keywords: information systems, systems design, customer service.
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