BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan suatu usaha dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor, salah
satunya adalah sumber daya manusia pada perusahaan. Karyawan adalah penduduk
usia kerja “berusia 15-64 tahun™ muuw:wuduk dalam suatu negara vang
menghasilkan prodifk dan jasa jika ada hmiusn pekerjaan dan jika mereka ingin
berpartisipasi dalam kegmﬂnmm konteks nmum itu, seorang karvawan
adalahsesearang yang memberikan layanan “pikiran #iau cnergi® dengan jumlah
ysg tetmp [ 1]

.K.#'!"uwnn memiliki pengaruh yang signifikan tethadap “kemampuan
peWmmk herkcmhmg karens mereka sangat penﬁlq mwusmm
dan kﬂ;‘nﬂn yang berbeda. Karyawan terbaik dapat dipilih dmpn hﬂ:anal
cars, termasuk seleksi langsung oleh manajer atau pimpinan perusahaan. Namun,
stratei inf disnggap tidak adil karena tidak memiliki hasil yang jelas dalam bentuk
pﬂﬂ .knm.plmmi atau skor berdasarkan kinerja knqmmn. K’::n.mnn memiliki

kekhawatiran tentang strategi ini, le'm:l.umk i L, standar, atau
kntﬂilaﬂhnﬁ dan mosatah wakto dilam mcmlhhmleﬁn&-ﬁ perusahzan
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Saat ini PT. Grahe Padma Istcrmive menentukan penilaian prestasi
karyawan-karyawannye dengan sebinh sistemy manual, di mana jumlah skor
tertinggi akan dinobatkon sebagsi karvawan terbaik. Selain itu, penentuan predikat
karyawan terbaik di lingkup PT° Graha Padma lnternusa masih menggunakan
perhitungan skor dengan Manual. Penilaian ini pun mempunyai beberapa kriteria
yang meliputi penilaian umum oleh atasan, penilaian melalui angket atau kuesioner
dan persentase tingkat kehadiran melalui finger peinr dan kedisiplinan. Maka dan
itu, penulis menawarkan sebush sistem pendukung dalam pengambilan keputusan



untuk menentukan predikat karyawan terbaik berbasis data yang akuntabel. Sistem
pendukung itu meliputi metode Simple Additive Weighting (SAW). Penggunaan
metode SAW ini menjadi signifikan untuk membantu HRDVinstitusi agar tidak
terjadi kesalahan dalam memilih karyawan yang sesusi kriteria secara efisien
dibandingkan dengan cara manual. Sistem ini berbasis komputer dan pengetahuan
untuk memecahkan persoalan yang tidak terstruktur. Pengimplementasian metode
ini dengan memasakan dota dirt, data kriteria, nilai setiap kriteria. melakukan
perhitungan dan memasukan nilai bobel setisp kriteria [3].

Penelitian ini pada safu sisi mempunyai kesamaon dengan penelitian-
penelitian sebelumnya dalam hal penggunnan metode SAW (Simple Simple Additive
Weightimg), -nluul m ﬂiﬂﬂ ll‘m. penelitian Ilumt bE.ﬂ"!ﬂ.dcngan yang
‘sebelum-sehelumnya bila ditinjau dari kriteria- kﬂﬂﬁ}m digunakan. Perbedaan
hakik: antam penelition ini dan penelitian sehelumﬁiﬁﬁmt;ﬂmmetef atuu
krhﬁ.ﬂhh.ua kriteria atau parameter dalam menentukan Wi Mﬂlk di
PT. Grakés Padyra Internusa lebih banyak dan verieble,

12 '.w_.:ﬂrlisﬂlh

m latar belokang diates, maka permasalshan yang dapat
ﬂgmum oleh peneliti adalah Bagaimana mﬂmbﬁmﬂﬁmmﬂmg
keputusan dalsm menentukan karyawan terbaik menggunakan metode SAW di

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dalam penelitian ini - sendiri yang bermanfaat agar

penelitian ini berjalan sesuni alur adalab :

. Data vang digunakan dalam penelitian ini adalah data pada tabun 2022,

2. Knteria yang digunakan dalam pepelitian ini meliputi aspek
Kepemimpinan, Pengetahuan, Kedisiplinan, Pengalaman Organisasi,
Ketelitian, Prestasi, Ketkutsertaan Organisasi, Komunikasi,



3. Pemilihan karyawan terbaik dilakukan oleh pimpinan  untuk
dimasukkan ke setiap divisi atau jabatan sesuai dengan profil
pembobotan setiap jabatan yang dilakukan.

4. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode SAW
dengan bobot kritena dalam satuan presentase dengan total bobot
100%.

5 Slstampandukmgkepnm i hmdmgmmmggumnbuhm

e hlack beoe dan wiite

l.o  Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN
Pada bab ini di jabarkan mulai dari latar belakang, mmusan masalah,
batasan masalzh, twjusn penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika
penulisan



BAB II LANDASAN TEORI

Pada bab ini terdapat pengertian dan teori-teori yang berasal dari buku atwu
para ahli yang memiliki keterkaitan dengan pembahasan sistem pendukung
keputusan mencarl karyawan. teori-teori tersebul diambil dari berbagai
sumber, seperti jumal. buku, website, dan sumber lainnya yang bisa
dipertanggung jawabkan kebenarannya dan keasliannya.
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