BAB 1
PENDAHULUAN

L.1. Latar Belakang Mengambil Pekerjaan Tersebut

Pada zaman maju seperti sekarang ini industri kreatif menjadi salah satu
sektor yang sangat dihitung dan dimirati. Industr ini bergantung pada kreativitas,
kapabilitas dan talenta individu atau kelompok untuk menciptakan dan
memproduksi barang dan jasa yang memilikl nilai ekonomi. Industri kreatif
mencakup berbagal bidang seperti design ghaphic, Ul UX, photography, animasi,
dan lain sebagainya[ 1]

Design gmﬁ&.' dan U['I.ﬁ Mm penting dari industri kreatif.
Dexizn ;;nﬁas uﬂmasuhui hhﬁl‘fl‘lﬂfﬂkdlgltﬂl mem’iﬂuﬁ:qgn vang estetis dan
memikat (2], U UX memastikan batwa produk dlgltllmeﬂﬂiﬂ antarmuka yang
mudah ﬁgu.mkm dan memenuhi kebutuhan pmtﬂﬂ 3} Kedua bidang ini
bekerja sama untuk memastikan bahwa produk digital yang dibuat memiliki
pmlmpmggm yang memuaskan dan membmﬂnmn’n:ﬁiitﬁjﬁ]'hisnis

Bﬂml:m alasan yung membuat penulis ingin mendalami dan bekerja
dlburhgmgmpml don LT UIX ama, yaitue
|. Kemajuan teknologi: zaman sekamng membawa perubahan besar dalam

teknologi dan hal tersebut memerfukan design vang inovatif dan usersfrendiy-.
-‘H X ﬁ;nde.sfgnmphl'r memnainkan peran pmimmmm produk
digital dapat digunakan dengan mudah dan mmhmpmgglmﬂ

2. hﬁlnhuhmpﬁnﬂﬂaihi pnmlml}uhan pasar digital menychabkan semakin
bl,u:u‘k an yang mengandalk. pmd'ukﬁiﬂﬂﬁlﬂuk menjangkau pasar
mereka, mh immﬁ im. lﬁt@l graphic memainkan peran penting dalam
memastikan produk digital yang dibul Mﬁﬂiﬁ_i___aﬁ-.ngn vung menarik dan
memenuhi standar kualitas:

3, Meningkatnya persaingan: saat ini, banyak perusahaan yang berlomba-lomba
uniuk memperkenalkan produk mereka dan membedakan diri dani pesaing.
Pesign graphic membantu mereka untuk membuat mereka terlikat profesional
dan membedakan dar pesaing.

Secara keseluruhan design graphic dan Ul UX memegang peran penting dalam

industri kreatif ini sehingga membuat penulis sangat tertank pada bidang ini,

Oleh karena itu, pada tanggal 2 oktober 2021 penulis diberikan kesempatan

oleh rekan penulis untuk bergabung dalam membangun sebush srart-up yang
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bernama carjjamu. Stare-up carijamu ini bergerak dibidang e-commerce dan
edukasi. Namun, stari-upe inl hanya digerakan oleh 3 orang saja, sehingga masih
banyak kekurangan sumber daya dalam membangun stare-up ini, mula dan
membuat dexign konten, branding perusshaan dan design tampilan website.
Menurut penulis Carjamu  dapat menjadi wadah untuk mengembangkan
kemampuan dan pengalaman penulis dalam bidang design graphic dan UL UX.
1.1, Profll Perusahaan Tempat Bekerja
Carijamu Herbal Indonesia merupakan sebuah stari-up yang berfokus pada
bidang e-commerce dan edukasi khusus herbal dan jamu pertama di Indonesia.
Carijamu badir berkomitmen untuk mn kembali jomu dan herbal ashi
Indonesia dalam upwga meningkatkan m i, Indonesia dan menjamin
keamanan produk herbal maupun jamu yang beredar dit Indonesia. Selain itu,
Carijamus juga memberikan peluang bagi pelaku usoha dari level UMKM seperti
(UKOT dan UMOT) serta level industry (10T) yang diawasi langsung oleh tenaga
profesional apoteker. B 5
Stare-p Cartjamu sudah memiliki 3 produk vang didukung oleh carijamu
imm.m: : R
1, WM e-commerce carijamid merupakan sebuah wadah M Bﬁ:ﬁ;ﬁuuk
wiehsite yang menyediskan informasi dan solust terkait produk jamu dan obat
m]:lmmﬂ ‘-ﬁunesia. Website carfjamuwid i menyediakan miormasi yang
lengkap tenting berbagai jenis jamu dan cbat tradisional termasuk informasi
‘tentang manfaat, komposisi dan cara pemakamm -te-put..'ﬁl:'*muman
websire carijamu,id_dspal memudahkan pencarian produk jamu dan obat
tradisional yang sesuni dengan kebutuhan mereka.

Website ini juga menyediakan fitur pencarian sudah mumpuni sehingga
pengguna dapat dengan cepat dan mudsh menemukan produk yang diinginkan.
Selain itw, website mﬁ,imiﬂmmgmﬂiﬁmmm untuk para produsen
jamu dan ohat tradisional untuk mempromosikan produk mereka kepada
konsumen. Melalui website ini. produsen dapat menjangkau konsumen yang
berada diseluruh Indonesia dan memperkenalkan produk-produk terbam
mereka.

Dengan mengkombinasikan informasi dan solusi terkait produk jamu dan
obat tradisional dengan plotform pemasaran yang efektif, websiee carijamuid
membantu memajukan industri jamu dan obat tradisional di Indonesia.

2. Websire kelascarijamuid meropakan sebuah  plaiform  onfine  yang
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menyediakan kelas dan pelatihan terkait produk jamu dan obat tradisional
Indonesia. Platform inl di design untuk membantu orang yang ingin
mempelajan lebih lanjut temtang produk jamu dan obat tradisional dan
bagaimana cara memanfaatkannva secara  efektif  Kelascarijamu.id
menawarkan berbagai macam kelas mulai dan kelas dasar (Kelas Carijamu
Insight} hingga kelas lanjutan (Kelas Carfjamu Bootcamp) yang dibawakan
oleh para ahli dan praktisi dalam bidang jamu dan obat tradisional. Pengguna
dapat memilih kelas yang sesuai dengan kebutuhan mereka,

Mengikuti program di kelas.carijamu.id pengguna akan memperoleh
pengetahuan dan informasi yang berkualitas tentang produk jamu dan obat
tradisional Iermlnﬁmmfml,w,gm pemnkaian yang tepat hingga
cara pembuatan jamu yang kekinian. Pengguna juga akan memiliki kesempatan
untuk berinteraksi dan bertanya langsung dengan para ahli dan praktisi

Piatform im memberikan solusi yang pmimsﬁt mnvnﬁfhgl DFANE vang
ingin 'mi:mpﬂlajun lebih lanjut temtang pmdnkpm dan obat tradisional

Indonesia. Kelas carijamuid ini membanty meningkatkan pengetahuan dan

mempermudah akses bagl orang vang mgin memanfaatkan produk jamu dan
obat tradisional secara efektif
Website attikel carjjamu.id merupakan sebuah bleg vang menyediakan artikel

idan mformas terkait kesehatan dan obat tradisional Indonesia. Website ini di

design untuk membantu orang yang ingm mengetahui lebih Imfi,lt tentang
esehatan dan obat tradisional serta bagaimana mmuufnu&annya SECHD

efektif

Website ini menyediakan berbagai macam artikel mulai dari informasi dasar
mmm}mﬂﬁiﬂw oleh para ahli, praktisi hingga mahasiswa
yang berada dalam bidang farmasi. jamu dan obat tradisional. Websire ini
membantu meningkatkan pengetahuan dmnﬁnpuﬂnudah akses bagi orang
yang ingin memanfaatkan j;nidu'k jamu dan obat tradisional secara efektif.

Artikel.earijamu.id juga mempromosikan dan memajukan industri jamu dan
obat tradisional di Indonesia dengan menyediakan informasi dan solusi yang
berkualitas, tak hanya itu website ini juga menjadi wadah bagi para ahli. praktisi
dan mahasiswa untuk menyalurkan ilmu mereka agar bermanfaat bagi
masyarakat.

Pasar Carijamu terbagi menjadi dua yaitu pasar online dan pasar offfine,

pasar enfine Carijamu mencakup seluruh masyarakat vang ada di Indonesia,
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sedangkan pasar effline sejauh ini hanya berfokus pada kota Yogyakarta tetapi yang

hadir untuk mengikoti event offfine dari kelascarijamueid tidak hanya dari

Yogyakarta sendin tetapi juga peserta dan berbagai daerah yang ada di Indonesia.

Sedangkan cliens atan pelanggan terdini dari pengusaha jamu, petani bahan baku

obat tradisional dan tbu rumah tangga.

Dalam mengoperasikan produk dan layanannya Carijamu dibantu oleh
sejumlah tim antara lain:

. Departemen Teknologi bertanggung jawab dalam mengembangkan dan
memelihara produk Carijamu dan juga mengkoordinasikan antara tim bisnis
development dan konten ke dnlammm sistem. Pada departemen initah
sekarang  penulis hu'gab% ﬁln WE tanggung  jawab dalam
perancangan dan pengembangan UL UX dani produk-produk Carijamu.

2. Deparfemen Bisnis Development bertugas merancang skema bisnis plan
Xedepannya menentukan profit untuk jangka panjang dan jangka pendek serta
mﬂmkﬁ}ummml Carijamu. L=

;_ Depar emen Content bertugas dalam u'l.emm.m'lg m mqmim strateg
m{.‘mpmu dan juga de-ide konten yang akan Wmﬂy
aprhhihﬂ: kenal masyarakat dan menjadi pilihan utama bagi mkat
ul'm-m:lﬂmn eduknsi mengenni jamu dan obat tradisional Indonesia.
Padtm ini juga penulis pernah menjabat sebagai Leud of Graphic
E'nn.hw namun pada akhir bulin September 2023 pﬂlﬂlﬁ_, dipindshkan ke
d@mcmm teknologi sebagai Ul UX desigmer Cnﬁm .

Kerji sama tim-fim tersebut menjadi penting untuk can produk-produk

Carijamu dapat Berjulan dengan lancar dan memberikan pengalaman terbaik bagi

(Rovmrer §. J Eeewbher irpareisrs Carffanm

Canjamu memiliki prospek kedepan sejak awal carijamu hadir sebagai

4



educator bagi masyarakat Indonesia untuk lebih mengenal herbal jamu dan dapat
memanfaatkannys meskipun hanya dari rumah selain ite jugs sebagai fasilitator
untuk berjualan herbal secara aman dan terpercaya, terlebih sejak adanyz pandemic
COVID-19 membuat orang tersadar akan pentingnya menjaga kesehatan dan salah
satunya dengan rmatin mengkonsumsi herbal tw sendiri, mindset sast ini
dimasyarakat sudah terbentuk yaitu back to mature bagaimana tubuh itu dijaga
jangan menunggu sakit baru ada tindakan untuk menjaga tubuh.

Selain itu carijamu kedepan akan lebih fokus pada edukasi yakni membuat
platform belajar Kelas Carijamu sekalipus Artikel Carijamu yang harapannya

menjadi bekal bagi para calon peng‘usah;ﬁhﬁhng herbal dan juga sebagal sarana
uniuk keluarga agar fetap sehat dan;mmhpmm&alkm tanaman atau bumbuo
dapur vang ada diramah.

Carijamu akan terus berinovasi dengan produk-produk yang dibutuhkan
oleh pusar. dan :MWL bahwa Carijamii tidak berjalan sendiri oleh
sebab itu Carijamy membuka peluang seluas-luasnya. mt_bwhﬂﬁboms: sehingoa
muncul simbiosis mutualisme antar kedua belah p&ukmﬁnﬁ,;

1.3. Sekilas Project Yang Dikerjakan

Di awal penulis bergabung dengan siart-up Carijamu pepulis berperan
sehagal design graphic di tim content Carijamu untuk membranding startaup ini, di
bagian fﬂ_‘pﬁﬂiﬁnem‘nu&l beberapa dexign mulai dari desfgn poster Mk mitra,
design flayer event, design cover feed Instagram Keluscarijamu, Jesign konten di
Inm Coripamu, design sertifikat, dan desien w.ﬂ-'ehh. tak hanya
itu pm:mntpﬂiﬂ%fwﬂum videutmﬁlﬂmhl.ﬂﬁjmm videno
mgkm kﬁnﬁhﬂ evint offline  dan ﬂﬂﬁlﬁ _ﬁhﬂfﬂgmﬂhtf untuk
entasikan kegiatan event offline Kelas Carijan

Kemudian pada akbir bulan september 2022 puttﬂis dipindahkan dari posisi
design graphic menjadi UTUX designer di tim IT Carifamu. pada bagian ini penulis
membuat rancangan tampilan antar muka untuk dus produk Canjamu, yaito website

kelos.canjamu.id dan artikel.canjanuid, kemudian penulis juga diberikan job dese
sampingan dibidang froni-end, video editing | amimator, dan photographer.
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