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1.1 Latar Belakang
Hukum adalzh bagian penting dalam sistem kehidupan masyarakat. Secara teortis.

parah ahli mengatakan hukum meropakan suatu sistemn yang terdinl dan unsur-unsur
substansi hukum, struktur hukum, dan budaya hukum[l]. Akan tetapi banvak individu
Indonesia yung minim pengetahuan m_hkm dan menghadapi kesulitan dalam
memahami sistem I'Lutmrynng kmmﬂhm m;'nem:hkl nifai kemanfuatan
untuk menjaga keamanan dan ﬂpbﬂm Selain i I, terdapat lﬁdmr dalam 1lmu hukum.
vaitu : keadilan, kemanfustan, dan kepastion. Masalah ini semakin diperparah dengan
kurangnya sksesibilitas dan ketersediaan tempat konsultasi hukum yang dapat diandalcan.
Sﬂeﬁiim analisis, LawConsult mengidentifikasi balwa bm;i* responden dalam
mnellmwﬁj jika belum memahami hukum dengan baik. Hal ini dapat disebabkan
oleh hu'mmpmdlm kan hukum formal atan kesulitan memahami terminologi huktm van
rumit: Hal itu berakibat masyarakat kesulitan dalam memahami hak-hak nmh, tanggung
Jawab; dan prosedur hukum yang jelas dan berlaku. Selain itu, LawConsult menunjukkan
bahws ferdapat permintaan yang signifikn dari masyarakal ‘miuk layanan yang dapat
membaniy mercka mengatasi masalah  hukum  yang  dibadapinya.  Koresponden
menginginkan solusi yang dapat membantu mereka melalui proses hukum dan memberikan
penjelasan yang jelus, simpel, dan mudah dipahami tentang hak-hak mereka

Lﬂﬂﬂmﬂlthkhmyxmdﬂﬂ;nyﬂm h;thl:qmnden saja, melainkan juga
melakukan survei kompetitor. Hasil dari survei tersebut it menunjukkan bahwa masalah
yong sering dikeluhkan masyarakat terkai dmgmmhqymn di awal saar berkonsultasi.
Biaya yang dikeluarkan terkadang tidak murah juga vang menjadi hambatan bagi individu
yang tidak memiliki finansial vang cukup untuk mendapatkan akses ke konsultan hukum
yang mereka butuhkan. Selain itu, terdapat banyak masyarakat vang bingung dalam memilih
cara yang tepat untuk mendapatkan konsultan hukum vang sesusi dengan kebutuhan mereka.
Artinya tampilan yang diberikan konsulton hukum sekarang mosith membingungkan
user. Terdapat banyak opsi dan kebingungan dalam memahami proses yang harus ditkuti
malah menghambat aksesibilitas dan efektifitas konsultasi hukum.



Kesimpulan dan analisa riset yang telah kami lakukan bahwa terdapat kebutuhan
yang signifikan untuk menyediakan layanan konsultasi hukum yang mudah diskses, gratis,
dan simpel. Untuk memenuhi kebutuhan i, LawConsult memutuskan untuk membuat
platform: yang memungkinkan masyarakat dapat memahami hukum dan dapat melakukan
konsultasi secara gratis. Dengan demikian, LawConsult berharap meningkatkan pengetahuan
masyarakal tentang hukum dan membenkan solusi vang efektif untuk masyorakat Indonesia
yang membutuhkan bantuan dalam menghadapi masalah hukum,

1.2 Uralan Tentang Karya
Dalam Kegiatan lomba Corisindo STMIK Pontianak kategori Mobile Apps dan Web

design. Penulis dan tim mcupmbmﬁm—:pms 1 1w dan :dnmbhh didiskusikan
bﬂmmﬁpﬂknfﬁlrﬂmﬂm&nniw ux mumdnn“’ﬂiﬂhH%umkm figma,

Proses pengembangan dimuto: dengan ideasi tetlebih dahutu dan dilanjutkan dengan
analisis pada ide yang didapat. Dalam kegistan lomba Corisindo STMIK Pontianak bertema
“INNOVATIVE & CREATIVE COMPETITION. Penulis beserta im mengambil tema
Konsultasi Hukum berbasis aplikasi. lde yang kami kembangkan ini bertujuan untuk
membantu masyarakat umum yang kekurangan dalam finansial dalam mendapatkan bantuan
dan perlindungan hukum. Dari ide im juga. dibarapkan dapat meningkatan pengetahuan dan
pemahaman masyarakat yang masih awam ferhadap hukum dengan akses yang mudah dan
LT

Setelah melnkukan ideasi, penulis dan tim melakukan proses desain yang masih
berupa sketsa dan dilanjutkon desain fow fidelin atau wirgframe menggunakan figma dari
hasil skclm-m_m MIF_WHJrqﬁmmt tersebut penulis dan tim melanjutkan
proses desain high fideliny. atan mockup serta membual profetpe menggunakan figma agar
desain yang telah dibuat menjadi interaktif dan mempermudah penulis dan tim untuk
menjelaskan setiap detail hnm&lmwm

1.3 Nilal Kennikan

1.31 Tampllan Desaln Visnal Yang Tepat

Deesain visual vang tepatl dapat meningkatkan pengalaman pengguna saat

menggunakan aplikasi. Pemilihan font dan penggunaan tanpa terlalu banyak wamna

akan membantu pengguna merasa myaman saat berinteraksi di aplikasi.



Aplikasi LawConsult menggunakan wama yang didominasi biru tua denpan
kode #0C253F untuk desain mobile sedangkan untuk desain web menggunakan
#3F6 788, Dalam psikologi wama biru tun memberikan kesan aman dan tenang. Kesan
aman dan tenang pada wama ini akan menarik perhatian pengguna. Selsin itu,
penggunaan wama biru tua pada elemen desain dapat meningkatkan daya kontras
dengan elemen-elemen lain, sehingps memudahkan pengguna untuk fokus pada
informasi yang disajikan. Dengan dﬁ:ﬂhﬂ, pilihan warna ini tidak hanya estelis,
tetapi juga h-enqu untuk memwlm pengguna yang menyenanghkan,
aman. dan memberikan kmpq&nml}dﬂam konteks konsultasi hukum.

132 -l‘ﬂkﬂnhut*ﬂw.klu Figma
Figma adalah sebush platform desain kolsboralif berbasis web vang
mmnka.n tim desain untuk bekerja secar bersamaan pada Fm}rek-pmyek
desain grafis. Dengan Figma, tim dapat membuat. mmw desain
dalam waktu nyata, tanpa periu mengunduh atou menginstal perangkat lunak khusus.
" Penulis dun tim menggunakan FIGMA dan pemmmn'?m aplikasi
LawConsull dikarenakan Beberapa fitur utama Figma melibatkan kemampuan
kolsboratifive. vang memungkinkan beberapa pengguna untuk bekerja pada desain
ymg sami secara bersamaan. Perubahan yang dila_kﬁﬁu‘pie_hutmmn tim dapat
segera terlihat oleh yang lain. memfasilitasi komunikasi dan kerja im yang efisien.
Figmmmmiﬁhmhmuka pengguna ymgmnnﬁf, don menyediakan
berbagai alat untuk membust prototipe mengatur komponen desain. Kelebihan
lainnya sefain sebagar platform untuk membuat 'w.ﬁgmnjuga memungkinkan
desainer untuk menguji pengalaman pengguna sebelum implementasi. Dan Figma
sering digunakan oleh desamer UI'UX, pengembang perangkat lunak, dan tim produk
untuk bekerja secara efektif dan efisien dalam pengembangan desain dan prototipe.



1.4 Fungsl. Fitur dan Kegunaan
1.4.1 Fungsi
Fungsi dari aplikasi LawConsult yang dike N~
a. Membantu masyarakat kurang finansial yang membutubkan perlindungan
hukum.
b. Mﬂﬂmmmﬂmmﬂmm
¢ Memberikan aksesibilitas konsultasi

s LawClomsult yaitu
s Login

Fitur login dari aplikasi LawConsult dapat mengguna
mmmmm enggunaka

Bahkanchpﬂlmﬂny:mpﬂnhnsﬂte}epmmvmmﬂm

& Profil gguna.
Fitur ini berfungsi untuk melihat dsta dari pengguna sepert
HEErIame, ﬂmaﬂf mﬁﬂl I.ﬂ‘hi.r.. Mo ml:mr dan jﬂ]'l.is km
Pengguna juga dapat melakukan merubah data dirinya jika "
diperlukan. ;



1.5 Hasll Inovasl dan Implementasi
1.5.1 Rancangan Desaln

Deesain yang dirancang dilakukan setelsh melalui tahap ideasi dan analisis.
Fitur yang diunggulkan dalam aplikasi LowConsult akan ditampilkan padoa halaman
awal LawConsult versi mobile adalah menu kategon konsultasi dan langkah-langkah
menggunakan aplikasi sehingga memudshkan pengguna dalam menggunakan
aplikasi LawConsult. Dalam versi web halaman awal langsung berupa landing page
yang lanpsung numpllk.m semun fitur yang. .ada seperti konsultasi dengan
konsultan, WIID memﬂt. Tﬂd}mﬂnl pengguna. Customer Service, dan
artikel mengenal herita hukum terkini

Wntuk versi mobile fitur konsultasi akan m:ﬂ::ﬂr pada halaman vang
berbeds atau terpisah hanva jika pengguna mgumwﬁun fitur tersebut. Jika
mmmghend.uh untuk melakukan konsultasi mhakm‘tu‘hmpan pada fitur
risayal pada halaman yang berbeda juga. Dan jika pengguna ingin mengubah profil
merekn maks akan masuk ke haliman yang berbeda pula. Untuk versi web jika
pengguna ingin melakukan sesi konsultasi menggunakan chat dzﬂgﬁﬁ.bmﬁ!lan maka
ﬁmm k halaman yang berbeds yang dikhususkan agar pengguna merasa
myuman dan tidak terganggu dengan banyak tampilin yang mengginggu.

L.5.2 Tmplementasi

Ihhm mphmr llgﬂihi Lowfunﬂafbmdih'ﬁuﬁi dengan desain yang
ulkcuran l‘mhpmﬁ!-r[ padn dusmn.pﬂ.&n VTS muhih tﬁ hlﬂm:m utama menampilkan
komponen utama unhkuﬁﬂﬂﬂiﬂrmﬂhﬁmmgmkm aplikas] seperti
nama pengguna langkah-langkah konsultasi dan kategori konsultasi. langkah-
langkah konsultasi disini berisikan beberapa informasi yoaitu can pesan, chat admin,
pilih konsultan dan mulai konsultasi. Dan ftur kategori konsentrasi ma berisikan
masatah-masalah hukum yang sening dihadapi oleh masyarakat seperti unmum,
knminal, keluarga, pajak. kekerasan, seksual, bisnis, waris. Pada versi web pengguna
nantinya lanpsung masuk ke halaman utama atau fending page yang langsung
menampilkan informasi penting untuk pengguna dan fitur yang seperti konsuliasi

]



ini tersedia chat.zoom dan telpon. Tersedia anm
mzﬁm pengguna untuk bertanya terkait penggunaan aplikasi apabila

.
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