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5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian vang dilakukan, beberapa kesimpulan dan saran
penelitian dapot diambil sebagai berikut:

1) Metode Klasifikasi yang Digunakan: Dalam penelitian ini, metode Suppors
Vector Machine (SYM) dan UMJ Naive Baves (MNB) diterapkan
untuk melakukan klasifikasi sentimen terhadap komentar masyarakat pada
akun DKl Jakarta di media sosial. Hosil mesunjukkan bahwa SVM
metnberikan akufusi yang sedikit lebih tingai dibandingkan dengan MNB,
dimana ﬂmmm sebesar 82%,

'2) Pembagian dﬂﬂ,m menjadi bagian J,ﬁﬁmﬂmnn vanasi rsio
. tu‘p:ngnmh sigrt‘ii-iknn terhadap kinerja SVM dan MNB. Pada metode
SVM hasil terbaik diperoleh pada pembagian dats 90%:10% dengan
 pkurasi, presisi, dan recall sebesar 82%. Pencrmuan “pammeter optimol
M melalui ekspenimen dengan menggunakan mein&ly"ﬁ inﬁrth
H'M-?Mun.. dun parmmeter terbaik untuk kemel RBF I!diml C=100
dan gamma=0.1, Variasi pembogian dota juga memberikan dampak
signifikan terhadap kinega MNB. Kinera tatﬁﬁ,k pai saat dita dibagi
denpan rasio W00 10%, mmg]lamlk:m akurast, p:uﬁ, dan recall sebesar
m Pmmmnmrmmn! dilakukan melalui metode grid search.
& si_bahwa parameter terbaik adalah alpha=2.0' dan
ﬁ'!_pnuld?ﬁur.ﬂﬂlm menegaskan penhmp.wesumn parameter dan
pembagian data yung tepat dalam | peroleh kinerja optimal untuk
model klasifikasi seperti MNB.

Dari hasil klasifikasi, diketahui bahwa SYM memiliki akurasi sebesar
E2%, sedongkan MNB memiliki akurasi sebesar 80%. Hal ini menunjukkan
bahwa SVM sedikit lebih unggul dalsm melakukan klasifikosi sentimen pada data
komentar masyarakat DK Jakarta.



5.1  Saran

1) Pengembangan Model: Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk
mengembangkan  model  klasifikasi  dengan  mempertimbangkan
penggunaan teknik-teknik baru dslam machine leaming yang dapat
meningkatkan kinerja klasifikasi. seperti penggunaan model deep learning.

2) Eksplorasi Metode Lain: Selain SVM dan MNB, penelitian juga dapat
mengeksplorasi penggunaan metode klasifikasi lainnya, seperti Decision
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