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INTISARI 

ABP Incubator merupakan salah satu startup ecosystem builder yang aktif 

berkontribusi di Yogyakarta. ABP Incubator memiliki visi untuk mentransformasi 

bakat startup menjadi sebuah perusahaan startup yang sukses. Untuk 

mempublikasikan eksitensinya ABP Incubator memiliki beberapa media publikasi. 

Salah satu media publikasi kegiatannya adalah website ABP Incubator tentunya 

tampilan pengguna pada website ABP Incubator harus memiliki tingkat usability 

yang tinggi. Untuk itu perlu adanya sebuah pengujian pada tampilan pengguna 

website ABP Incubator. 

 Pada penelitian ini pengalaman pengguna website ABP Incubator 

dievaluasi dengan 2 metode yaitu System Usability Scale (SUS) dan Success Rate 

Matric (SRM). Pada pengujian SUS didapatkan bahwa website ABP Incubator 

memiliki nilai usability sebesar nilai rata-rata sebesar 63.1 atau masuk dalam 

kategori D (kurang).  Sedangkan pada pengujian SRM, pengguna merasa perlu ada 

penambahan fungsi pada beberapa fitur pada website ABP Incubator. 

 Setelah mendapat hasil pengujian, selanjutnya dibuat sebuh prototype 

sebagai rancangan awal pengembangan website ABP Incubator. Prototype tersebut 

kemudian diuji kembali menggunakan metode SUS, didapatkan nilai rata-rata 

sebesar 70.2 atau masuk dalam kategori B (Baik). 

 

Kata Kunci: Pengalaman Pengguna, System Usability Scaledan Success Rate 

Matric, Prototype. 
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ABSTRACT 

   ABP Incubator is one of the ecosystem builder startups actively 

contributing in Yogyakarta. ABP Incubator has a vision to transform startup talent 

into a successful startup company. To publish its extension ABP Incubator has 

several publications. One of the media publications of its activities is the website 

ABP Incubator of course the user display on the website ABP Incubator must have 

a high level of usability. Therefore, there needs to be a test on the user view of the 

ABP Incubator website. 

 In this study, the user experience of ABP Incubator website was evaluated 

with 2 methods namely System Usability Scale (SUS) and Success Rate Matric 

(SRM). In the SUS test, it was obtained that the ABP Incubator website had an 

average usability value of 63.1 or was category D (less).  While in SRM testing, 

users feel the need to add functionality to some features on the ABP Incubator 

website. 

 After receiving the test results, the prototype was then made as the initial 

design of the development of the ABP Incubator website. The prototype was then 

retested using the SUS method, obtained an average value of 70.2 or entered 

category B (Good). 

 

Keyword: User Experience, System Usability Scales and Success Rate Matric, 

Prototype.
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