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1.1 Latar Belakang

Dalam era digitalisasi yang semakin berkembang, teknologi internet telah
menjadi bagian penting dan kehidupan manusia, Salah satu aspek yang terkena
dampak positif dari kemajuan teknologi adalah industri penerbangan, Dimana
sekarang banyak omng yang melakukan pemesanan tiket pesawat secara online.
Dalam hal jni, perancangan sistem informasi yang wsepsfriendly dan mudah
digunakan menjodi sangut penting bam pengpunn, karena hal tersebut dapat
meningkatkan kenyamanan dan efisiensi dalsm ml*uhm pemesanan tiket
m[l] Project implementast sistem informast pemesanan tiks pesawat online
merupakan capstone project. Capstone project I.mpl:;immhn ﬂﬂﬂt mfnm:a:u
pemesanan tiket pesawat online ini bertujuan untuk memberikan peng ! '
nwlwlﬂ:mm pengetahunn dan keterampilan vang telah w l:lll:!m
_pembﬂhn sistem informasi yang wser-friendly dan mudah dlgumkm bagi
pengguna. Library JavaScript React JS merupakan pilihan yang relevan untuk
mﬂmutmnpstom project sistem informasi pemesanan tiket pesawat online
klf;ﬁi React IS memiliki beberapa keunggulﬁ W}m mg.-mb:nkan
kecepatan, simplicity, dan scafabilite. React IS memm#inhn pengembang dupat

mmﬂhhh*q-m Ul yang lebih mumh#.fm.: dan reusable [2].
Sistem informasi ini berbasis website yang responsive dan memberikan tampilan

data pm}.l;ﬂ'ngﬁn sesuai dengan permintaan pengguna.

Beberapa batasan yang digunakan dilam sistem informasi ini vaitu Sistem
Informasi Pemesanan Tiket Pesawat Online dibangun menggunakan React 15,
bahasa pemrograman vang dipunakan untuk mengembangksn Sistem Informasi
Pemesanan Tiket Pesawat Online adalah JavaScript, Sistem Informasi Pemesanan
Tiket Pesawal Online menampitkan data maskapai penerbangan,  jadwal
penerbangan, dan pemesanan tiket, serta dats maskapa dan rute pencrbangan
didapatkan dani APl (dpplication Programming Interface).
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Sistem informasi ini bertujuan entuk menggambarkan implementasi sistem
informasi pemesanan liket pesawat online menggunakan pengembangan perangkat
lunak berbasis website dengan memanfaatkan library JavaScript berupa React JS.
Library JavaScript React J§ digunakan untuk membangun komponen-komponen
frontend yang dapat berinteraksi denpan pengguna. Menggunakan komponen-
kompenen frontend ini pengguna dapat dengan mudah mengisi data detail
penerbangan, melihat serta mencari jadwal penerbangan vang tersedia. Diharapkan
dengan implemenias) sistem iuw pmmn tiket pesawat online dopat
mnlngkatk:umhmnummﬁhmﬂhtmamt seacara efisien
dan praktis Selain_ st juga dapat membertkan wawasan lenang penerapan

tekiologi web modem, khususnys penggunaan library JavaScript React JS dalam
pengembangan sistem informasi yang kompleks dan interaktif.

Mm-.ﬁm dari implementasi sistem informasi M tiket pesawat
online menggunakan library JavaScript React IS yaitu membantu meningkatkan
efisiensi dan produktivitas dalam layanan pemesanan tiket pesawat, mﬂnp
biava formulic kertas dan penggunn dapat mengherat waktu dan {enaga, proses
pemesanan fiket menjadi Ichib mudah, cepat dan menyenangkan, serta tampilan
sistem informasi yang responsive juga nmmpmmﬂhmmk dapat
mengakses sistem informasi ini melalui handphone, laptop stau komputer.

12 Profil

PT. Lentera Bangsa Benderang (Binar Academy) merupakan Lembaga
Pmd1d1an non-formal yang bertujuan untuk Wh.n talenta-talenta yang
berkompetensi. Lembaga ini didirikan pada tahun 2016 di Jakarta oleh Alamanda
Shantika, Dika Aisyah, dan Seto Loreno. Kini, PT. Lentera Bangsa Benderang
{Binar Academy ) memiliki lokasi yang tersebar di berbagai kotadi Indonesia yaitu
Jakarta, Batam, Kupang. Ambon, Yogyakaria, dan Tanggerang, PT. Lentera
Banpsa Benderang (Binar Academy) memiliki kurikulum vang bersertifikat
Education Alliance Finfand 2021, Edwceation Alliance Finlond adaloh Lembags
sertifikasi Pendidikan teknologi dari Finlandia yang mengevaluasi Pendidikan yang
diberikan berdasarkan tujuan penpajaran. metode pengajaran, dan penggunaannya.



PT. Lentera Bangsa Benderang memiliki beberapa program Pendidikan
yang bisa diikuti salah satunya Frontend JavaSeript. Pada program ini belajar untuk
membuat tampilan website menggunakan HTML, CSS, dann React JS. Setiap 2
minggu sekali juga ada challenge yang harus dikerjakan pada tiap chapter yang
berbeda serta ada project akhir yang dikerjakan secara kolaborasi dengan program
yang berbeda seperti jika program Frontend JavaScript maka akan berkolaborasi
dengan program Backend JavaScript ats :

bﬁ‘hnggung;mﬂ:lmhmhpknberhasﬂaﬂbmymgdljﬂmmm
bawahnya terdapat COO dan CBDO, Dimana €00 Chief Operating
Officer) adalah pimpinan yang bertanggung jawab pada pembuatan
orang kedua dalam struktur setelah CEQ, Sedangkan CBDO (Chief
Business Development Officer) adalah posisi dalam perusghaan yang
didirikan dissmping posisi eksekutif lainnya yang melapor kepada CEO dan



CO0. VP (Fice President) bertugas untuk mengambil kebijakan strategis.
mengarahkan, dan bertanggung jawab atas kegiatan yang dilakukan di
Perusahaan. Head Manager yang terdiri dan Head of Acadmey, Head of
J_!uem.'r and Development, Sq,qm:rrl Head of Customer .Eq;erj’m:, Hewd
of Sales, Corporate Stratexy, Head of Mavkering, Head of Creative Lab, dan
Head af Product Platform.

Bangsa Benderang

c. Chapter & : Mengelola data dengan menggunakan Redux State
Management.
d. Chapter 7 : Melakukan deployment.
3. Level Platinum
Pada level ini merupakan level terakhir dimulai dari chapter § sampai
chapter 9 yang digunakan untuk proses pengerjaan project akhir yaitu



membuat website bertema “E-Flight Ticket Platform”. Project akhir
dikerjakan secara berkelompok.

1.2.3  Deskripsl Keglatan

Proses pembelajaran  menggunakan metode blended leaming
{asynchronons dan syachronous) yang memupakan kombinasi dari belajar
mandiri frelflearning, beanar ﬂhmpnk ipeer-fevanimgh, menior-led
learning meng@imakan mmﬁm sebagai media pmi'helajamn dan
Google Classroom sebagai fempat materi, Beti

pnwﬁtudl MW Lentera Bmgmﬂmng.
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1.2.4 Jadwal Keglatan
Jadwal kegiatan di PT. Lentera Bangsa Benderang ( Binar Academy)

o 7-12 i'C‘.liW&}

3 Aprl - 14 Aprl
19— 24 {Chapter 4) i o ficact
J5 Part 1l
5 Me Menzz
25— 30 (Chapier 5) ;;Pﬂ]_ o sistem
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 Levet | PeremunKe | Tangsal Materl
= - Backend dan

meclnkukan testing

Mengelola data
dengan

31 — 36 (Chapier &) # Mei — 19 Mei 2023 mengzunzkan
Redux Stute

Managemient

22 Mci -2 Juni Mclaknulan
2023 deplayment

Tengeriaan roject
akhir yaim
‘membanzun scbuah
5 Juni - 16 himd ‘apliknsi dengzan
43 - 38 (Chapizr &) = tem *E-Flight
Tickel Platform™
yang menyerupa
Cinrada Indonesiz

37 42(Clupter 7)

Pengerjiin project
akhir ymiu
membangnn sebuah
19 Jumi - 30 Jum upliknsi dengan
2023 Lemmit *E-Flight
Trckel Platform”

4034 (Chapier 0

YUNZ Menyengpal

Garnda Indonesia

1.3  Landasan Teorl
1.3.1  Sistem Informasl

Sistem informasi odalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yvang
mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi karian vang mendukung fungsi
operasi organisasi yang bersifat manajerial dengan kegiatan strategi dari sutau
orpanisasi untuk dopat menyediakan kepada pihak luar tertentu dengan laporan-
laporan yang diperlukan [3].
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Sistem Informasi merupakan proses pengumpulan, penyimpanan, analisis
sehuah informasi dengan tujean tertentu. Sistem informasi vang terdiri dan data
imprirt) dan menghasilkan laporan ¢ewpurl sehingga diterima oleh sistem lainnya
serta kegiatan strategl dalam sumtu organisasi dalam melakukan tindakan atau
keputusan [4].

Sistem Informasi adalah kombinasidan teknologi informasi dan aktivitas
orang vang menggunakan teknologi ite untuk mendukung operasi dan manajemen.
Dalam arti yung,-m istilah, sistem informasi yang sering digunakan merujuk
kepada interaksi antars orang, prases algoritmik, data dan teknologi [5]

1.32  JdavaScript

JavaSeript adalsh Bahasa skrip sisi klien yang sangat kuat. JavaScript
:Wmtam untuk meningkatkan interaksi peuwmhﬂamm web.
Dengan kata lain, dengan menggunakan JavaScript dapat membunt halaman web
lebih hidup dan interaktif, dengan bantuan JavaScript. JavaScript dapat membuat
‘berbagai ﬁhrmim dart yang sederhana sampar dengan yang pn.iﬁ:g.:‘m@lcks,
misalnys layout, gateri, tombol, dan lain sehagainya [6],

1.3.3 React JS

‘React JS adalah pendekatan Facebook dan lhmn dalam menulis
Frontend  JuvuScript modern. React mendorong per b | aplikasi dari
komponen-komponen kecil yang. dapat digunakan huﬂnh Sefiap komponen
hﬂs]ﬁl:hnﬁﬁﬂmmmﬂm bagaimana merender sebagian kecil dari
antarmuka ['.F].

1.3.4 Bootstrap

Bootstrap adalah kerangka kerja Frontend sumber terbuka yang digunakan
untuk cepat merancang, mengembangkan, dan menyesuaikan situs web responsive
yang berbasis mobile. Boolstrap memihki sistem gnd yang fleksibel, beragam
komponen siap pakai yang dapat diakses don interaktif, serta banyak bantuan dan
utilitas yang berguna. Bootstrap dilengkapi dengan CS5 vang telah ditentukan

sebelumnya untuk semua komponennya [8).
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1.3.5 APl

APl merupakan singkatan dari dpplication Programming Intecface. Sebuah
API dapot menyediakan jembatam bagi rekan kerja, mitra, atau pengembang pihak
ketiga untuk mengakses data dan layanan guna membangun aplikasi seperti aplikasi
iPhone dengan cepet. APl Twatter dan Focebook adalah contoh terkenal. Ada API
yang terbuka untuk semua pengembang, API yang hanya terbuka untuk mitra, dan
API yang digunakan secara internal untuk membantu menjalankan bisnis lebih baik
dan memfasilitosi kefja sama anfasatim [9]

1.3.6 Postman
Postman  adalah  alat pengembangan . APL vang  serbaguna  vang
mnﬁdn;hunnkm mpﬁmhsntan dan pengujian EFL Mnm menyediakan
desam pengouna grafis intuitif yang memungkinkan pengembang untuk
mmm menguji. dan mendokumentasikan APl dengan mudah. Postman
banﬂkﬁglhﬂkm oleh Software Developers, Tester, dan DevOps ka
mnmpmses pengembangan software. mengotomatisasi pengujian, dan
meningkatkan kolaborasi. Postman mendukung berbagai API termasuk REST dan
SOAP, dmmmgnﬁmkan fitur-fitur canggih untuk membuatskema permintazn dan
respans. menghasilkan potongan kode, dan berkolaborasi dengan anggota tim.
Dengan Postman, pengembang dapat mempercepat alur kena pengembangan
mereks, memastikon kualitas APl dan menmghlhn ;mduhiwms secar

keseluruban [10].

1.3.7 Pengujlan

Pengujian adalah proses mm enfitas saftware untuk
mendeteksi perbedzan antara kondisi vang nda demgan kondisi yang diinginkan
(defects'errors/hugs) don mengevaluasi fitur-fitur dan entitas soffware. Secara
umum, pengujian dapast berarti proses untuk mengecek opakah suatu peranghat
lunok yang dihasilkan sudah dapat dijalankan sesuai dengan standar tertentu yang
diharapkan [11].

Pengujian Black Box adalah pengujion yang berfokus pada penpujian
persyaratan fungsional perangkat lunak untuk meyvakinkan bahwa apakah fungsi-
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logika internal perangkat lunak. Juga memastika bahwa program tidak error, bisa
dijalankan dengan mencoba beberapa ransaks) (impur, edit, defere, updare dota)
dapat berjalan, dan menghasilkan ouipus sesuai kebutuhan. Pengujian black box
merupakan metode perancangan data uji yang didasarkan pada spesifikasi
pﬁ'ﬂﬂgkﬂihnlk.lmmhﬂwhhﬂh |t-mm]ahnhnpmgrm.mahfusli
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